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Resumen

Resumen

Hoy en dia la gestiébn de planes de trabajo en el mundo empresarial es de gran
importancia, por lo que se hace necesaria la aplicacion de nuevas tecnologias de
informacién, con el fin de lograr una mayor calidad en su gestion. En la Universidad
de Cienfuegos se aplica este proceso a todas las areas, interactuando con las
subéreas y partiendo del plan que se genera de forma central. Actualmente este se

realiza de forma manual, lo que trae consigo dificultades en la gestion.

El presente trabajo investigativo que tiene por nombre “Automatizacion del proceso
de planificacion y control del plan de actividades mensual” ha sido realizado con el
objetivo de crear una herramienta Web para agilizar la confeccién del plan de
actividades mensual de la Universidad de Cienfuegos en los distintos niveles,

propiciando una maxima eficiencia en la gestién.

Para el desarrollo de esta investigacion se desarrollaron entrevistas al personal que
interviene en la confeccion de planes de trabajo, como es el caso de la Asesora,
algunos Jefes de areas y determinados Jefes de subareas. Ademas se efectué un
estudio preliminar, sobre las tecnologias y métodos mas propicios a emplear con el

fin de garantizar el mas 6ptimo funcionamiento del sistema.

El trabajo finaliza con una serie de conclusiones y recomendaciones derivadas de la

puesta a prueba del sistema, asi como de la investigacion realizada.

Palabras Claves: plan, actividades, herramienta, Web, Universidad de Cienfuegos
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Introduccién

Introduccion

Durante afios, muchos especialistas se han dedicado a estudiar el tema relacionado
con las nuevas tecnologias de la informacion. A partir de ello se han ofrecido varias
definiciones, generalmente con la tendencia a considerarlas como aquellos
instrumentos técnicos que giran en torno a la informacion y a los nuevos
descubrimientos que sobre las mismas se vayan originando. Partiendo de ello, se
define como tecnologias de la Informacién a las herramientas computacionales e
informaticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan informacion

representada de la mas variada forma.

Cuando se hable de nuevas tecnologias de la informacién es necesario mencionar la
importancia que tienen estas en el mundo empresarial, las cuales han representado
un gran avance en las diferentes esferas y areas de la vida. La implantacion de
nuevas tecnologias vinculadas al sector empresarial ofrece numerosas propuestas
gue garantizan el éxito en la informatizacion del proceso de direccion y organizacion
de la informacion que se maneja y procesa. Contar con aplicaciones desarrolladas en

computadoras posibilita un mejor y mas facil acceso a la gestion de la informacion.

En Cuba como en gran parte de los paises del mundo se ha ido implantando el uso
de las nuevas tecnologias de la informacion, atendiendo no solo a las grandes
ventajas que posee el uso de estas, sino también con el fin de insertarnos en el

mercado a nivel mundial.

La Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” ha ido introduciendo
durante afos las nuevas tecnologias de la informacion para el cumplimiento de las
principales tareas que en esta tienen lugar. Muchas de estas actividades que
anteriormente eran realizadas de forma manual, ahora se ven apoyadas o sustituidas

por aplicaciones informéticas.

Uno de los objetivos de la Universidad de Cienfuegos, es llevar una planificacion
adecuada de las actividades a realizar en un mes dado por los trabajadores. Este

proceso se desarrolla en todas las areas de la Universidad de forma manual, aunque
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en algunas de ellas se apoyen de herramientas informéticas para su elaboracion,

tales como Microsoft Word, Excel, etc.

Se ha comprobado que esta forma de planificar y controlar las actividades, provoca
pérdida de tiempo y gran consumo de recursos y materiales, lo cual lleva consigo a la

falta de eficiencia en la gestion.

Varios centros Universitarios en Cuba y el resto del mundo emplean las nuevas
tecnologias de la informacién para la planificacion y control de las actividades
mensuales. Ninguno de los revisados por los autores de este trabajo, responde
totalmente al problema planteado, la mayoria son elaborados de forma manual y en
algunos casos se apoyan en herramientas informaticas para su elaboracion,
realizadndose de forma estatica y sin tener en cuenta la integracion que se quiere con

el plan de trabajo en todos los niveles de la entidad.

Segun las investigaciones realizadas por los autores del trabajo, se pudo conocer
sobre la existencia de una aplicacion para la elaboracion del plan de actividades para
el personal docente de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. Esta
aplicacion a pesar de estar un poco mas desarrollada en el tema que las demas, no
cumple con las expectativas que se quiere. Este sistema es particularmente para
cada personal docente, siendo este el Ultimo paso en el sistema propuesto en este
trabajo. Ademas no cuenta con presencia en la Web, lo que obstaculiza la

accesibilidad al mismo.

Los problemas descritos anteriormente se resuelven con un sistema informatico que
sea capaz de perfeccionar el proceso de planificacion y control de las actividades a
desarrollar en el mes en la Universidad de Cienfuegos, particularizandolo en cada

area, para lograr una mejor eficiencia en la gestion del plan de actividades.

Teniendo en cuenta lo anterior y como solucion al problema planteado se define
como Objetivo General de este trabajo: Desarrollar un sistema informatico que sea
capaz de agilizar la confeccién del plan de actividades mensual de la Universidad de
Cienfuegos en los distintos niveles organizacionales, propiciando una maxima

eficiencia en la gestion.
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Como Objetivos Especificos se plantean los siguientes:

e Estudiar como se desarrollan todos los procesos relacionados con la gestién
del plan de actividades en los distintos niveles organizacionales de la

Universidad de Cienfuegos.

e Investigar sobre la presencia de software dedicados a esta tarea en los demas

centros del pais.

e Realizar un estudio sobre las tecnologias posibles a emplear para darle

solucion al problema.

e Disefar e implementar una base de datos que sea capaz de almacenar
adecuadamente toda la informacion relacionada con los planes de trabajo
confeccionados para cada mes en los distintos niveles organizacionales de la

Universidad.

e Disefar e implementar una aplicacion Web, capaz de agilizar el proceso de
gestion del plan de actividades mensual en los distintos niveles de la

Universidad.
Para el cumplimiento de los objetivos se aplican las siguientes tareas:

e Entrevistar al personal relacionado con la confeccion de los diferentes planes:

Asesora, Jefes de Areas y Jefes de Departamento.
e Analizar, disefiar y crear la interfaz grafica de la aplicacion.
e Analizar el disefio de bases de datos.
¢ Investigar sistemas existentes.

e Documentar la informacioén referente al analisis, disefio e implementacion del

sistema.

Con la automatizacion del sistema para la planificacion y control del plan de
actividades mensual, se espera una mas rapida y eficiente elaboracion del plan de
trabajo mensual de los trabajadores de la Universidad de Cienfuegos, garantizando

un maximo funcionamiento en la organizacion para cumplir los objetivos formulados.
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Se lograra una mayor agilidad en el proceso de planificacion y control de las
actividades mensual, posibilitando una disminucion en el tiempo empleado para el
procesamiento de la informacién, asi como un menor nimero de errores en la
confecciéon de los mismos. Todo esto permitira un ahorro de esfuerzos y recursos por

parte de los implicados con el tema.

El documento se encuentra estructurado en cuatro capitulos, conclusiones,
recomendaciones y anexos. A continuacion se explica brevemente el contenido de

los cuatro capitulos:

Capitulo 1. Fundamentacién Tedrica: Aborda los principales conceptos asociados

al dominio del problema. Se describe el objeto de estudio y los sistemas existentes
vinculados con el campo de accion comparando soluciones existentes con la
propuesta. También incluye un estudio sobre las principales tendencias,

metodologias y tecnologias que se pueden usar para la solucion del problema.

Capitulo 2. Modelo del Negocio: Se describe el modelo del negocio, identificando

los procesos involucrados en él y las reglas que lo caracterizan. Se realiza la
descripcion del modelo de casos de uso, identificando y describiendo los actores,
trabajadores y casos de uso del negocio mediante el diagrama de casos de uso y el
diagrama de actividades.

Capitulo 3. Requisitos: Se describe de modo general el funcionamiento del sistema.

Se definen los requerimientos funcionales y no funcionales. Se realiza la descripcién
del modelo de casos de uso del sistema, basandose en los actores y los casos de
uso.

Capitulo 4. Descripcion _de la solucidon propuesta: Se describe el disefio y la

implementacion del sistema, basandose en el diagrama de clases de disefio, los

diagramas de modelo Idgico y fisico de datos y el diagrama de implementacion.



Capitulo 1. Fundamentacién Tedrica

Capitulo | - Fundamentacion tedrica

1.1 Introduccién.

En este capitulo se realiza un estudio sobre los principales conceptos asociados al
dominio del problema y sobre los sistemas automatizados existentes vinculados al
campo de accién, efectuando una comparacion entre ellos. Se desarrolla ademas un
analisis del objeto de estudio y la situacién problémica en la que se encuentra
inmersa. Ya finalizando el capitulo se realiza un estudio sobre las metodologias,
tecnologias y herramientas que se puedan emplear para la solucion de dicho

problema.

1.2 Descripcion del dominio del problema.
1.2.1 ;Qué es Gestion?
Gestion: Accion y efecto de gestionar.

Segun la Real Academia Espafiola, gestionar es hacer diligencias conducentes al

logro de un negocio o de un deseo cualquiera.

1.2.2 Gestién de la informacién.

La gestion de la informacion es el proceso de analizar y utilizar la informacion que se
ha obtenido y registrado para permitir a los administradores tomar decisiones

documentadas. [1]

La informacion es un elemento fundamental para el desarrollo, con el transcurso de
los afios, la gestion de la informacién ocupa, cada vez mas, un espacio mayor en la

economia de los paises a escala mundial.

Para desarrollar una correcta gestion de la informacion es necesario tener en cuenta

una serie de pasos, entre los que se encuentran los siguientes: [1]
e Determinar la informacion que se precisa.

e Recoger y analizar la informacion.
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e Registrarla y recuperarla cuando sea necesaria.
o Utilizarla.

e Divulgarla.

1.2.3 (,Qué es un plan de trabajo?

Un plan de trabajo es una herramienta para planificar durante un periodo de tiempo
especifico, que sefala los problemas a solucionar y las formas de resolverlos,
ademas se usa como documento guia de las actividades a efectuar durante ese

periodo. [2]

Un plan de trabajo es un documento que describe cdmo se va a implementar un
proyecto, listando a todos los ejecutantes con sus responsabilidades y cometidos,
también se muestran todas las tareas necesarias ordenadas por las fechas de su
ejecucion.

Un plan de trabajo para profesores se puede decir que es el compromiso que
adquiere el profesor de realizar actividades en los campos de la investigacion, la
docencia, la extension y la administracidon académica, sin perjuicio de las demas

actividades inherentes a su condicion de miembro de la comunidad universitaria.

1.3 Descripcion del objeto de estudio.
1.3.1 Descripcién general.

La Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” tiene como antecedentes
al Instituto Superior Técnico de Cienfuegos (ISTC), fundado el 6 de diciembre de

1979. Esta ubicada en la carretera de Rodas, Km. 4, cuatro caminos.

Teniendo en cuenta el desarrollo alcanzado por este Centro de Educacion Superior,
adquiere la condicion de Universidad en el afio 1994 y es nombrada “Carlos Rafael
Rodriguez” el 6 de diciembre de 1998 en honor a este revolucionario de Cuba e hijo

ilustre de la ciudad de Cienfuegos.
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Los profesores del claustro, unido al resto de los trabajadores del centro se
caracterizan en su trabajo por la unidad, por una gran disciplina y la excelente
preparacion cientifica con un elevado nivel académico, demostrado en los

intercambios con Universidades extranjeras.

Objeto Social de la Universidad de Cienfuegos

e Llevar a cabo la formacién continua de profesionales, en las ramas de las
Ciencias Técnicas, Agropecuarias, Econdmicas, Sociales y Humanistas,
Exactas y Naturales y de la Cultura Fisica, asi como de la actividad cientifica

técnica y la extension universitaria.

e Realizar la comercializacion mayorista de equipos, productos y subproductos
autorizados como resultado de las investigaciones realizadas, en ambas

monedas.

e Brindar servicios de impresion de libros, folletos, materiales, grabaciones en
discos compactos y reproducciones de libros, todo ello de temas

educacionales, en moneda libremente convertible.
e Prestar servicios de instalaciones de redes electronicas en ambas monedas.

e Brindar servicios cientificos técnicos asociados a las ciencias especificas, en

ambas monedas.

e Ofrecer servicios educacionales, seminarios, conferencias, consultorias y
practicas, asociados a la actividad académica y/o investigativo en moneda
libremente convertible. El cobro a personas naturales cubanas es en moneda

nacional.

e Brindar servicios bibliotecarios, de fotocopiadoras, edicidn, reproduccion,
impresion, y mecanografia e interpretacion de articulos, materiales y libros
elaborados y editados, como resultado de la actividad cientifica, en ambas

monedas.
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Llevar a cabo actividades de turismo cientifico circunscrito a los servicios
cientificos técnicos especializados que brinda, en moneda libremente

convertible.
Realizar excursiones cientificas en moneda libremente convertible.

Efectuar la venta de reproducciones de arte cubano, libros especializados y
literatura cubana, diapositivas, postales, afiches y souvenir, este Ultimo en sus

hoteles, en moneda libremente convertible.

Brindar servicios de museos especializados, en ambas monedas. El cobro a

personas naturales cubanas es en moneda nacional.

Prestar servicios de alojamiento y gastronémicos en las instalaciones que
cuenten con condiciones para brindar los mismos, acorde con la
categorizacion y exigencia que para estos fines determine el Ministerio del
Turismo, sin hacer nuevos hoteles para estos fines, vinculados
exclusivamente a los servicios cientificos técnicos especializados,

relacionados con su esfera de trabajo, en ambas monedas.

Llevar a cabo la matricula de cursos a extranjeros y a la comunidad cubana en
el exterior, por pregrado compensado en carreras autorizadas, postgrado,
maestria y doctorados y por otros cursos especializados a extranjeros, en

moneda libremente convertible.

Organizar eventos en Cuba en temas educacionales, en ambas monedas. El

cobro a personas naturales cubanas es en moneda nacional.

Realizar la venta de libros especializados, materiales, articulos de oficina y

papeleria en las librerias, en moneda libremente convertible.

Brindar servicios de transportacion vinculados al turismo cientifico técnico y/o

académico, en moneda libremente convertible.

Ofertar servicios de correo electronico a estudiantes extranjeros, en moneda

libremente convertible.
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e Realizar la venta de alimentos ligeros en cafeterias moéviles, asociadas a las
actividades académicas y eventos, en moneda libremente convertible, segun
las regulaciones establecidas para ello por el Ministerio para la Inversion

Extranjera y la Colaboracion Economica.

e Comercializar, de esta forma mayorista, proyectos y disefio en moneda

libremente convertible.

e Realizar la comercializacion mayorista de medios técnicos de ensefianza en

ambas monedas.

e Prestar servicios profesionales en ambas monedas en las actividades
autorizadas al Ministerio de Educacion Superior, en las ramas del

conocimiento que desarrollan los Centros de Educacién Superior.

e Ofrecer servicios de formacion y entrenamiento a empresas mixtas y

extranjeras en moneda libremente convertible.

e Brindar servicios gastronémicos en cafeteria a trabajadores y a estudiantes,

en moneda nacional.
e Ofrecer servicios de comedor a obreros y estudiantes en moneda nacional.

e Prestar servicios comerciales, técnicos, recreativos y personales a los

trabajadores y estudiantes en moneda nacional.
e Efectuar la venta del software y productos informaticos, en ambas monedas.

e Esta Resolucion surte efectos retroactivos a partir del primero de julio del
2001.

Mision.

La Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez”, con un colectivo de
trabajadores comprometidos con su patria, forma profesionales integrales
comprometidos con la ideologia de la Revolucion Cubana. Participa

protagonicamente en la transformacion y desarrollo de la Provincia y del Pais a

través de la introduccion y generalizacion de los resultados de la Ciencia y la
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Técnica, de la Extension Universitaria y de la Superacién y desarrollo de los

profesionales y dirigentes, en correspondencia con los programas de la Revolucion.

1.3.2 Flujo actual de los procesos involucrados en el campo de accion.

El proceso al cual se le realiza la investigacion es a la planificacion y control del plan
de actividades mensual. Este proceso tiene un flujo de trabajo que varia desde la
Universidad en sentido general hasta los departamentos, interactuando con las

areras.

Con el plan de actividades que envia el Ministerio de Educacion mensualmente para
todos los Centros de Ecuacién Superior, se inicia el proceso. De este plan la Asesora
selecciona las actividades correspondientes a la Universidad de Cienfuegos.
Basandose en estas actividades y con la propuesta que le hacen llegar los jefes de
cada area, ella confecciona el plan de actividades de la Universidad de Cienfuegos

para ese mes.

Este plan es analizado en el Consejo de Direccién, con el propdsito de verificar que

esté correctamente elaborado. En algunos casos le afiade modificaciones.

Cuando ya el plan esta totalmente aprobado, se le entrega al Rector y a los jefes de
area, los cuales seleccionan las actividades correspondientes a su area para
elaborar el plan de actividades correspondiente, para ello los jefes de departamentos
envian al jefe de area las actividades propuestas para el mes por el departamento,
las cuales deben aparecer en el plan de actividades del area que finalmente se les

envia a cada trabajador.

Todo este proceso se realiza mensualmente para un curso escolar.

1.3.3 Situacion problémicay problema.

Para la confeccion del plan de actividades mensual de la Universidad en los distintos
niveles, se hace necesaria la elaboraciéon de varios planes, debido a que este
proceso se realiza desde lo méas global hasta lo mas sencillo, desglosandose cada

uno de ellos hasta llegar a ser mas particular para cada area. Este proceso se
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desarrolla de forma manual, lo cual trae consigo demora a la hora de obtener el plan

y un gran consumo de recursos como hojas, materiales de impresion, etc.

El flujo de la informacion se hace lento, para que una persona pueda elaborar el plan
que le corresponde confeccionar, depende de algun informe que otra persona debe
proporcionarle, pudiendo provocar en determinado momento, demoras a la hora de
hacer llegar estos informes a quien lo necesite.

Los distintos planes de trabajo son registrados en archivos almacenados en
carpetas, por lo que no existe un adecuado almacenamiento de la informacion, lo que
trae consigo gran dificultad a la hora de buscar cualquier plan de trabajo
anteriormente elaborado para chequear su cumplimiento o para simplemente tomar

cualquier decision.

1.4 Descripcién del objeto de automatizacién.

Con el sistema propuesto se pretende automatizar el proceso de planificaciéon vy
control del plan de actividades mensual de la Universidad de Cienfuegos. Este
proceso incluye el plan de actividades de la Universidad en general y el plan de cada

area.

El sistema en general facilitara la creacion del plan de trabajo para la universidad y el
de cada area correspondiente a cada mes del afio, brindando la posibilidad de
almacenarlos y actualizarlos segun corresponda. Ayudara también a la elaboracion

de pre planes para el caso de las areas y los departamentos.

Esta concebido para el acceso a €l desde cualquier lugar y momento y permitira

generar reportes sobre cualquier plan que se desee.

1.5 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de accién.

En investigaciones realizadas, se ha podido comprobar que la mayoria de los centros
qgue planifican sus actividades lo hacen de forma manual, aunque la mayoria lo
hacen apoyandose en herramientas de trabajo tales como Microsoft Word o Excel.

Existen muchos centros universitarios que muestran en su sitio Web, el plan de

11
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actividades en un documento Word, tal es el caso de la Universidad de la Habana.
En la direccion: http://www.uh.cu/ hay un vinculo al plan de trabajo de la Universidad.

En el caso de estos centros, solamente muestran el plan ya confeccionado.

Sin embargo se pudo apreciar la existencia de un sistema automatizado para la
elaboracion del plan de actividades para el personal docente de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. Dicha aplicacién brinda la opcién de que un
profesor registre, modifique y/o elimine una actividad académica planificada, ademas
también permite almacenar los datos sobre los proyectos de investigacion que tiene

planificados.

Este sistema es particularmente para cada personal docente, no tiene en cuenta la
integracién que se quiere con el plan de trabajo en todos los niveles. No cuenta con
presencia en la Web, es decir, para poder hacer uso del mismo, es necesario
instalarlo en cada maquina donde se vaya a usar, lo que constituye una barrera para
su acceso, pues no brinda la posibilidad de acceder a él desde cualquier lugar y

momento.

La informacion relacionada a este sistema se puede encontrar en la siguiente

direccidn: http://www.sadmin.umich.mx/progs/manual.pdf

Actualmente en la Universidad de Cienfuegos no existe ningun sistema automatizado
que responda totalmente al problema planteado aunque existe un sistema para
elaborar el plan de trabajo de un departamento, el cual forma parte de la Intranet del

departamento de Informatica.

Dicho sistema permite crear un plan de actividades solamente para un departamento,
insertando actividades con su fecha, hora, lugar, participantes, quién la dirige y quién
la ejecuta. Este sistema no tiene en cuenta la integracién que se quiere con el plan
de trabajo en todos los niveles, es decir, para la confeccion de este plan de
actividades no se tiene en cuenta ni el plan de trabajo de la universidad ni el del area,

existiendo en este ultimo, actividades especificas para el departamento.
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1.6 Tendencias y/o tecnologias actuales.
1.6.1 Arquitectura de N Capas.

Distintas arquitecturas de desarrollo han pasado hasta llegar hoy a concebir el

denominado desarrollo en capas.

Para la mayoria de los usuarios, una aplicacién de ‘n’ niveles es algo dividido en
distintas partes logicas. La opcion mas habitual esta formada por una division en tres
partes (presentacion, logica de negocio y datos), aunque existen otras posibilidades.
Las aplicaciones en ‘n’ niveles surgieron por primera vez como una forma de resolver
algunos de los problemas asociados a las aplicaciones cliente/servidor tradicionales
(modelo de dos capas), pero con la llegada de la Web, esta arquitectura ha llegado a

dominar el nuevo desarrollo. [3]

Este modelo de n capas consiste en dividir software de gran tamafio en partes mas
pequefas, lo cual puede hacer mas simples los procesos de generarlo, reutilizarlo y
modificarlo. Aunque, algunas veces, los niveles residen fisicamente en maquinas
diferentes debe enfatizarse en la distribucién l6gica de los mismos. Los nombres de
estos niveles difieren de acuerdo a la fuente, no obstante es bastante extendido el
uso de las siguientes referencias en el modelo de 3 capas, el cual constituye el

disefio mas usado en la actualidad: [4]
e Capa de servicios de usuario o presentacion.
e Capa de servicios de negocios.
e Capa de servicios de datos.

El uso de las tres capas es relativo, depende de la tecnologia utilizada en la
implementacién de la arquitectura y la complejidad de la misma. La siguiente figura

grafica el concepto del funcionamiento de esta arquitectura.
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Figura 1.1 Modelo de disefio en 3 capas.

Esta arquitectura permite hacer que tanto la interfaz de usuario, las reglas de
negocios y el motor de datos se conviertan en entidades separadas unas de otras, o
importante es mantener bien definidas las interfaces que cada una de estas

expongan para comunicarse con la otra.
Capa de servicios de usuario o presentacion.

En una aplicacion de N niveles, esta capa reune todos los aspectos del software que
tiene que ver con las interfaces y la interaccion con los diferentes tipos de usuarios
humanos. Estos aspectos tipicamente incluyen el manejo y aspecto de las ventanas,
la autentificacibn de usuarios, el formato de los reportes, menus, graficos y

elementos multimedia en general. [4]
Capa de servicios de negocios.

Esta capa reune todos los aspectos del software que automatizan o apoyan los
procesos de negocio que llevan a cabo los usuarios. Estos aspectos tipicamente
incluyen las tareas que forman parte de los procesos, las reglas y restricciones que
aplican. La légica de negocios construida en componentes l6gicos personalizados
enlaza los ambientes clientes y el nivel de servicios de datos. Esta capa también
recibe el nombre de la capa de la Légica de la Aplicacion. Las responsabilidades de

esta capa se pueden sintetizar en: [4]

e Recibir la entrada del nivel de presentacion.
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e Interactuar con los servicios de datos para poder ejecutar las operaciones de

negocios que la aplicacién automatiza.
e Enviar el resultado procesado al nivel de presentacion.
Capa de servicios de datos.

Esta capa reune todos los aspectos del software que tienen que ver con el manejo de
los datos persistentes, por lo que también se le denomina la capa de las Bases de

Datos. Los principales servicios de esta capa radican en: [4]
e Almacenar los datos.
e Recuperar los datos.
e Mantener los datos.
e Laintegridad de los datos.

El modelo de N capas persigue, con su arquitectura, que las aplicaciones maximicen

aspectos trascendentes en el desempefio como son: [4]
e Autonomia: Habilidad de una aplicacion para gobernar sus recursos criticos.

e Confiabilidad: Habilidad de una aplicacién para proporcionar resultados

exactos.

e Disponibilidad: Cantidad de tiempo que una aplicacion es capaz de dar

servicio confiablemente a las peticiones del cliente.

e Escalabilidad: Meta utdpica del crecimiento lineal del rendimiento al agregar
recursos adicionales, y es lo que le permite a una aplicacion servir desde 10
usuarios, hasta decenas de miles de usuarios, simplemente agregando o

guitando recursos como sea necesario para "escalar" la aplicacion.

e Interoperabilidad: Habilidad de wuna aplicacion para acceder a las
aplicaciones, los datos o los recursos en otras plataformas.

El uso de una arquitectura de N capas permite que la potencia de célculo recaiga en

el servidor. De esta manera, los clientes son cada vez mas ligeros y no necesitan ni
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demasiadas capacidades de célculo ni un excesivo software instalado, porque la

capa de negocio y la de datos se encuentran centralizadas en el servidor.

1.6.2 Tecnologias Web.

Las tecnologias Web poseen una significacion preponderante por el papel que esta
jugando la Internet en el mundo moderno. Esta plataforma WWW (World Wide Web)
ha ido evolucionando paulatinamente para convertirse en un ambiente donde se
implementan potentes aplicaciones cliente/servidor o arquitecturas de n capas, unido
a ello han ido surgiendo nuevas tecnologias que se relacionan con el desarrollo Web
lo que hacen a éste mas interactivo e interesante. Entre las tecnologias utilizadas
para la creacidon y mantenimientos de sitios Web, estan las que funcionan del lado

del cliente y las del lado del servidor. La diferencia entre éstas es grande:

Tecnologias del lado del cliente.

e HTML.

e CSS (Hojas de estilo en cascada).
e XML y derivados de XML.

e JavaScrip/DOM.

Estan insertadas en la pagina HTML del cliente y son interpretadas y ejecutadas por
el navegador. Es decir, su correcta funcionalidad depende del soporte de la version

del navegador a ser utilizado por el usuario visitante.

Tecnologias del lado del servidor.

e CGly Perl.
e PHP.
o ASP.
e Java.

e ActiveX.

Pueden o no estar insertadas dentro de la pagina HTML. A diferencia del tipo
anterior, estas tecnologias no dependen del navegador ya que son interpretadas y

ejecutadas por el servidor.
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Tecnologias del lado del cliente.

HTML (Hyper Text Markup Language).

HTML, no es un lenguaje de programacion, es un lenguaje de especificacion de
contenidos para un tipo especifico de documentos. Es decir, mediante HTML se
puede especificar, usando un conjunto de etiquetas o tags, coOmo va a representarse
la informacion en un navegador o browser. Se centra en la representacion en la

pantalla de la informacion. [5]

HTML es un lenguaje muy sencillo que permite describir hipertexto, es decir, texto
presentado de forma estructurada y agradable, con enlaces (hyperlinks) que
conducen a otros documentos o fuentes de informacion relacionadas, y con
inserciones multimedia como gréficos y sonidos. Contiene varias etiquetas (tags) las
cuales son utilizadas por los desarrolladores para especificar la estructura logica del
contenido (titulos, parrafos de texto normal, enumeraciones, definiciones, citas, etc)
asi como los diferentes efectos que se quieren dar, tales como especificar los lugares
del documento donde se debe poner cursiva, negrita, o un grafico determinado.
Ademas el lenguaje HTML, permite a los desarrolladores crear documentos que

pueden ser interpretados en ordenadores que tengan diferentes sistemas operativos.

El HTML es un lenguaje de marcas. Los lenguajes de marcas no son equivalentes a
los lenguajes de programacion aunque se definan igualmente como "lenguajes”. Son
sistemas complejos de descripcion de informacion, normalmente documentos, que se
pueden controlar desde cualquier editor ASCIIl. Las marcas mas utilizadas suelen
describirse por textos descriptivos encerrados entre signos de "menor" (<) y "mayor"

(>), siendo lo mas usual que exista una marca de principio y otra de final. [5]
CSS (Hojas de estilo en cascada).

Las Hojas de Estilo en Cascada o CSS constituyen un lenguaje sencillo que
complementa el de HTML, suponiendo un apoyo fundamental a la hora de disefar
paginas Web, porque permiten una mayor precision en el ajuste de los elementos de

disefio. [6]
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Esta técnica consiste en separar el disefio del contenido, de manera que las
indicaciones para conformar el disefio se agrupan en una hoja de estilo o archivo
fuera del contenido del documento de la pagina HTML. Lo que hace
fundamentalmente el cddigo de las hojas de estilos es transformar las etiquetas del
lenguaje HTML y conformarlas a las caracteristicas que se quiera darle; pero
también, y esto es lo importante, con este codigo se pueden crear etiquetas nuevas,
gue se introducen dentro del documento. Una de las ventajas de las hojas de estilos
es que se puede modificar algunas caracteristicas de todos los documentos de un
sitio Web desde un archivo, sin tener que modificarlas en cada uno de los

documentos. [6]
XML y derivados de XML.

XML es la sigla del inglés eXtensible Markup Language (lenguaje de marcado
ampliable o extensible) desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C). Este
lenguaje aprovecha las innegables ventajas del HTML y a su vez permite describir el

contenido de lo que etiqueta.

Ademés de los lenguajes de marcas que se pueden definir con ayuda de XML,
existen también lenguajes basados en XML, que estan previstos para el uso general.
De esta manera el Consortium (W3C) ofrece algunos lenguajes, con la esperanza de
gue ellos sean aplicados por una gran cantidad de personas. Se trata de lenguajes
con funciones muy diferentes. Existe por ejemplo un formato de archivo de nombre
SVG, con cuya ayuda se pueden crear graficos vectoriales, o también un lenguaje de
nombre MathML para la marcacion exacta de formulas mateméticas y cientificas.
Cuando se habla de XML, entonces vemos que no se trata solamente del nucleo de
XML, sino también de una basta familia de lenguajes basados en XML - es decir de
los derivados de XML. [7]

Los fundamentos de XML son muy sencillos. Aunque a primera vista, un documento
XML puede parecer similar a HTML, hay una diferencia principal. Un documento XML
contiene datos que se autodefinen, exclusivamente. Un documento HTML contiene
datos mal definidos, mezclados con elementos de formato. En XML se separa el

contenido de la presentacion de forma total. [8]
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JavaScript/DOM.

En HTML se puede entre otras cosas definir formularios. Tales formularios pueden
contener campos de entrada, listas de seleccion, botones etc. El usuario puede llenar
un formulario y enviarlo por la Web. Sin embargo HTML no le permite al proveedor
verificar los datos después de que el usuario haya llenado el formulario y antes de
gue éste envie los datos. [9]

Los lenguajes de Script constituyen programas incluidos en el cédigo HTML y que
son interpretados por el navegador. Facilitan una mejor interaccién con el usuario y
permiten realizar algunas tareas simples en la parte del cliente como son: validacion

de los datos de los formularios, mensajes de alerta, etc.

Aungue JavaScript en el MS Internet Explorer de la misma manera funciona como en
los navegadores de Netscape, en él se esconde en realidad otro lenguaje llamado
JScript. JScript es la respuesta de Microsoft a JavaScript, pero que no debe
preocupar a los desarrolladores Web, ya que el interpretador de JScript del Internet

Explorer es compatible con JavaScript. [9]

JavaScript es soportado por los dos navegadores mas populares Navigator e Internet
Explorer. Esto lo hace muy util cuando se programa del lado del cliente, ya que
permite que su codigo sea interpretado independientemente del navegador que se
tenga, siempre y cuando este soporte JavaScript, por supuesto. Otra de las ventajas
de este lenguaje Script es que puede ser utilizado también en servidores Web, en lo
gue se conoce como la programacion del lado del servidor. [9]

DOM (Document Object Model)

El Modelo de Objetos de Documento o DOM, es la interfaz que permite acceder y
manipular, mediante la programacion, los contenidos de una péagina Web (o
documento). Proporciona una representacion estructurada, orientada a objetos, de
los elementos individuales y el contenido de una pagina, con métodos para recuperar
y fijar sus propiedades. Ademas, proporciona técnicas para agregarlos y eliminarlos,
permitiendo crear contenido dinamico. [10]
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El DOM especifica objetos de documentos HTML, sus relaciones y atributos,
generalmente utilizando la sintaxis del punto. Ademas permite acceder a todos los

elementos de una pagina y a ciertas caracteristicas especificas del navegador.

El DOM proporciona también una interfaz para trabajar con eventos, permitiéndote
capturar y responder a las acciones del usuario o del navegador. Siendo una
especificacion del W3C, uno de los objetivos importantes del Modelo de Objetos del
Documento es proporcionar una interfaz estandar de programaciéon que pueda
utilizarse en una amplia variedad de entornos y aplicaciones. El DOM se ha disefiado

para ser utilizado en cualquier lenguaje de programacion. [11]

Tecnologias del lado del servidor.

CGly Perl.

Las aplicaciones CGI fueron una de las primeras maneras practicas de crear

contenido dinamico para las paginas Web.

Common Gateway Interface, en espafiol «Pasarela de Interfaz Comun» es una
importante tecnologia de la World Wide Web que permite a un cliente (explorador
Web) solicitar datos de un programa ejecutado en un servidor Web. Es un

mecanismo de comunicacion entre el servidor Web y una aplicacion externa. [12]

La interfaz CGI es una posibilidad de poner a disposicion en la Web, programas o
Scripts que pueden ser llamados desde archivos HTML y que ellos mismos pueden
generar cédigo HTML y enviarlo a un navegador Web, ademas pueden guardar datos

en el servidor y consultar bases de datos instalados en este.

CGI ha hecho posible la implementacion de funciones nuevas y variadas en las
paginas Web, de tal manera que esta interfaz rapidamente se volvio un estandar,
siendo implementada en todo tipo de servidores Web. No obstante, la mayoria de los
programas CGI hoy en dia no son programas compilados, sino solamente Scripts, los
cuales son ejecutados por un intérprete en el momento de llamada. El intérprete mas

conocido y popular en este sentido es el intérprete Perl. [12]
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Perl (Practical Extraction and Report Language) es un lenguaje de programacion que
puede ser descrito como una mezcla entre los lenguajes de programacion clasicos
como C vy lenguajes de Script como el Script de shell de Unix. Perl es
extremadamente habil y su intérprete tiene un grado muy alto de madurez. Soélo es
importante saber que el enlace entre CGl y Perl no es nada natural o necesario. CGl
s6lo es una norma para una interfaz de programacién que deberia ser soportada por
el software de servidores Web y Perl es un lenguaje de Script usable de modo

universal que, sin duda, es muy apropiado para la programacion CGI. [12]
PHP.

PHP acronimo recursivo de "PHP: Hypertext Preprocessor" (Preprocesador de
Hipertexto), es un lenguaje de programacion interpretado, con licencia OpenSource.
Fue originalmente disefiado en Perl, seguido por la escritura de un grupo de CGI
binarios escritos en el lenguaje C por el programador Danés-Canadiense Rasmus
Lerdorf en el afio 1994 para mostrar su curriculum vitae y guardar ciertos datos,

como la cantidad de trafico que su pagina Web recibia. [24]

Su interpretacion y ejecucion se da en el servidor en el cual se encuentra
almacenada la pagina, el cliente solo recibe el resultado de la ejecucién. Cuando el
cliente hace una peticion al servidor para que le envie una pagina Web, enriquecida
con cadigo PHP, el servidor interpretara las instrucciones mezcladas en el cuerpo de
la pagina y las sustituira con el resultado de la ejecucion antes de enviar el resultado
a la computadora del cliente. Permite el uso de las técnicas de Programacion
Orientada a Objetos. El cbédigo PHP se incluye entre etiquetas especiales de

comienzo y final que nos permitiran entrar y salir del modo PHP.

PHP tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos
tales como UNIX, Linux, Windows y Mac OS X, y puede interactuar con los
servidores de Web mas populares. Ademas permite la conexién a numerosas bases
de datos de forma nativa tales como: MySQL, Postgres, Oracle, ODBC, IBM DB2,
Microsoft SQL Server y SQLite.
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ASP.

Active Server Pages, en espafiol Paginas Activas en el Servidor (ASP) es una
tecnologia del lado servidor de Microsoft para generar paginas Web de forma
dinamica, que ha sido comercializada como un anexo a Internet Information Server
(IIS). Las paginas pueden ser generadas mezclando codigo de scripts del lado del
servidor (incluyendo acceso a base de datos) con HTML y codigo del lado del
servidor. [14]

La utilidad mas practicada de las paginas ASP es la facilidad para conectar con una
base de datos y extraer datos de la misma dinAmicamente visualizandolos en el
navegador. Puede conectarse a gestores de Base de datos SQL, Access, Oracle,
Sybase, DB2, FoxPro, dBase, Informix o cualquier otro motor que disponga de driver
ODBC. [14]

Para procesar una pagina ASP no existe restriccion especial en el lado del cliente,
por lo que es indiferente la utilizacion del navegador, Internet Explorer o Netscape
Comunicator. Sin embargo, en el lado del servidor, es necesario un servidor Web de
Microsoft, debido a que ASP es una tecnologia propietaria de Microsoft. Se utiliza el
archivo ASP.DLL para interpretar el cédigo, siendo el servidor mas extendido Internet
Information Server (mas conocido como 11S). [13]

Java.

Java es un lenguaje de programacion, independiente de alguna plataforma,

desarrollado por Sun Microsystems. [15]

Los programas en Java que son diseflados para el uso en internet, se llaman
applets. Usted puede referenciar applets Java en archivos HTML de la manera que
la aplicacion aparezca dentro de la pagina Web en un lugar apto para esto. Los
applets son una forma especial de programas Java que estan limitados en sus
posibilidades. De esta manera se asegura que los applets Java no pueden hacer
algo en el ordenador del usuario sin el consentimiento del mismo, por ejemplo
cambiar o borrar archivos. Eso significa que los Applets Java se ejecutan en un asi

llamado sandbox, un area de seguridad. [15]
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Java sobresale sobre todo por las siguientes caracteristicas: [15]

e Orientacion en objetos: Java es estrictamente orientado en objetos y pone a
la disposicion del programador un entero ramo de objetos elementales y

complejos.

e Segura administracion de memoria: Bajo Java, del punto de vista del
programador, la administracion de la memoria es mucho menos critica que por
ejemplo bajo C. No hay areas de memoria adresadas por indicadores de
tamano indefinido, sino sélo vectores de memoria de una largura fijamente
definida. La administracion de memoria con pocos defectos es especialmente
importante, porque programas en Java deben correr sin gran despliegue en la

portacion dentro de varios entornos de ordenadores.

e Archivos de programa independientes de plataforma: Los programas en
Java son compilados en cédigo de objeto como programas normales, pero no
entrelazado con un determinado entorno de procesador o sistema operativo.
Por eso, funcionan en todas las plataformas cuando estd instalado un
intérprete de codigo de objeto. Los navegadores Web que ejecutan Java,

arrancan su propia consola para este fin.
ActiveX.

ActiveX es una tecnologia introducida por Microsoft para ejecutar codigos de
programas en paginas Web y la pretension de ser una alternativa o competencia
para Java. ActiveX es una definicion general para diferentes componentes de
software. Todos esos componentes se basan en el llamado Component Object
Model (COM). Sin embargo ActiveX no es un estandar de Internet, sino el intento de
aprovechar algunas cualidades del sistema operativo MS-Windows para paginas
Web. Con ayuda de ActiveX es por ejemplo posible leer las entradas de un formulario
HTML directamente en una tabla Excel o banco de datos Access (o al contrario).

Esto es posible con la ayuda de la interfaz OLE de Windows. [16]
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ActiveX solo puede ser directamente ejecutado por el MS Internet Explorer. Para
Netscape existe un plugin de ActiveX que se puede bajar. Con ese plugin es posible

ejecutar ActiveX también con el navegador. [16]

Actualmente esta en discusion el concepto de seguridad de ActiveX. Si un usuario
permite que un control ActiveX sea cargado en su ordenador, entonces ese
programa puede hacer lo que desea. No existe ninguna restriccion para los
comandos de ActiveX, sino tan sélo una "barrera de confianza". Desde el punto de
vista de programacion se pueden realizar muchas mas cosas que con applets Java,
sin embargo desde el punto de vista del usuario los médulos de ActiveX son mucho

mas inseguros. [16]

1.6.3 Herramienta de desarrollo.

Macromedia Dreamweaver MX es uno de los editores de desarrollo Web mas
utilizado a nivel profesional para la creacion de sitios Web. Desde su aparicion se ha
convertido en un estandar para los desarrolladores Web, permite a sus usuarios

disefar y crear codigo para una completa gama de soluciones.

Esta herramienta permite la creacion rapida de paginas sin escribir una linea de
codigo, asi como también la codificacibn manual. Ayuda ademas a construir

aplicaciones Web dinamicas apoyadas en bases de datos. [17]

Dreamweaver soporta varias tecnologias del servidor para la construccion de
aplicaciones Web, tales como: Macromedia ColdFusion, Microsoft ASP, Microsoft
ASP.NET, JSP y PHP. [17]

1.7 Sistemas Gestores de Bases de Datos. (SGBD)

Una Base de Datos es un conjunto de datos interrelacionados, almacenados con
caracter mas o menos permanente en la computadora, puede ser considerada una

coleccion de datos variables en el tiempo. [18]

Un Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) es el software que permite la
utilizacion y/o la actualizacion de los datos almacenados en una (o varias) base(s) de

datos por uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vista y a la vez. [18]
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El objetivo fundamental de un SGBD consiste en suministrar al usuario las
herramientas que le permitan manipular, en términos abstractos, los datos, o sea, de
forma que no le sea necesario conocer el modo de almacenamiento de los datos en

la computadora, ni el método de acceso empleado.

SQL. (Structure Query Language).

s

SQL (Structured Query Language) 6 Lenguaje de Consulta Estructurado es un
lenguaje declarativo de acceso a bases de datos relacionales que permite especificar
diversos tipos de operaciones sobre las mismas. Posibilita lanzar consultas con el fin

de recuperar informacion de interés de una base de datos de una forma sencilla. [26]

SQL permite la concesion y denegacion de permisos, la implementacion de
restricciones de integridad y controles de transaccion, y la alteracién de esquemas.
Debido a que es un lenguaje declarativo, especifica qué es lo que se quiere y no
como conseguirlo, por lo que una sentencia no establece explicitamente un orden de
ejecucion.

MySQL.

MySQL es uno de los Sistemas Gestores de bases de Datos mas populares

desarrolladas bajo la filosofia de codigo abierto. [25]

Las principales virtudes del MySQL son su gran velocidad, robustez y facilidad de
uso. Fue desarrollado inicialmente para manejar grandes bases de datos mucho mas
rapidamente que las soluciones existentes y ha sido usado exitosamente por muchos
afios en ambientes de produccién de alta demanda. A través de constante desarrollo,
MySQL Server ofrece hoy una rica variedad de funciones. También tiene la opcion de

proteccién mediante contrasefa, la cual es flexible y segura. [25]
SQL Server 2000.

Microsoft SQL Server, pertenece a la familia de los sistemas de administracion de
base de datos, operando en una arquitectura cliente/servidor de gran rendimiento.
Puede manejar perfectamente bases de datos de TeraBytes con millones de
registros y funciona sin problemas con miles de conexiones simultaneas a los datos.
[19]
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SQL Server permite la creacion de procedimientos almacenados, los cuales
consisten en instrucciones SQL que se almacenan dentro de una base de datos de
SQL Server. Esto agrega una gran practicidad, debido a que permite instrumentar
consultas y transacciones muy desarrolladas dentro de los procedimientos
almacenados, y después vincularse a ellos mediante la aplicacién cliente. Los
procedimientos almacenados presentan ademas otra gran ventaja, se ejecutan mas

rapido que instrucciones SQL independientes. [19]

1.8 Fundamentacion de la metodologia utilizada.
1.8.1 RUP

Rational Unified Process (RUP) es un proceso de desarrollo de software, en otras
palabras, es un conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos
de un usuario en un sistema software. Es un marco de trabajo genérico que puede
especializarse, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de
organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafios de proyectos. [20]
Fue creado por un grupo de estudiosos de la Ingenieria de Software formado por:

Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio 1998.

Es un proceso basado en componentes y utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) para preparar todos los esquemas de un sistema software. No obstante, los
verdaderos aspectos definitorios de RUP se resumen en tres frases clave: esta
dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura y es iterativo e incremental.
[20] Ademas cubre el ciclo de vida de un proyecto y toma en cuenta las mejores

practicas a utilizar en el modelo de desarrollo de software.
A continuacion se muestran estas practicas: [21]

e Desarrollo de software en forma iterativa.

¢ Manejo de requerimientos.

e Utiliza arquitectura basada en componentes.

e Modela el software visualmente.
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e Verifica la calidad del software.
e Controla los cambios.

La figura 1.2 muestra el esquema iterativo y funcional estructurado en forma
bidimensional, que propone el Proceso Unificado de Desarrollo (RUP). En el eje
vertical estan los distintos flujos de trabajo; y en el eje horizontal la evolucién en el

tiempo que se da en cuatro fases.

Phases
Workflfows | | Inception|| Elaboration || Censtruction Transition
Business Modeling ‘t_
Requirements I —
Analysis & Design T ___'_—-E'_ e N
Implementation . g
et i _ .,
Deployment —— N
Configuration i i H
B Change Mgmt __‘#
Praject Managearmant __-____—-__.-_-__E__—___—-_——:.-_-_..
Enviranmeaent = : :
Inmiel || Blab #1| | Biab #2|| Const || Comme | Const |/ TN || T
Iterations

Figura 1.2 Flujos de trabajos de RUP.

Para apoyar el trabajo con esta metodologia ha sido desarrollada por la Compafia
norteamericana Rational Corporation la herramienta CASE (Computer Assisted
Software Engineering) Rational Rose en el afio 2000. Esta herramienta integra todos

los elementos que propone la metodologia para cubrir el ciclo de vida de un proyecto.

1.8.2 UML

Unified Modeling Language (UML) es un lenguaje que permite modelar, construir y
documentar los elementos que forman un sistema software orientado a objetos. Fue
creado por el mismo grupo de expertos que crearon RUP: lvar Jacobson, Grady

Booch y James Rumbaugh en el afio 1995. [22]
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UML pretende unificar la experiencia pasada sobre técnicas de modelado e
incorporar las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar. No es un
lenguaje de programacién sino un lenguaje de propdsito general para el modelado
orientado a objetos. UML es también un lenguaje de modelamiento visual que

permite una abstraccion del sistema y sus componentes. [23]
Entre los objetivos fundamentales del UML estan: [23]
e Poder ser usado por todos los modeladores.

¢ Incluir todos los conceptos que se consideran necesarios para utilizar un
proceso moderno iterativo, basado en construir una solida arquitectura para

resolver requisitos dirigidos por casos de uso.

e Ser tan simple como sea posible pero manteniendo la capacidad de modelar

toda la gama de sistemas que se necesita construir.

e Ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que se
originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y distribucién, asi
como también los mecanismos de la ingenieria de software, como son la

encapsulacion y componentes.
e Debe ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propdsito general.

e Imponer un estandar mundial.

1.9 Fundamentacién del lenguaje, gestores de bases de datos y de otros

software que seran utilizados.

El sitio Web serd implementado con tecnologia Hypertext Preprocessor (PHP)

usando el lenguaje HTML y JavaScript para generar los scripts del lado del cliente.

La herramienta para generar el sitio sera Macromedia Dreamweaver MX. Esta
herramienta desde su aparicion se ha convertido en un estandar para los
desarrolladores Web, permite a sus usuarios diseflar y crear codigo para una

completa gama de soluciones.

La capa de negocio estara a cargo de un servidor Apache y de un servidor PHP.
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La capa de datos estara representada por MySQL como sistema gestor de bases de

datos relacional.
¢Por qué PHP?
Se decidi6 usar la tecnologia PHP porque:

e Brinda todas las prestaciones necesarias y requeridas para el desarrollo del

sistema propuesto.
e Esta soportado en la mayoria de las plataformas de Sistemas Operativos.

e EI PHP no tiene costo oculto, es decir que cuando se adquiere incluye un
sinnimero de bibliotecas que proporcionan el soporte para la mayoria de las
aplicaciones Web, por ejemplo e-mail, generacion de ficheros PDF y otros. En
caso de que no se tengan las bibliotecas, se pueden encontrar gratis en

Internet.
e Soporta una gran cantidad de bases de datos.
e Es el que mas conocen los programadores.
¢Por qué MySQL?
Se escogié como Sistema Gestor de Base de Datos a MySQL porque:
e Puede trabajar en distintas plataformas y Sistemas Operativos.
e Eslibre al igual que PHP.

e Es altamente compatible con el lenguaje PHP, por el amplio conjunto de

comandos definidos para el tratamiento de este.

1.10 Conclusiones.
Del estudio realizado anteriormente se puede concluir que:

Dada la importancia que se le atribuye hoy en dia a la gestion de planes de trabajo
en el mundo empresarial, se hace necesaria la aplicacion de las nuevas tecnologias
de informacion, con el fin de perfeccionar este proceso logrando una mayor calidad

en la gestion.
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Para ello se ha realizado un profundo estudio teorico, capaz de definir las
necesidades existentes en la Universidad de Cienfuegos las cuales llevaran consigo
a la implementacion de un sistema automatizado que se convertira en una
herramienta muy 0til para la confeccion y el control del plan de trabajo mensual de

los trabajadores en cada nivel del centro.

Al finalizar este estudio, se definieron ademas las metodologias a utilizar, asi como

los lenguajes, tecnologias y sistema gestor de base de datos.
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Capitulo Il - Modelo del negocio

2.1 Introduccion.

Para desarrollar un sistema informatico es necesario comprender los procesos que
tienen lugar en la organizacion a la cual se le esta realizando el estudio, con el
objetivo de lograr una mejor comprension del problema a resolver. El modelado del
negocio se realiza con este fin. Esta técnica permite comprender los procesos del

negocio de la organizacion.

En este capitulo se realiza un estudio sobre los procesos del negocio, identificando
los actores y trabajadores que en él intervienen, ademas se listan las reglas que lo
caracterizan y se describen los casos de usos.

2.2 ldentificacién de los procesos del negocio.

El primer paso del modelado del negocio consiste en capturar y definir los procesos

de negocio, lo cual constituye la base fundamental para el posterior modelado.

Cuando se hable de procesos de negocio se puede decir que son un grupo de tareas
relacionadas logicamente que se llevan a cabo en una determinada secuencia y
forma, y que emplean los recursos de la organizacion para dar resultados que
apoyen sus objetivos. [20] A partir de este concepto fue identificado el siguiente

proceso de negocio:
e Gestion del plan de trabajo del mes.

Este proceso incluye:
1. Confeccidn del plan de actividades para la Universidad.
2. Confeccion del plan de actividades para las Areas.

Cuando el Ministerio de Educacién Superior (MES) envia el plan de trabajo
correspondiente al mes, el Rector le orienta a la Asesora la confeccion del plan de
trabajo de la Universidad. Esta selecciona del plan enviado por el MES, las
afectaciones correspondientes a la Universidad de Cienfuegos (UCF) y le solicita a

los Jefes de Areas las propuestas sobre las actividades planificadas por ellos para el
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mes. Una vez entregada esta informacion de forma manual por parte de los Jefes de
Area, la Asesora elabora el plan de trabajo de la Universidad para el mes
correspondiente. Esto lo hace de forma manual, colocando en cada Area de
Resultado Clave (ARC) las actividades correspondientes, indicando en cada una de

ellas, la fecha, hora, lugar, participantes, quién la ejecuta y quién la dirige.

Seguidamente el plan de trabajo es analizado en el consejo de direccion, donde se
aprueba o se le indican modificaciones, con las cuales la Asesora tiene que
actualizar el plan. Una vez aprobado, se les entrega al Rector y a cada Jefe de Area.
El Jefe de Area selecciona del plan de trabajo de la Universidad las afectaciones
correspondientes al Area y les solicita a los Jefes de Subérea las actividades
propuestas para el mes, las cuales deben venir acompafadas por fecha, hora, lugar,
clasificacion, participantes, quién la ejecuta y quién la dirige. Una vez recibida esta
informacion, el Jefe de Area prosigue a elaborar el plan de trabajo del &rea,
elaborando para cada ARC las actividades a desarrollar en el mes, las cuales

contienen la fecha, hora, lugar, participantes, quién la ejecuta y quién la dirige.

Seguidamente el Jefe de Area prosigue a entregar el plan a todos los trabajadores,

terminando asi el proceso de negocio.
Situacién problémica.

Gran consumo de tiempo y de recursos (hojas y material de impresion) por parte del
encargado de desarrollar el plan de trabajo de la Universidad, asi como de cada uno
de los Jefes de Areas, en la elaboraciéon del plan mensual correspondiente a cada
nivel, incluido ademas la falta de accesibilidad por parte de las personas involucradas

en el mismo.

El flujo de la informacion se hace lento, debido a que para que la Asesora pueda
elaborar el plan de la Universidad depende de documentos que le entreguen los
Jefes de Areas. Igual ocurre con estos Gltimos, los cuales tienen que esperar por las
actividades que le envien los Jefes de Subdérea, lo que se puede ver obstaculizado
en caso de que no se encuentren las personas vinculadas con esto. Ademas toda la

informacion transita de un nivel a otro mediante informes elaborados.
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Mejoras propuestas.

La gestion del plan de trabajo de la Universidad se hara mediante un sitio Web, de
manera que, desde cualquier lugar y momento, el interesado pueda obtener
informacion detallada y actualizada sobre el mismo y ademas que los Jefes de Areas
puedan confeccionar o actualizar el plan simplemente con acceder al sitio, lo cual

posibilitard una disminucion en el tiempo de la gestion.

La informacion correspondiente a cada plan de trabajo mensual en los distintos
niveles estard almacenada en una base de datos, mejorando el control que se tiene
sobre toda esta informacion y facilitando su actualizacion, la cual sera visualizada

mediante el sitio Web.

2.3 Reglas del negocio a considerar.

Las reglas de negocio describen politicas que deben cumplirse o condiciones que

deben satisfacerse, por lo que regulan algin aspecto del negocio. [20]
Partiendo de lo planteado anteriormente fueron identificadas las siguientes:

e El plan de trabajo de la Universidad se elabora con el plan de trabajo enviado

por el MES y los preplanes de cada area.

e El plan de trabajo de la Universidad es aprobado por el Consejo de Direccién

antes de ser entregado a los Jefes de Areas.

e El Jefe de Area es el Unico autorizado a confeccionar el plan de trabajo de su

area.

e El Jefe de subérea es el encargado de entregar al Jefe de Area las propuestas

de actividades para el mes.
e Por cada nivel existe un solo plan de actividades para el mes.

¢ El plan de actividades de cada nivel contiene las actividades programadas
para el mes correspondiente y las heredadas de las areas superiores. Para
cada una de ellas indica la fecha, hora, lugar, clasificacion, participantes,

quién la ejecuta y quién la dirige.
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2.4 Modelo de Casos de Uso del Negocio.

El modelo de Casos de Uso del Negocio es un modelo que describe los procesos de
negocio de una empresa en términos de casos de uso y actores del negocio en
correspondencia con los procesos del negocio y los clientes, respectivamente. El
modelo de casos de uso del negocio presenta un sistema (en este caso, el negocio)
desde la perspectiva de su uso y esquematiza coOmo proporciona valor a sus
usuarios. [20]

El modelo de Casos de Uso del Negocio es definido a través de tres artefactos: el
diagrama de casos de uso del negocio, la descripciébn de los casos de uso del

negocio y el diagrama de actividades de cada caso de uso del negocio.

2.4.1 Actores del negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion, maquina o
sistema de informacién externos; con los que el negocio interactia. Lo que se
modela como actor es el rol que se juega cuando se interactda con el negocio para
beneficiarse de sus resultados [20]. Basado en este concepto se definieron los

siguientes actores del negocio:

Actor del negocio Justificacion

Es la persona que tiene acceso a toda la
Trabajador informacion correspondiente al plan de trabajo

gue le corresponda.

Es la persona que solicita a la Asesora el plan de
Rector _ _ _
trabajo de la Universidad para el mes.

Tabla 2.1 Actores del negocio.
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2.4.2 Diagrama de casos de usos del negocio.

Un diagrama de casos de uso representa graficamente a los procesos del negocio
como casos de usos y su interaccién con los actores. [20] Para tener una vision
general de los procesos de la organizacion, fue confeccionado el siguiente diagrama

de casos de usos del negocio.

\

Trahajador

Gestionar plan de rabajo
Rector

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio.

2.4.3 Trabajadores del negocio.

Un trabajador es una abstraccion de una persona (0 grupo de personas), una
maquina o un sistema automatizado; que actua en el negocio realizando una o varias

actividades, interactuando con otros trabajadores y manipulando entidades [20].

Seguidamente se muestran los trabajadores del negocio:

Trabajador del negocio Justificacion
Es la persona encargada de confeccionar el plan
Asesora _ _ _
de trabajo de la Universidad para el mes.
Jefe de area Es la persona encargada de confeccionar el plan
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de trabajo del area para el mes. Confecciona las
actividades propuestas que debe enviar a la

Asesora.

Jefe de subarea

Es el encargado de elaborar el preplan de la

subérea y entregarselo al jefe de area.

Consejo de Direccién

Es el grupo de personas encargado de aprobar el
plan de trabajo de la Universidad o indicar

modificaciones.

Tabla 2.2 Trabajadores del negocio.

2.4.4 Descripcion de los casos de usos del negocio.

Luego de identificar los procesos del negocio y realizar el diagrama de casos de uso,

se hace necesario describir cada uno de estos en detalle. La descripcion se realiza

de forma textual y a través del diagrama de actividades.

El diagrama de actividades es un grafo (grafo de actividades) que contiene estados

en que puede hallarse una actividad. En este diagrama se sombrean las actividades

gue seran automatizadas.

Caso de Uso del Negocio

Gestionar plan de trabajo.

Actores Rector (inicia), Trabajador.

Propdésito Gestionar la planificacion y control del plan de actividades
mensual.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Rector orienta a la Asesora la elaboracion
del plan de trabajo de la Universidad para el mes correspondiente. La
Asesora solicita a los Jefes de Area la informacién necesaria para su
elaboracion y posteriormente le entrega el plan a cada uno de ellos. Estos
ultimos prosiguen a elaborar el plan del area y finalmente se lo entrega a los

trabajadores. El caso de uso finaliza cuando el rector y los trabajadores

36



Capitulo 2. Modelo del negocio

reciben el plan de trabajo correspondiente.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor Respuesta del proceso de negocio

1. El Rector orienta la
elaboracion del plan de

trabajo de la Universidad.

2. La Asesora selecciona del plan enviado
por el MES las afectaciones
correspondientes a la UCF.

3. La Asesora solicita a cada Jefe de Area el
preplan para el mes.

4. El Jefe de Area analiza la solicitud.

5. El Jefe de Area elabora el preplan.

6. El Jefe de Area entrega a la Asesora el
preplan.

7. La Asesora selecciona del preplan del area
las actividades que va a incorporar en el plan
de la Universidad.

8. La Asesora confecciona el plan de
actividades de la Universidad.

9. El Consejo de Direccion Analiza el plan.
10. El Consejo de Direccion aprueba el plan.
11. La Asesora entrega el plan de trabajo de
la Universidad al Rector y a los Jefes de

Area.

12. El Rector recibe plan de | 12. El Jefe de Area selecciona del plan de
trabajo de la Universidad. trabajo de la Universidad las afectaciones

correspondientes a su Area.

13. El Jefe de Area solicita a cada Jefe de
subérea el preplan para el mes.

14. El Jefe de subarea analiza la solicitud.
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15. El Jefe de subarea elabora el preplan.

16. El Jefe de subarea entrega al Jefe de
Area el preplan.

17. El Jefe de Area selecciona del preplan de
la subarea las actividades que va a
incorporar al plan del area.

18. El Jefe de Area confecciona el plan.

19. El Jefe de Area entrega el plan a los

trabajadores.

20. EIl trabajador recibe el

plan de trabajo del Area.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 5 En caso de que el jefe de area no elabore el
preplan, se pasa al paso 8.

Accion 10 En caso de que el Consejo de Direccion no
apruebe el plan, indica las modificaciones a
realizar. La Asesora actualiza el plan con las
nuevas modificaciones y continiba con el
paso 9.

Accion 15 En caso de que el jefe de subarea no elabore
el preplan, se pasa al paso 18.

Prioridad Alta.

Mejoras Se agiliza el proceso de gestionar el plan de trabajo

mensual en los distintos niveles de la Universidad.

La informacién sera almacenada en una base de datos

para su posterior consulta y procesamiento.

Los trabajadores podran consultar el plan de trabajo de

su area en diferentes partes, tanto en la institucion, como

fuera de la misma.

2.4.5 Diagrama de actividades del negocio.
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Trabajadar

Jefe de subdres

Jefe de dErea

Analizar
solicitud

Consejo de Direccidn

Asesoras
LEs elaborado?

Rector
Seleccianar
afectaciones LICF
SE'"CSE:‘]'E” Solicitar Preplan
Area
Seleccionar Actividades preplan area
preplan area . H
Elabarar plan Bt
UICFE
FPreplan area : Preplan Area

o Ot

Flan UCF : Flan UCF

no

[Elaborado]

Seleccionar
afectaciones area

Analzar
solicitud

Solicitar
preplan Dpto
LJEs elaboradp?

Indicar
Iactualzado] j - e
.:I 7 si
Entregar
preplan Dpto

[Actualzado]
Eas
. Seleccionar actividades >

Actualizar plan :
UCF
o N ( preplan Dpto

Entr [ %
e e Plan UGF : Plan UGF Y
S Q
Freplan Dpto : Preplan Dpto

Flan érea: Plan Area
[Elaborado]
H [Elaborada]
v
Recibir plan
area

< Entregar plan

[Elaborado]

area

Fecibir plan
ICF

Figura 2.2 Diagrama de actividades del modelo de negocio.
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2.5 Modelo de objetos del negocio.

Un modelo de objetos es un modelo interno a un negocio. Describe cémo cada caso
de uso es llevado a cabo por parte de un conjunto de trabajadores que utilizan un

grupo de entidades y unidades de trabajo. [20]

Las entidades de negocio, representan a los objetos que los trabajadores toman,
inspeccionan, manipulan, producen o utilizan durante la realizacion de los casos de
uso.

En la siguiente figura se muestra el Diagrama de Clases del Modelo de Objetos
obtenido del negocio que se ha estudiado.

=

Jefe de area
Asesara

R . Jefe de Dpto
Consejo Direccian

Preplan Ares Flan Area Q

Plan LICF Preplan Dpto

Figura 2.3 Diagrama del modelo de objetos.
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2.5 Conclusiones.

En este capitulo se ha realizado un profundo estudio con respecto al proceso del
negocio identificado, del cual se extrajeron los actores y trabajadores que interactian
en el mismo. Ademas se enumeraron las reglas que lo rigen y se describieron los
casos de usos del negocio. Todo este analisis fue realizado por medio del modelo del
negocio, para lo cual se elaboraron los modelos de casos de usos y objetos del

negocio.

Todo este analisis posibilité una informacién mas clara con respecto al problema que

el sistema tiene que resolver.
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Capitulo 111 — Requisitos

3.1 Introduccioén.

En este capitulo se realiza un andlisis sobre el modelo del sistema, identificandose
los requisitos funcionales y no funcionales del sistema que dara solucion al problema
planteado; quiénes interactuaran con él (actores del sistema) y las distintas

funcionalidades que ofrecera a cada uno de los actores.

3.2 Descripciéon del modelo de sistema.

El sistema propuesto dirigido a automatizar el proceso de planificacion y control del
plan de actividades mensual de la Universidad de Cienfuegos, esta constituido por un
solo médulo, el cual se divide en el registro de la informacion del sistema y en el uso

de él por parte de los trabajadores.

Los encargados de la administracion seran el administrador del sistema, la Asesora,
los jefes de area y los jefes de departamento, los cuales elaboraran los preplanes y
los planes segun corresponda, asi como gestionaran toda la informacion necesaria

para su elaboracion y posterior visualizacion.

Los trabajadores podran obtener toda la informacion que deseen del sistema segun
sus opciones. Ademas podran obtener reportes impresos de los distintos planes

segun las distintas formas de visualizacion.

3.2.1 Requisitos Funcionales.

Los requerimientos funcionales permiten expresar una especificacion mas detallada
de las responsabilidades del sistema que se propone. Ellos permiten determinar, de
una manera clara, lo que debe hacer el mismo. [20] Todo esto basandose en las

necesidades de los usuarios y clientes.
Los requerimientos funcionales del sistema propuesto son los siguientes:

1. Crear actividades plan.

2. Insertar usuarios administradores.
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Eliminar usuarios administradores.
Modificar plan.

Insertar actividad.

Modificar actividad.

Eliminar actividad.

© ©® N o g~ ®

Insertar grupo de participantes.
10. Modificar grupo de participantes.
11.Eliminar grupo de participantes.
12.Insertar tipo de actividad.

13. Modificar tipo de actividad.
14.Eliminar tipo de actividad.
15.Insertar clasificacion.

16. Modificar clasificacion.
17.Eliminar clasificacion.

18. Aprobar plan.

19. Analizar cumplimiento del plan.
20. Seleccionar preplan.
21.Seleccionar afectaciones.
22.Mostrar plan UCF.

23.Mostrar plan por areas.

24.Mostrar plan semanal.

25.Mostrar cumplimiento de actividades.

26.Mostrar plan configurado.
27.Mostrar plan personal.
28.Crear plan personal.

29. Modificar plan personal.
30. Configurar plan.
31.Consultar ayuda.

32. Autentificar.

33.Eliminar plan.

Modificar usuarios administradores.
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34. Imprimir reportes.

3.2.2 Requisitos No Funcionales.

Los requisitos no funcionales especifican propiedades del sistema, como
restricciones del entorno o de la implementacién, rendimiento, dependencias de la
plataforma, factibilidad de mantenimiento, extensibilidad y fiabilidad; con las cuales
debe cumplir. [20]

Apariencia o interfaz externa.

El sistema debe presentar una interfaz amigable, sencilla, agradable, legible y de
facil uso, de tal forma que en lugar de convertirse un problema para el usuario
signifique una ventaja. El sistema ademas debe indicarle al usuario donde esta y qué

puede hacer desde ese lugar.
Usabilidad.

El sistema propuesto podra ser usado por personas que pueden 0 nho, tener
habilidades en el trabajo con la computadora, debido a que contara con una ayuda
para informar al usuario sobre los aspectos mas importantes en la utilizacion del
mismo. El sistema proporcionara un mejor desempefio del personal involucrado en la
confeccién de los planes, facilitando ademas el acceso a la informacion sin un costo

elevado.

Rendimiento.

El sistema propuesto debe ser rapido en el procesamiento de la informacién asi
como a la hora de dar respuesta a la solicitud de los usuarios, ademas debe permitir
el acceso simultaneo a los datos por diferentes usuarios. Todo esto depende en gran
medida del uso que se le de a los recursos que se disponen en el modelo
Cliente/Servidor y de la velocidad de las consultas en la Base de Datos. El sistema

deberé recuperarse en un corto periodo de tiempo ante cualquier falla.

Seguridad.

El sistema propuesto debe garantizar la proteccion de la informacion de acceso no

autorizado, utilizando la autenticacion para garantizar el cumplimiento de esto. Solo
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el administrador del sistema puede modificar, eliminar e insertar informacion. En la
implementacion del sitio Web se haran validaciones de la informacion tanto en el
cliente como en el servidor para contribuir a la seguridad del sistema. No obstante
los usuarios accederan de manera rapida y operativa sin que los requerimientos de

seguridad se conviertan en un retardo para ellos.

Avuda y documentacion en linea.

El sistema propuesto contard con una ayuda que describira todas las funcionalidades
gue tiene tanto para el médulo de administracion como para el de usuario. Esta
ayuda permitira obtener los conocimientos generales y necesarios para un buen

desempefio de los usuarios a la hora de interactuar con el sistema.

Requerimiento de Hardware.

Para poder utilizar el sistema, se necesita un servidor Web y de base de datos de
128 MB de RAM como minimo y 6 GB de capacidad del disco duro. Todas las
computadoras implicadas, tanto para la administracion como para los usuarios,

deben estar conectadas a la red y tener al menos 64 MB de RAM.

Requerimiento de Software.

El sistema propuesto necesita para su ejecucion Apache como servidor Web y
MySQL 5.0 como sistema gestor de base de datos. En las computadoras que seran
usadas tanto por el administrador como por los usuarios sélo se requiere de Internet

Explorer como navegador Web.

3.3 Modelo de casos de uso del sistema.

El modelo de casos de uso permite que los desarrolladores de software y los clientes
lleguen a un acuerdo sobre los requisitos, es decir, sobre las condiciones y
posibilidades que debe cumplir el sistema. Describe lo que hace el sistema para cada
tipo de usuario y proporciona la entrada fundamental para el analisis, el disefio y las
pruebas. [20]
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3.3.1 Actores del modelo de sistema.

Los actores representan terceros fuera del sistema que colaboran con este. Suelen

corresponderse con trabajadores o actores en un negocio. [20]

En la siguiente figura se muestran los actores del sistema definidos a partir de lo

expuesto anteriormente:

Actor del sistema

Justificacién

Trabajador

Es todo aquel que acceda al sistema. Gestiona las
actividades, puede crear, modificar y configurar su
plan personal, visualizar los distintos planes de
trabajo, ademas de consultar la ayuda.
Requerimientos asociados: 6, 7, 8, 22, 23, 24, 25,
26 ,27, 28, 29, 30, 31, 32y 34.

Usuario administrador

Este actor realiza las mismas actividades del
trabajador, pero ademas es el encargado de
gestionar los grupos de participantes.
Requerimientos asociados: 6, 7, 8, 9, 10,11, 22, 23,
24, 25, 26 ,27, 28, 29, 30, 31, 32y 34.

Jefe subarea

Realiza las mismas actividades del usuario
administrador, pero ademas es el encargado de
crear las actividades a incorporar en los planes y
modificar un plan de trabajo.

Requerimientos asociados: 1, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11,
22,23, 24, 25, 26 ,27, 28, 29, 30, 31, 32y 34.

Jefe area general

Desarrolla las mismas actividades del jefe de
subarea, pero ademas es el encargado de analizar
el cumplimiento de las actividades de un plan y
seleccionar los preplanes que pasaran a formar
parte de los planes.

Requerimientos asociados: 1, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11,
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19, 20, 22, 23, 24, 25, 26 ,27, 28, 29, 30, 31, 32y
34.

Administrador del Este usuario realiza las mismas actividades del
sistema usuario administrador, pero ademas es el encargado
de Gestionar los wusuarios administradores del
sistema, Gestionar las clasificaciones de las
actividades y Eliminar los planes.
Requerimientos asociados: 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 10,11,
15, 16, 17, 22, 23, 24, 25, 26 ,27, 28, 29, 30, 31, 32,
33y 34.

Asesora Este usuario realiza las mismas actividades del jefe

de area general, pero ademas es el encargado de
Gestionar los tipos de actividades y aprobar el plan
de trabajo de la Universidad.

Requerimientos asociados: 1, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11,
12, 13, 14, 18, 19, 20, 22, 23, 24, 25, 26 ,27, 28, 29,
30, 31, 32y 34.

Jefe de area Realiza las mismas actividades del jefe de area

general, pero ademas es el encargado de
Seleccionar las afectaciones correspondientes al
area.
Requerimientos asociados: 1, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11,
19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26 ,27, 28, 29, 30, 31, 32
y 34.

Tabla 3.1. Actores del sistema.

3.3.4 Casos de uso del sistema.

Cada forma en que los actores usan el sistema se representa con un Caso de Uso.
Los Casos de Uso son “fragmentos” de funcionalidad que el sistema ofrece para

aportar un resultado de valor para sus actores. Un Caso de Uso especifica una
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secuencia de acciones que el sistema puede llevar a cabo interactuando con sus

actores, incluyendo alternativas dentro de la secuencia. [20]
Para este sistema se definieron los siguientes casos de usos:

Crear actividades plan.

Gestionar usuarios administradores.
Modificar plan.

Gestionar actividad.

Gestionar grupo de participantes.
Gestionar tipo de actividad.

Gestionar clasificacion de actividades.

Aprobar plan.

© © N o g~ wDdRE

Analizar cumplimiento de actividades.
10. Seleccionar preplan.

11. Seleccionar afectaciones.

12.Mostrar plan UCF.

13. Mostrar plan por areas.

14.Mostrar plan semanal.

15. Mostrar cumplimiento de actividades.
16. Mostrar plan configurado.
17.Mostrar plan personal.

18. Gestionar plan personal.

19. Configurar plan.

20.Consultar ayuda.

21. Autentificar.

22.Eliminar plan.

3.3.5 Paquetes y sus relaciones.

Dado el numero de casos de uso, se introducen paquetes para lograr una mejor

comprension y organizaciéon de los elementos en grupos.
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En la siguiente figura se muestra el diagrama de casos de uso distribuido por

paquetes (Administracion, Plan de trabajo, Reportes).

] ]

Reportes Flan de trabajo

" .
[ .
" »

[ .

" .

" v
[ .
a é:-"

Administracidn

Figura 3.1 Diagrama de casos de uso por paquetes.

El paquete Administracion contiene los siguientes casos de uso:
e Gestionar usuarios administradores.
e Gestionar clasificacion de actividades.

e Eliminar plan.
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O

Gestionar usuarios administradores

Gestiunar;lgsiﬂcaciﬁun de Eliminar plan
actividades \
Administradaor
Sistema

Figura 3.2 Diagrama de casos de uso. Paquete Administracion.

El paguete Plan de trabajo contiene los siguientes casos de uso:

Modificar plan.

Crear actividades plan.
Gestionar actividad.

Gestionar grupo de participantes.
Gestionar tipo de actividad.
Aprobar plan.

Analizar cumplimiento de actividades.
Seleccionar preplan.

Seleccionar afectaciones.
Gestionar plan personal.
Configurar plan.

Consultar ayuda.

Autentificar.
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Cansultar ayvuda

Canfigurar plan
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Gestionar plan personal
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Figura 3.3 Diagrama de casos de uso. Paquete Plan de trabajo.
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El paguete Reportes contiene los siguientes casos de uso:

e Mostrar plan UCF.

e Mostrar plan por areas.

e Mostrar plan semanal.

e Mostrar cumplimiento de actividades.
e Mostrar plan configurado.

e Mostrar plan personal.

O -

Mastrar plan semanal Mostrar cumplimiento de actividades

O

Mastrar plan LUICF Mostrar plan personal

Trabajadar

. C

Mostrar plan por areas
Mostrar plan configurado

Figura 3.4 Diagrama de casos de uso. Paquete Reportes.

3.3.6 Descripcién de los casos de uso del sistema.

Caso de Uso #1 Crear actividades plan.

Actores Jefe de subarea (inicia).
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Propdsito Crear las actividades a planificar.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el jefe de subarea, el jefe de area y/o la
asesora deciden elaborar las actividades que van a planificar, las cuales
apareceran en algun plan o preplan de trabajo.

Para ello debe introducir inicialmente la fecha correspondiente al plan o
preplan que va a contener las actividades, seguidamente seleccionara los
tipos de actividades ya elaborados y prosigue a redactar actividades para
cada uno de ellos, las cuales deben indicar, fecha, hora, lugar, clasificacion,
quién la ejecuta, quién la dirige y los participantes.

Una vez introducida toda esta informacion, el usuario prosigue a

almacenarla en la base de datos del sistema, finalizando asi el caso de uso.

Referencias R1

Precondiciones Deben estar almacenados los tipos de
actividad en la base de datos del sistema,
las clasificaciones de actividad y los grupos
de participantes en caso de que se vaya a
usar alguno de ellos para la elaboracién de

alguna actividad.

Poscondiciones Se elaboran las actividades que formaran

los distintos planes o preplanes de trabajo.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2- Figura 1

Caso de Uso #2 Gestionar usuarios administradores.
Actores Administrador del sistema (inicia)

Propdésito Gestionar la informaciéon relacionada al

grupo de personas que tendra permiso a

introducir datos en el sistema.

Resumen
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El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema decide crear los

usuarios administradores. Para ello puede insertar, eliminar y modificar la

informacioén referente a estos usuarios.

De esta forma el sistema le permitira actualizar la informacién con facilidad,

finalizando asi el caso de uso.

Referencias

R2, R3y R4

Precondiciones

Debe esta almacenado al menos un usuario
administrador en la base de datos del
sistema, para realizar las acciones de

modificar y eliminar.

Poscondiciones

Se actualiza la informacion referente a los
usuarios administradores:

Si accion: insertar, se inserta usuario
administrador.

Si accion: modificar, varia usuario
administrador.

Si accion: eliminar, elimina usuario

administrador.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2- Figura 2

Caso de Uso #3

Modificar plan.

Actores

Jefe de subarea (inicia).

Propdsito

Actualizar la informacion referente a las

actividades presentes en un plan de trabajo.

Casos de uso asociados

Gestionar actividades. (include)

Resumen

El caso de uso inicia cuando el jefe de subarea, el jefe de area y/o la

asesora deciden modificar un plan de trabajo ya elaborado.

Para ello pueden insertar, eliminar y modificar actividades dentro del plan,
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teniendo en cuenta el caso de uso incluido Gestionar Actividades. De esta

forma el sistema le permitird actualizar el plan con facilidades, finalizando

asi el caso de uso.

Referencias

R5

Precondiciones

Debe estar elaborado al menos un plan de

trabajo en la base de datos del sistema.

Poscondiciones

Se actualiza la informacion referente a un
plan ya elaborado:

Si accidn: insertar, se inserta actividad.

Si accion: modificar, varia actividad.

Si accion: eliminar, se elimina actividad.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2- Figura 3

Caso de Uso #4

Gestionar Actividades.

Actores

Propdsito

Gestionar las actividades presentes en un

plan de trabajo.

Casos de uso asociados

Modificar plan (include).

Gestionar plan personal. (include)

Resumen

El caso de uso inicia cuando se desea insertar, modificar o eliminar una

actividad. Para ello el sistema muestra los datos que se necesitan para

realizar estas acciones.

De esta forma el sistema le permitir4 actualizar las actividades, finalizando

asi el caso de uso.

Referencias

R6, R7y R8

Precondiciones

Debe existir al menos una actividad en la

base de datos del sistema.

Poscondiciones

Se actualiza la informacién referente a las
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actividades:
Si accion: insertar, se inserta actividad.
Si accion: modificar, varia actividad.

Si accion: eliminar, se elimina actividad.

Requisitos Especiales

Prototipo

Similar Anexo 2- Figura 2

Caso de Uso #5

Gestionar grupo de participantes.

Actores Usuario administrador (inicia).

Propdsito Gestionar la informacion referente a los
grupos de participantes que puedan
aparecer en los planes de trabajo.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el usuario administrador (administrador del

sistema, asesora, jefe de area y/o jefe de subéarea) decide crear un grupo de

participantes, el cual sera usado para asignarle a una actividad planificada,

un grupo de personas que participaran en ella, en caso que sea necesario.

Los grupos creados por el administrador del sistema, seran usados por

todos los demas usuarios administradores, pero ademas cada uno de ellos

puede elaborar sus propios grupos que seran usado por él solamente.

El sistema brinda la posibilidad de insertar, modificar y eliminar, permitiendo

actualizar la informacién con mayor facilidad, finalizando asi el caso de uso.

Referencias

R9, R10y R11

Precondiciones

Debe estar almacenado al menos un grupo
de participantes en la base de datos del
sistema, para realizar las acciones de

modificar y eliminar.

Poscondiciones

Se actualizan los grupos de participantes:
Si accion: insertar, se inserta grupo de

participantes.
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Si accién: modificar, varia grupo de
participantes.
Si accioén: eliminar, se elimina grupo de

participantes.

Requisitos Especiales

Prototipo

Similar Anexo 2- Figura 2

Caso de Uso #6

Gestionar tipo de actividad.

Actores Asesora (inicia)

Propdsito Gestionar la informacion referente a los tipos
de actividades que puedan existir para la
confeccién de los planes de trabajo

Resumen

El caso de uso inicia cuando

la Asesora decide actualizar la informacion

referente a los distintos tipos de actividades por las que estaran formados

los planes de trabajo. Para ello puede insertar, eliminar y modificar.

De esta forma el sistema le permitira actualizar la informacion con

facilidades, finalizando asi el caso de uso.

Referencias

R12, R13y R14

Precondiciones

Debe estar almacenado al menos un tipo de
actividad en la base de datos del sistema,
para realizar las acciones de modificar y

eliminar.

Poscondiciones

Se actualizan los tipos de actividades
existentes:

Si accion: insertar, se inserta tipo de
actividad.

Si accion: modificar, varia tipo de
actividad.

Si accion: eliminar, se elimina tipo de
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actividad.

Requisitos Especiales

Prototipo

Similar Anexo 2- Figura 2

Caso de Uso #7

Gestionar clasificacion de actividades.

Actores Administrador del sistema (inicia)

Propdsito Gestionar la informacion referente a la
clasificacion de las actividades que puedan
aparecer en los planes de trabajo.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema decide elaborar

distintas clasificaciones de actividades, que podran ser usadas por la

Asesora, los jefes de area, y/o los jefes de subarea, para asignarle a una

actividad planificada una clasificacion.

Para ello el sistema brinda la posibilidad de insertar, modificar y eliminar,

permitiendo actualizar la informacion con mayor facilidad, finalizando asi el

caso de uso.

Referencias

R15, R16 y R17

Precondiciones

Debe estar almacenada al menos una
clasificacion de actividades en la base de
datos del sistema, para realizar las acciones

de modificar y eliminar.

Poscondiciones

Se actualizan las clasificaciones de
actividades:
Si accidn: insertar, se inserta clasificacion.
Si accién: modificar, varia clasificacion.
elimina

Si accion: eliminar, se

clasificacion.

Requisitos Especiales

Prototipo

Similar Anexo 2- Figura 2
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Caso de Uso #8 Aprobar plan.

Actores Asesora (inicia)

Propdésito Aprobar el plan de la Universidad.
Resumen

El caso de uso inicia cuando la Asesora decide aprobar el plan de trabajo de
la Universidad, este sera el que se le mostrara inicialmente al usuario del
sistema.

Para ello el sistema muestra a la Asesora todos los meses en los que se ha
elaborado el plan de la universidad, este Ultimo selecciona el mes del plan

gue va a aprobar, finalizando asi el caso de uso.

Referencias R18

Precondiciones Debe existir algin mes en el que se haya

elaborado el plan de la Universidad.

Poscondiciones El plan queda aprobado.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2- Figura 4

Caso de Uso #9 Analizar cumplimiento de actividades.

Actores Jefe area general (inicia).

Propdsito Actualizar el cumplimiento de las actividades
de un plan.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el jefe de area general (jefe de area y/o
asesora) decide actualizar el cumplimiento de las actividades de un plan.

Para ello debe seleccionar el mes del plan que desea visualizar y
seguidamente seleccionar las actividades que seran sefialadas como

cumplidas, finalizando asi el caso de uso.

Referencias R19

Precondiciones Debe existir algin plan de trabajo
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almacenado en la base de datos.

Poscondiciones

Se almacena en la base de datos el
cumplimiento de las actividades de un plan

de trabajo.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2- Figura 5

Caso de Uso #10

Seleccionar preplan.

Actores Jefe area general (inicia).

Propdésito Incorporar las actividades de un preplan al
plan correspondiente.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el jefe de area general (Asesora y/o jefe de

area) decide incorporar al plan de trabajo, las actividades propuestas en un

preplan. Para ello, el sistema muestra todas las areas o subéareas (segun el

plan que se vaya a elaborar) que han elaborado preplan en ese mes.

La persona que esta elaborando el plan, selecciona de cada uno de los

preplanes que existen, las actividades que va a incorporar en el plan,

finalizando asi el caso de uso.

Referencias

R20

Precondiciones

Debe existir algun preplan almacenado en la

base de datos del sistema.

Poscondiciones

Se incorporan las actividades de un preplan

al plan correspondiente.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2- Figura 6

Caso de Uso #11

Seleccionar afectaciones.

Actores

Jefe de area (inicia).
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Propdsito Incorporar al plan del &rea, las actividades
planificadas en el plan de la universidad que

le corresponden.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el jefe de &rea va a seleccionar del plan de la
universidad, las actividades que le corresponden para incorporarlas en el
plan del &rea.

Para ello, el sistema muestra todas las actividades planificadas en el plan de
la universidad y brinda la posibilidad de que el jefe de area seleccione las

actividades y las incorpore al plan, finalizando asi el caso de uso.

Referencias R21

Precondiciones Debe estar elaborado el plan de Ia
Universidad.

Poscondiciones Se incorporan al plan del érea, las

afectaciones presentes en el plan de la

universidad que le corresponden.

Requisitos Especiales -

Prototipo Similar a Anexo 2- Figura 6

Caso de Uso #12 Mostrar plan UCF.

Actores Trabajador (inicia)

Propdésito Visualizar el plan de trabajo de Ila
universidad.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea visualizar algun plan de
trabajo de la universidad.

Para ello debe seleccionar la fecha del plan que desea visualizar,
seguidamente el sistema le mostrara el plan de trabajo detalladamente, el
cual contendra la fecha del plan y las actividades agrupadas por tipo de

actividad, acompafiadas de fecha, hora, lugar, quién la ejecuta, quien la

61



Capitulo 3. Requisitos

dirige y los participantes. El trabajador puede imprimir el plan de la UCF. El
caso de uso finaliza cuando el sistema muestra el plan detalladamente, en
caso que el trabajador desea imprimirlo, entonces el caso de uso finaliza

cuando el trabajador activa esta opcion.

Referencias R22 y R34

Precondiciones Debe estar almacenado en la base de datos

del sistema, el plan de trabajo que desea

visualizar.
Poscondiciones --
Requisitos Especiales -
Prototipo Anexo 2- Figura 7
Caso de Uso #13 Mostrar plan por areas.
Actores Trabajador (inicia)
Proposito Visualizar el plan de trabajo de un area.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea visualizar un plan de
trabajo de un area.

Para ello debe seleccionar la fecha y el area del plan que desea visualizar,
seguidamente el sistema le mostrara el plan de trabajo detalladamente, el
cual contendra la fecha del plan, el area al que pertenece y las actividades
agrupadas por tipo de actividad, acompafiadas de fecha, hora, lugar, quién
la ejecuta, quien la dirige y los participantes. El trabajador puede imprimir el
plan del area mostrado. El caso de uso finaliza cuando el sistema muestra el
plan detalladamente, en caso que el trabajador desea imprimirlo, entonces

el caso de uso finaliza cuando el trabajador activa esta opcion.

Referencias R23y R34

Precondiciones Debe estar almacenado en la base de datos
del sistema, el plan de trabajo que desea

visualizar.
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Poscondiciones --

Requisitos Especiales --

Prototipo Anexo 2- Figura 8

Caso de Uso #14 Mostrar plan semanal.

Actores Trabajador (inicia)

Propdsito Visualizar el plan de trabajo diario para una
semana.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea visualizar el plan de
trabajo de una semana.

Para ello el sistema muestra todas las semanas por las que esta formado el
mes y el usuario debe seleccionar una para visualizar el plan.

Seguidamente el sistema mostrara las actividades planificadas para cada
dia de la semana, y a continuacion las que aparecen como sorpresivas para
el mes. De cada una de las actividades se mostrara la hora, el lugar, quién
la dirige, quién la ejecuta y los participantes. El trabajador puede imprimir el
plan de la semana mostrado. El caso de uso finaliza cuando el sistema
muestra el plan detalladamente, en caso que el trabajador desea imprimirlo,

entonces el caso de uso finaliza cuando el trabajador activa esta opcion.

Referencias R24y R34

Precondiciones Debe estar almacenado en la base de datos

del sistema, el plan de trabajo que desea

visualizar.
Poscondiciones --
Requisitos Especiales -
Prototipo Anexo 2- Figura 9
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Caso de Uso #15 Mostrar cumplimiento de actividades.

Actores Trabajador (inicia)

Propdsito Visualizar el cumplimiento de las actividades
de un plan de trabajo.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea visualizar el cumplimiento
de las actividades del plan del area al que corresponde.

Para ello debe seleccionar la fecha del plan que desea visualizar su
cumplimiento, seguidamente el sistema mostrara el plan de trabajo
detalladamente, el cual contendra la fecha del plan y las actividades
agrupadas por tipo de actividad, acomparfadas de fecha, hora, lugar, quién
la ejecuta, quien la dirige, los participantes y si ha sido cumplida o no. El
trabajador puede imprimir el cumplimiento de las actividades del plan. El
caso de uso finaliza cuando el sistema muestra el plan con el cumplimiento
de las actividades, en caso que el trabajador desea imprimirlo, entonces el

caso de uso finaliza cuando el trabajador activa esta opcion.

Referencias R25y R34

Precondiciones Debe estar almacenado en la base de datos
del sistema, el plan de trabajo del que desea

visualizar su cumplimiento.

Poscondiciones --

Requisitos Especiales -

Prototipo Similar Anexo 2- Figura 7

Caso de Uso #16 Mostrar plan configurado.

Actores Trabajador (inicia)

Propdésito Visualizar los planes de trabajo segun una
configuracion de visualizacién.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea visualizar el plan de
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trabajo configurado anteriormente.

El sistema mostrard el plan de trabajo segun las opciones que fueron
configuradas para la visualizacion. El trabajador puede imprimir el plan
configurado. El caso de uso finaliza cuando el sistema muestra el plan
segun las opciones del trabajador, en caso que este desea imprimirlo,

entonces el caso de uso finaliza cuando activa esta opcion.

Referencias R26 y R34

Precondiciones Tiene que existir en la base de datos del

sistema, el plan configurado que se desea

visualizar.
Poscondiciones --
Requisitos Especiales --
Prototipo Anexo 2- Figura 10
Caso de Uso #17 Mostrar plan personal.
Actores Trabajador (inicia)
Proposito Visualizar el plan personal de un trabajador.

Resumen
El caso de uso inicia cuando un trabajador desea visualizar su plan
personal.
Para ello debe seleccionar la fecha del plan que desea visualizar,
seguidamente el sistema mostrara el plan de trabajo detalladamente, el cual
contendra la fecha del plan y las actividades agrupadas personales,

acompafiadas de fecha, hora, lugar y descripcion, finalizando asi el caso de

uso.
Referencias R27
Precondiciones Debe estar almacenado en la base de datos

del sistema el plan de trabajo personal que

se desea visualizar.

Poscondiciones --
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Requisitos Especiales

Prototipo

Similar a Anexo 2- Figura 7

Caso de Uso #18

Gestionar plan personal.

Actores

Trabajador (inicia)

Propdsito

Gestionar el plan de trabajo personal.

Casos de uso asociados

Gestionar Actividades (include)

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea elaborar o modificar su

plan de trabajo personal.

Para ello debe seleccionar la fecha del plan e insertar, modificar o eliminar

las actividades segun el caso de uso incluido Gestionar Actividades.

Una vez introducida toda esta informacion, el trabajador procede a

almacenar el plan en la base de datos del sistema, finalizando asi el caso de

uso.

Referencias

R28 y R29

Precondiciones

Debe estar almacenado en la base de datos
del sistema, el plan personal que se desea

modificar.

Poscondiciones

Se actualiza el plan personal de un

trabajador.

Requisitos Especiales

Prototipo

Similar a Anexo 2- Figura 2

Caso de Uso #19

Configurar plan.

Actores Trabajador (inicia)
Propdésito Configurar la visualizacion de los planes.
Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea realizar una configuracion
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para visualizar algun plan de trabajo, segun lo que desee observar.

Para ello el sistema muestra un grupo de opciones que el trabajador puede
seleccionar para visualizar, tales como, mostrar las actividades segun
clasificacién, mostrar el plan de un area seleccionada, mostrar las
actividades que le corresponden del plan de trabajo del area a la que
pertenece y mostrar las actividades personales elaboradas por el propio
trabajador. El usuario puede seleccionar todas las opciones que desee. Una
vez elegida la configuracion, el trabajador prosigue a almacenarla en el

sistema, finalizando asi el caso de uso.

Referencias R30

Precondiciones --

Poscondiciones --

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2- Figura 11

Caso de Uso #20 Consultar ayuda.

Actores Trabajador (inicia)

Propdsito Guiar al usuario en el uso del sistema,
facilitandole una ayuda.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador tiene una necesidad y presenta
dificultades para realizarla, recurre a la ayuda, seleccionando el enlace que
lo lleva a ella. Seguidamente el sistema le muestra la pagina de ayuda que

el trabajador puede explorar, finalizando asi el caso de uso.

Referencias R31

Precondiciones --

Poscondiciones --

Requisitos Especiales --

Prototipo Anexo 2- Figura 12
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Caso de Uso #21

Autentificar.

Actores

Trabajador (inicia)

Propdsito

Mantener un control sobre el acceso a la

informacioén del sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando un trabajador desea entrar al sistema. Para ello

debe ingresar su identificador de correo y su contrasefia. Una vez

introducida esta informacion el sistema chequea sin son validos (en el

servidor de correo), si esto ocurre el trabajador podra acceder a las

opciones del sistema que le corresponden, en caso contrario el sistema

muestra un mensaje de error denegando el acceso a él, finalizando asi el

caso de uso.

Referencias

R32

Precondiciones

El login y la contrasefa del trabajador deben

ser correctos.

Poscondiciones

El trabajador puede acceder a todas las

opciones del sistema que le corresponden.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2- Figura 13

Caso de Uso #22

Eliminar plan.

Actores

Administrador del sistema (inicia).

Propdsito

Eliminar los planes de trabajo de un afio

correspondiente.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el administrador del sistema desea eliminar los

planes de trabajo de un afio correspondiente. Para ello debe colocar el afio

y seguidamente el sistema muestra los meses en los que hay elaborado al

menos un plan de trabajo, ya sea de la universidad o de un area.
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Todos los planes existentes en ese afio quedan eliminados excepto el plan
gue esté activo.
El caso de uso finaliza cuando el administrador del sistema prosigue a

eliminar los planes.

Referencias R33

Precondiciones Debe estar almacenado en la base de datos
del sistema al menos un plan de trabajo en

el afio seleccionado.

Poscondiciones Se elimina de la base de datos del sistema

el plan de trabajo.

Requisitos Especiales --

Prototipo Anexo 2- Figura 14

3.4 Conclusiones.

En el presente capitulo se realiz6 una descripcién general del modelo de sistema,
identificando los actores, casos de uso y la relacion entre estos, obteniéndose el
modelo de casos de uso del sistema. Se definieron sus principales funcionalidades y

los requisitos adicionales que debe cumplir.
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Capitulo IV — Descripcion de la solucion propuesta

4.1 Introduccion.
En este capitulo se aborda el disefio y la implementacion del sistema, para lo cual se
generan un conjunto de diagramas, tales como: el diagrama de clases del disefio, el

diagrama del modelo I6gico y fisico de datos, el diagrama de implementacion.

4.2 Diagrama de clases del disefio.

Un diagrama de clases es una coleccion de elementos declaratorios del modelo,
como clases, tipos y sus relaciones; conectados unos a otros y a sus contenidos en
forma de grafo. Se usa como medio para definir las paginas y sus hipervinculos. [20]

El diagrama de clases Web, fue definido, a partir de los diferentes casos de uso del
sistema y empleando las extensiones de UML para Web, como se muestra en la

tabla siguiente.

Caso de uso Diagrama de clases Web

01 “Crear actividades plan” Anexo 1- Figura 1

02 “Gestionar usuarios administradores” Anexo 1- Figura 2

03 “Modificar plan” Anexo 1- Figura 3

04 “Gestionar Actividades” Incluido en el Anexo 1,
Figuras 1, 17 y 18.

05 “Gestionar grupo de participantes” Anexo 1- Figura 4

06 “Gestionar tipo de actividades” Anexo 1- Figura 5

07 “Gestionar clasificacion de actividades” Anexo 1- Figura 6

08 “Aprobar plan” Anexo 1- Figura 7

09 “Analizar cumplimiento de actividades” Anexo 1- Figura 8

10 “Seleccionar preplan” Anexo 1- Figura 9

11 “Seleccionar afectaciones” Anexo 1- Figura 10

12 “Mostrar plan UCF” Anexo 1- Figura 11

13 “Mostrar plan por areas” Anexo 1- Figura 12
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14 “Mostrar plan semanal” Anexo 1- Figura 13
15 “Mostrar cumplimiento de actividades” Anexo 1- Figura 14
16 “Mostrar plan configurado” Anexo 1- Figura 15
17 “Mostrar plan personal’ Anexo 1- Figura 16
18 “Gestionar plan personal” Anexo 1- Figura 17

Figura 18
19 “Configurar plan” Anexo 1- Figura 19
20 “Consultar ayuda” Anexo 1- Figura 20
21 “Autentificar” Anexo 1- Figura 21
22 “ Eliminar plan” Anexo 1- Figura 22

Tabla 3.2 Diagramas de clases.

4.3 Diagramas del modelo l6gico de datos.

El diagrama del modelo l6gico de datos o diagrama de clases persistentes, muestra

las clases capaces de mantener su valor en el espacio y en el tiempo. [20]
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TActvidades
(from Ohd_daywami_angel)

Gidactividad : Integer
gactividad : String
ghara : String

lugar: String
&dirige : String
gejecuta: Sting
&Aarea String

¢dias  Sting

hlan : String
ghipofecha : String
¢Aipohora : String
ghivel : String
garea_original  String
&hivel_original : String

TClasificacion
(from Ohd_dayami_angel)

Sidelasificacion : Integer
Stlasificacion : String

TAdrinistradores
(from Ohd_dayami_angel)

ghivel - String
gvalido: String =10
&area: String

garupa : String

idoriginal : Integer=0 desripcion : String
gtumplimienta : String =0 gnivel: String
glodos : String=10 0r
. Sinsertar)
‘|n_seﬁar0 Smodifcar)
‘ellmmlarl[j Seliminar)
Ractualizar)
0.*
] 1
TPlan TTipo_actividad
(from ONM_dayami_angel) ifrom O dayami_angel)
mes : String gidtipo_actividad : Integer

ganyo : String
gactivo : String =10
gaprobado: Sting=0

Yinsertar)
Srmodificar)
Seliminar)

@tino : String

Yinzerar)
Srnodificard
®eliminar)

1| ¥insertar) .
rodificar) %insertar)
M eliminarg Srmodificarg
Salirminar)
n.r
. TGrupa
D--\ (from Ohd_dzyami_angs)
- idparticipantes : Integer
iparan . Threas_ucf

(from Ohd_dayami_angel)

| idareas: String

gareas_ucfs: String

—

n.x

Taubareas
(from Ohd_dayami_angel)

garea ;Sting

TTrahajadar
(from Oh_dayami_angel)

gldldentidad : String
oMombre : Sting
GApellidos : Sting
dSerie: String
¢Login: String
ldArea | Sting
GiEmpleado : Sting
¢FMacimiento: Sting
FhicioMES : String
&FhicioCES : Sting
hetivo: String
dSexo: Sting
dPiel: String
dMilitancia  Sting
GiEscalaridad : String
idunicipio: Sting
SdProvincia ; String
dPais  Sting
SdcursoAzademico - Sting
Edad : Sting
ExpLaboral: Sing
Oocente: Sting
SOirigente ; String
HResewa: String
Shdjunto ; String
Sinvestigadar: Sting

0.

Figura 4.1 Diagrama logico de datos.

Thctividades_personales
(from Ohd_dzy ami_angel)

Sidactvdad : Integer
Samo ; 5ting

&mes  String
gactvidad: String
glugar: String
gdias: Shing
gApofecha : Sting
¢hara : String
gipohora: Sting
descripcion: String

Winsertan)
Seliminar)
Smadificar)

TConfiguracion
(from Ohd_dayami_angel)

gidelasificacion : String
gidarea : String
gopcion : String

%insertar)
$modificar(
Seliminar)
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4.4 Diagramas del modelo fisico de datos.

El modelo fisico de datos, representa la estructura o descripcion fisica de las tablas

de la base de datos, obtenido a partir del modelo légico de datos. [20]
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acthidades
(fom dayami_an gel)

Fridactividad : INT
FRclasficacion_idclasdicacion : INT
Fiplan anyo - VARCHAR()
Frolan_mes : VARCHARRD)
Fhtino acthidad idtino_actividad : T

actividad : YARCHAR0D)

hora  VARCHARIB()

ugar: YARCHAR(10D)

dirige : VARCHAR(100)

gjecuta : VARCHAR(D)

area VARCHAR(ID)

dias : VARCHARGO)

plant : CHAR()

tipdfecha : CHAR()

tipchora : CHARYT)

nivel: CHAR(1)

area_ongnal | VARCHAR(100)

nivel _original : CHAR{l)

idariginal; INT

curmplimients ;: CHAR()

todos : CHAR(T)

Yee P P actiidades 457 07AER)
YecFles K actividades_4R4BR3C(
eeFiier FK actividad_tip_ 4%0E2R3)
$eeFlos P actividad_clas_4BI22A0A)

0.x

<aNon-ldentifyings»

1

<<ldentifying>
1

e Pines: VARCHARCED)

=

FeHonMentiing®*| &, Py FIC actiidad

actividades_grupo
(fram dayami_angel)

Burupo_idpatticipartes : INT
Ractiidades idacthitad  INT

yupo

(from dayami_angel)

Grunoarea
(from d 2yami_angel)

SccPie» PK_actividades_gnup_ 402AT347)
02| becfien FK_actividad__grupo_ 4F128B83()
$eFldss P acthidad_actiy_4E1E9780()

ii

plan
(from dayami_angel)

Kanyo - VARCHAR(Y)
activo - CHAR(1)
aprobado : CHAR(1)

%<PK> PK_plan!_2CADA3EA)

inges

E

actividades_trabajadar
(from dayami_angel)

Bacthidades idacthidad: INT
Btrabajator_lddentidad : CHAR(11)

Seepisn PK_actividades frab_ SOFBO4ZE(]
SeeFKe FK_actividad_acty_51EF2864)
| traba_ 52E34CA0()

fipo_actividad
(from dayami_angely

i

tlasficacion
(from dayami_angel)

idtipo_acthvidad : INT
fiu: VARCHARAD)

idclasiicacion : INT
clasificacion : YARCHAR(100)

$<<Plo> PK_Lipo_sclvidad_3276700B(

Sl PR _clesiicacion_2ADSSBA3)

<eldentifying>|

idpatticinantes | INT

grupo : WARCHAR(20D)
descrigcion : YARCHARLOD)
nivel - CHAR(1)

. Ponpo idparticipantes | INT
o——¥areas ucl idamas | VARCHAR(G)

%Pl PK_grugn_ZED1ZD1)

S<ePies PR grupuarea_42ACE4D4]
S2eFies FIC_grupoarea_grupo_ 43810900
SecFKe» FIK_grupoarea_aress 84957046

+<ldentifyingss

1

trabajador
(from dayami_angel)

i

e g Kifareas - VARCHARE)

0.*

¥ldldentidad : CHAR(T1)
Nombre : VARCHAR(20)
Apellidos : YARCHARIED)
dSerie : CHAR(S)
Login : VARCHAR(15)
IdArea : VARCHAR(B)
[dEmpleado ; VARCHAR(11)
Flacimiento : YARCHAR(1)
FlnicioMES : VARCHAR(D)
FlniciaCES : VARCHAR(D)
Activo : VARCHAR(T)
[d5exa : CHAR(Z)
dPiel : CHAR(Z)
Idiilitancia : CHAR(Z)
[dEszolaridad : CHARZ)
[dMunicipio - CHAR(3)
[dProvincia : CHAR(3)
dPais : CHAR(E)
[dCursoAcademico : CHAR()
Edad: VARCHAR(Z)
ExpLaboral : VARCHARZ)
Docente - CHAR(!)
Dirigente : CHAR(1)
Reserva . CHAR(1)
Adjurto - CHAR(1)
Irvestigador - CHAR(!)

adrinistradores
(from dayami_angel)

Ptrabajadar Idldentidad - CHAR(11)
nivel - CHAR(T)

valido : CHAR({1)

area VARCHARE)

+<dentifyingz»

=

.1

e P> PK__admiistradores_JBFFET4E(
SeePKe K administr_traba_ 30ES2FET()

<eldentifyings+

0.1

i dentifyings>

configuracion
(from dayami_angel)

rabajadur |dldentidad : CHAR(1)
idelasificacion ; TEXT
idarea ; YARCHARY(E)
opcion ; TEXT

SePies PR _trabajator_J0AE3499)

$<ePies PK_confiquracion_IFD07E29()
$<eFies FK_cnfigura_traba_40C49CR2()

Figura 4.2 Diagrama fisico de datos.

areas_ucf
(fram dayami_angel)

areas_ucfs | YARCHAR(Z0D)

$cePies PK_areas_ucf_MEECSTD)
1

<eldenfifying=>

0.
i
subaress
(fiom dayami_angel)
Pareas ucl idaras | YARCHAR()
Marea : VARCHARE)
S2ePios PK_subareas_ J9237ABA)
¥<eFies FK_subaress_areas_ JAT79EDA)

m

actvidades personales
(from dayami_angel)

Pidactiidad : INT

o.r Prabajador Idldentidad - CHAR(11)
anyo : YARCHAR()

mes : VARCHARGD
actwidad : YARCHAR(OD
lugar: YARCHAR(100)

digs : VARCHARED)
tipafecha : CHAR()

hora : VARCHARGD
tipchora : CHAR(1)
descripcion : VARCHARROD)

S<ePx PK_actividades pers_ F470DEF)
SeeFios FK actividad_traba_373E3228)
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4.5 Diagrama de implementacion.

El modelo de implementacion describe como los elementos del modelo de disefio se
implementan en términos de componentes. Describe también como se organizan los
componentes de acuerdo con los mecanismos de estructuracidon y modularizacion
disponibles en el entorno de implementacion y en el lenguaje o lenguajes de

programacion utilizados y como dependen los componentes unos de otros. [20]

Senidor

% Index.php

Cestidn de planes

Clianta(M e adat)

Estaciones de
trabajn donde
05 clientes
acceden al
sistema.

22H[ TP==

'W%ST
+ |
Y
Z

Flan_Trabajn

Figura 4.3 Diagrama de implementacion.

4.6 Principios de disefio del sistema.
A continuacion se describen los principios de disefio seguidos para el desarrollo del

sistema, los cuales influyen notablemente en el éxito o fracaso de una aplicacion.
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4.6.1 Disefio de la interfaz de entrada, salidas y menus del sistema.

Uno de los aspectos mas relevantes en el uso de un sistema que lo puede llevar a un
éxito o a un fracaso, es la consistencia de la interfaz de usuario. El producto debe ser
legible y con colores agradables que no llamen mucho la atencion, debido a que su
uso requiere de concentracion. El vocabulario a utilizar sera el mas adecuado para el

usuario sin emplear palabras técnicas de informatica.

Los reportes en general han sido disefiados con un formato de letra claro y legible,
asi como colores claros para no recargar y hacer engorrosa su visualizacion y lograr
calidad y nitidez en la impresion de la informacién, lo cual constituye otra
funcionalidad del sistema. Cada reporte tiene un encabezado que le identifica, luego

se muestra la informacion obtenida de manera legible y organizada en tablas.

El sistema brinda un mena superior permanente y un menu lateral izquierdo en
dependencia del usuario que se autentifique. Entre estos dos menus se tienen todas
las funcionalidades del sistema, en los cuales se han usado iconos para una mayor

comprension de la funcionalidad de cada opcion.

4.6.2 Tratamiento de errores.

El sistema propuesto presenta un nivel de validacién constante de la informacion,
con el propoésito de minimizar las posibilidades de introducir informacion errénea por
parte del usuario. En caso de errores se le comunica el error cometido tanto en las
paginas (en color rojo) como en cuadros de alerta. Los mensajes de error que emite

el sistema se muestran en un lenguaje de facil comprension para los usuarios.

4.6.3 Concepcion general de la ayuda.

El sistema cuenta con una ayuda capaz de brindarle al usuario una detallada
explicacion de cémo seria la manipulacion y funcionamiento del mismo. Esta
presente en el menud superior de cada pagina, por lo que puede ser consultada por el
usuario en cualquier momento. La ayuda esta formada por un menu interno que
contiene todas las funcionalidades del sistema. El usuario podra navegar por cada

uno de ellos y consultar su funcionalidad, descrita de un modo facil de entender.
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El sistema brinda ademas una ayuda contextual que se muestra a modo de hints. De

esta forma se ayuda al usuario a aclarar cualquier duda que pueda presentar.

4.6.4 Concepcion del sistema de seguridad y proteccion.

El sistema mantiene un fuerte mecanismo de seguridad y proteccion, basado en login
y contrasefia para el acceso al mismo.

Las personas encargadas de actualizar cualquier informacién presente en la base de
datos del sistema, tendran un login y una contrasefia que soélo ellos podran usar,

evitando que esta accion pueda ser realizada por cualquier usuario que acceda a él.

4.7 Conclusiones.

En el presente capitulo para el disefio y la implementacién del sistema se
confeccionaron los diagramas de clases Web, el modelo fisico y légico de la base de
datos y el diagrama de implementacion. Se definieron los principios de disefio a tener

en cuenta en todo el sistema.
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Conclusiones

La gran situacion problémica existente en la elaboracion de los planes de actividad
en la Universidad de Cienfuegos: desde el inadecuado almacenamiento de los
mismos hasta el gran consumo de tiempo y de recursos, asi como la carencia de
una aplicacion informatica capaz de apoyar la gestion de los planes en los distintos

niveles, ha sido el principal factor que han llevado a la realizacion de este trabajo.

Se realiz6 un estudio sobre como se gestiona la informacion referente a la
elaboracion de los planes de trabajo en la Universidad de Cienfuegos y se
identificaron los problemas existentes a resolver. Ademas se definieron las
tecnologias, metodologias, lenguajes y sistema gestor de base de datos a usar. Con
la posterior definicién de los requerimientos, se llegd a un mejor entendimiento sobre
las funcionalidades del sistema, las cuales coinciden con las necesidades de los

clientes.

A partir de esta informacién se desarroll6 un sistema que confecciona los planes de
trabajo de la Universidad y las areas, asi como los preplanes necesarios para su
elaboracion, permite confeccionar las actividades personales por parte de cada
trabajador asi como la obtencion de reportes. Con la implementacion de este sistema
se perfecciond el proceso de gestion de planes de trabajo en el centro y se garantizo
una disminucion en el tiempo de procesamiento manual de la informacion asi como
una simplificacion en el trabajo, con lo cual se logr6 una eficiencia en la gestion,

guedando cumplido satisfactoriamente el objetivo propuesto.
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Recomendaciones

No se puede finalizar este trabajo sin enumerar ciertos aspectos que se deben tener

en cuenta para su perfeccionamiento futuro. Estos puntos son los siguientes:

e Investigar mas profundamente el uso de los elementos de HTML para lograr
una correcta visualizacidbn en otros navegadores que no sean Internet

Explorer.

e Integrar el sistema como un modulo al Sistema de Gestion Universitaria
(GestUCH).

e Hacer extensivo este trabajo a otros CES, para que puedan lograr una mayor
eficiencia en la confeccion de sus planes de trabajo.
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Glosario de términos

Glosario de términos

ARC: Area de Resultado Clave.

ASCIl:  American Standard Code for Information Interchange (Cdédigo

Estadounidense Estandar para el Intercambio de Informacion).

ASP: Active Server Pages (Paginas Activas en el Servidor).

CES: Centro de Educacion Superior.

CGIl: Common Gateway Interface (Pasarela de Interfaz Comun).

COM: Component Object Model (Modelo de Objetos de Componentes).
CSS: Cascade style sheets (Hojas de Estilo en Cascada).

DOM: Document Object Model (Modelo de Objetos de Documento).
HTML: Hyper Text Markup Language (Lenguaje de Marcado Hipertexto).
MES: Ministerio de Educacion Superior.

NCSA: National Certer for Supercomputing Applications (Centro Nacional de

Aplicaciones de Supercomputacion).

PHP: Hypertext Preprocessor (Preprocesador de Hipertexto).

RUP: Rational Unified Process (Proceso Unificado de Rational).

SGBD: Sistema de Gestion de Base de Datos.

SOAP: Simple Object Access Protocol (Protocolo de Acceso Simple a Objetos).
SQL: Structured Query Language (Lenguaje de Consulta Estructurado).

UCF: Universidad de Cienfuegos.

UML: Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de Modelado).

XHTML: Extensible Hypertext Markup Language (Lenguaje de Marcado Hipertexto
Extensible).

XML: eXtensible Markup Language (Lenguaje de Marcado Ampliable o Extensible).
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XSL: Extensible Stylesheet Language (Lenguaje Extensible de Hojas de Estilo).
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Anexo 1 — Diagramas de clases Web.
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TActvidade s

S _Index

]

_ImprimirConfig

-:c-::h i||j3=-3=- "=C"=Cir| IUdEh‘:"

==jinclude=:=

Teclasificacion

C ImprimirConfig S_Codigo

Ttipoactividad

Tactividades_personales

ThivSalL

/

Teonfiguracian

Zﬂ

\S

Tarupo

Tactividades_trabajador

N~

Tareas_ucf

Tactividades_grupo

Figura 15. Mostrar plan configurado.
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iN

]

{mes,

C_Index

== huild

=<=|imk==
fyo, areal

_ImprimirConfig

==

C_lmprimmirCanfig

S_PlanPersonaliza
do
ild==
=<ingludes==
{si menu=23}

Tirabhajadar

TActividade s

S _Index

==jinglude=:=

==jinclude==

Teclasificacion

S_Zodigo

Ttipoactividad

Tactividades_personales

Thiy SQL

/

Teonfiguracian

4

\s

\ Tactvidades_trabajador

Tplan

Tarupo

Tareas_ucf

Tactividades_grupo

Figura 16. Mostrar plan personal.
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S_ListarActPersona
I

S_Actualizar

5_Actvidades

p==

111

==inciudes=
F_InsertActPersana {=i mehu=20}

{si mepu=20 &
opciorE2}

F_Fecha

{simgnu=21} __ S_Index

& opciond

==slmit==

fsim
apcio
F_ListactPersonal

==5 uhmit==

F_ActactivPersonal

==includes==
15i mostrar_Act_Personal=1}

== ==
al M

5_EditarActPerson

==ingude==
15 menu=21}

==jindude==

S_Fecha

Tactividades_personales

ThiySEL

==jh de==

S_Codigo

Figura 17. Modificar plan personal.
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5_Fecha

==inclpdes= Tactividades_personales

2_Actividades

==2incjude==
{si menu=20%

ThiySGEL

S_lndex
==50Ukmit== ==blild=> i o> . ==inclyde==
L]

C_Index
a_Codigo

a3_InserActhPersonal

Figura 18. Crear plan personal.



F_Caonfig

5_Config

=<ihclude==
{si meru=22}

Tsubareas

Anexos

e 1 T Teonfiguracion
Z_Index S_Index
=<incluges:=
=Zinclude== TM'}.I'BQL TElI'EElS_LIEf

5_Codigo

Figura 19. Configurar plan.

Teclasific acion




Anexos

C_henulb

C_Menu

IC
g H‘ .
[an]
=
=
i

an,
- L

m

'\

11 C_Menull C_Menud

==|ifik==

k==

==]j

=<=|ifk==

==lin C_Mvuda
==||nk==
==|igle== ==|i
C_Menul¥ —
C_Index
==hufld==

S_Index

Z_Menusa
qqlink_bb_;b -
ink=:= - C_Menud
1]
== =
= C_Menul
= C_henul
C_henu23

Figura 20. Consultar ayuda.
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==include== ThiySQL

5_Codigo / \

Tadministradares

==jincjude==

=Zinclude==
{5ilog=1}
S_Index 5_Entrada
<<huifg=>  TEUbR
]
C_Index F_Autentif

Figura 21. Autentificar.

Trabajadaor
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TPlan ThiySaL

S_ActivarPlan ==jnclyde==

{5i menu=
==include==

5_Index 5_Codigo

<<subpit-> <=Snbmits>
zzhld=>

— {5i mostrar_listado_
planes=1}
F_MostrarPlanes Z_Index F_EliminarFPlanes

Figura 22. Eliminar plan.
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Anexo 2 — Prototipos.

Mes: I Enera * I
Afio:

Tipo de actividad
| Formacidn del profesional =

Actividades relacionadas con el tipo de actividad seleccionado en la fecha dada
| -Posibles actividades- ;I

Actividad: | |
Lugar: | |
Dirige: | |
Ejecuta: | |
Clasificacion:  [Minguna |Ninguna;|
[ Fecha
' Dia especifica 7 Intervalo de dias " Diferentes dias ) Un dia u otro
C Sarpresivo " Todo el mes
Hora
™ Hora ezpecifica 7 Antes de 8 Despues de T Intervalo
" Todo el dis C Saorpresa " cros 8 Minguna

Participantes

Lo GErupo " personal especifica ' Todos los trabajadares

Guardar | | Cancelar

Figura 1. Prototipo Crear actividades plan.



Anexos

Listado de administradores

Pagina 1 de 1

Nombre Area de responsabilidad Nivel

X HI Juzn Jose Perez Molina FACULTAD DE CIENCTAS ECONOMICAS ¥ EMPRESARIALES 1

£ "l Pedri Entique Chavez CENTRO DE INFROMATICA == FACULTAD DE MECAMNICA z
| Crear administradores ‘

Figura 2. Prototipo Gestionar usuarios administradores.

Editando Plan Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez"

Mes: I Ener - I
i [
Plan vigente
ACTI¥IDADES DEL MES
Actividad Facha Hora Lugar Dirige Ejecuta Participa
j Presentacion del informe de curmplimiento i .
x| /| del plan de trabajo Noviembre: del 2005, 1 MES Ministro Reckar fisesora del rector
| ,"!Cnnsejn de Direccidn, 16 200 A MES Ministro Ministro Rector
Despacho con rechores v Presidentes de |a .
x| /I FEU cumplimiento del acuerda 161/05 sobre 2 SO0AM  MES Miristra  MP :Li“t'ndfgigﬁféﬂecmw'

|a Transf. de la Residencia Estudiantil,

| Boregar nueva actividad |

Figura 3. Prototipo Modificar plan.
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Aprobar plan del afio

2008
b ostrar

Planes elaborados

No. Mes
" 1 Enem

Leyenda
¥ Planes aprobados

Figura 4. Prototipo Aprobar plan.

Yerificando cumplimiento del Plan

Mes: I Enero - I
Ao

Plan vigente
ACTIVIDADES DEL MES

Actividad Fecha Hora Lugar Dirige Ejecuta Participa
Presentacion del informe de

¥ cumplimiento del plan de trabajo 1 - MES Ministro Rector Asesora del rectar
Moviembre del 2005,
Consejo de Direccion. 16 2:00 AM MES Ministro Miniskro Rectar
Diespacho con rectores y Presidentes de
la FEL cumplimiento del ac_uerl:l_o 16105 5 .00 AM MES Ministro WP Presidente FEL, Rectar,,
sobre |3 Transf, de la Residencia Rector Docente
Estudiantil,

Seleccionadas > Pasar a cumplidas

Leyenda
¥ Actividad cumplida
3 Actividad de un area especifica

Figura 5. Prototipo Analizar cumplimiento de actividades.
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Convirtiendo actividades que son de un Pre-plan a Plan

Mes: IFeI:uren:n 'l

Pre-plan Departamentos
|DECANATD -]

ARC FORMACION DEL PROFESIONAL

Actividad Fecha Hora Lugar Dirige
[T Claustro de Faculkad con el Reckar, 10 10:00 &M Teat{r o de
Mecanica
[T Trabajn Yolortario 15 Todoeldia  Faculkad

Seleccionadas 2 Pasar a plan

Figura 6. Prototipo Seleccionar preplan.

Ejecuta

Plan Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez"

:

Mes: |Enhem *

Aiio:

ACTIVIDADES DEL MES
Actividad Fecha Hora Lugar Dirige
Presentacion del infarme: de cumplimiento i ..
del plan d& trabajo Noviembre del 2005, : HES Hinistro
Consejo de Direcdidn, 16 2,00 AM MES Ministri
Diespacho con rectores y Presidentes de la
FEU cumplimiento dzl acugrdn 1.E|1IEIS 5 900 AM MES Ministro
sobre |a Transf, de la Residencia
Estudianti,

Figura 7. Prototipo Mostrar plan UCF.

Ejecuta
Rechor

Mimiskro

WHP

Participa
Todas los krabajadores

Todas los brabajadores

Plan no vigente

Participa
fisesora del reckar

Rector

Presidente FEL, Rectar, ¥,

Rector Docente

irnpirmir
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Mostrando Plan de actividades por area

Mes: IEneru "l
Ano:

Plan | FACULTAD DE MECANICA - |

Plan no vigente

ACTIVIDADES DEL MES
Actividad Fecha Hora Lugar Dirige Ejecuta Participa
Presentacidn del informe de curnplimiento def ) .
e e i Pzt ) 0, 1 MES Miniiskro Reckor fzesora del rector
irnprirni

Figura 8. Prototipo Mostrar plan por areas.
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Semana: | -Seleccionar semana- ﬂ

Semana del {uner 5---Domingo 12

Lunes &
Mo hay actividades para este dia

Martes 7
Actividad Hora Lugar Dirige Ejecuta Participa
Presentacion del informe de
cumplimiento del plan de trabajo - MES Miniskro Rectar fsesora del rector
Moviembre del 2005,
Miercoles &
Claustro de Faculkad con el Rector, 10:00 AM Teat,m. de Todos los trabajadores
Mecanica
Juevyes 9
Trabajo Yoluntario Todo el dia Facultad Todos los trabajadores
Yiernes 10

Figura 9. Prototipo Mostrar plan semanal.

Mo hay actividades para este dia

Sabado 11

Mo hay actividades para este dia

Domingo 12

Mo hay actividades para este dia

imprirnie
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Plan de actividades configurado
Area seleccionada: FACULTAD DE MECANICA
Febrero del 2006

Actividades en cuanto a su clasificacion

Claustro de profesores

Trabajo voluntario
Actividad

Trabajo voluntario

Mo hay actividades en esta clasificacian

Fecha Hora Lugar Dirige Ejecuta Participa
g Todoeldia  Faculkad Todos |os brabajadores

Actividades personales |

Actividad

Ruenion con el decano
Entragar documento reckar

Fecha Hora Lugar Descripcion
1 200 &M Dpta
12 :00 AM Rectorado

Actividades dirigidas especificamente a usted

Mo hay actvidades para ushed en eshe mes
irnprirni

Figura 10. Prototipo Mostrar plan configurado.
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Configuaracion personal para mostrar plan de actividades configurado

Mostrar actividades en cuanto a clasificacion
[ Claustro de profesores [ Actividad recreativa [~ Trabajo voluntaria

Del area

| FACLILTAD DE MECANICA -

Hustrar siempre
[ Actividades especiicas para usted

[V Actividades personales

| Guardar configuracion |

Figura 11. Prototipo Configurar plan.



Anexos

0 Ayuda

Entrada al sistama Entrar al sistema
Entrar al sistema . . . "
Para entrar al sistema debe colocar el login v contrasenia que se wtiliza para el corren
Crear
Plan o Pre-plan

. " .
Administradores suario

oo [ ]
Plan personal E Contrasefia E
| —E

Editar Lceptar
ERM | '
Pre-plan IUna wes que se entre al siskema, los usuarios responsables de la confeccion del plan de las diferentes areas de la
Grupo de participantes Universidad, tendrdn la opeidn de crear dichos planes, modificarlos o eliminatlos, Ademds de crear su plan de
Tipo de actividad arctividades personal v configurar el plan para mostrarlo siempre de la forma deseada al igual que los usuarios que

) . o nior bienen privilegios adminiskrativos

Clasificacion de actividad
Aprobar plan

Eliminar planes

Cumplimiento de actividades

Plan personal
Seleccionar

Pre-plan

Afectaciones del plan UCF
Configurar plan

Elegir opciones de configuracion
Mostrar

Plan de la UCF

Plan por areas

Plan semanal

Cumplimiento de actividades

Plan configurado

Plan personal

Figura 12. Prototipo Configurar ayuda.
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B Plan de trabajo

Trios Wnino! Hodrlnes UNIVERSIDAD DE CITENFURBGOS

Martes 06 de Junio de 2006
/2 Principal ) Ayuda '\ Mostrar

especifico, que sefiala los problemas a solucionar v las formas de resolverlos, ademéas se ! Caitratans
usa como documento guia de las actividades a efectuar durante ese periodo, :
Un plan dg trabajo para profesores se puede decir que es el compromiso que adquiere el
profesar de realizar actividades en los campos de la investigacion, la docencia, la
extension v |a administracion académica, sin perjuicio de las demas actividades inherentes

a su condician de miembro de la comunidad universicaria,

i

Aceptar

Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez”

Figura 13. Prototipo Autentificar.

Eliminando los planes del aiio

2008
Mostrar

| Planes elaborados

No. Mes
1 Enero

3 Marzo

Eliminar planes

Figura 14. Prototipo Eliminar plan.



