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RESUMEN

El objetivo general de la investigacion es establecer un procedimiento para la fijacion del
costo estandar para la panaderia La Maquina de Cienfuegos. Los resultados de esta
investigacion permiten calcular los costos estandar para las producciones de panes, a
través del establecimiento de patrones fisicos y precios para los recursos materiales y
humanos; se utilizan cuotas de costos indirectos separadas para los gastos variables y para
los gastos fijos; se efectla el analisis de los costos por partidas; se analizan las variaciones y
se proponen alternativas a partir de medidas correctivas para minimizar tales desviaciones,
apoyandose en un conjunto de métodos, procedimientos y herramientas estadisticas, de
toma de decisiones y de gestibn empresarial que ademas facilitaron la validacion del
procedimiento. La investigacion contribuye al logro de la eficiencia de la panaderia a través del
analisis de los costos estandar, logrando controlar y analizar la produccion, para de esta forma
ir al aprovechamiento total de los recursos aumentando la productividad y con ello la produccién

de bienes de consumo, con el fin de satisfacer las necesidades crecientes de la sociedad.

Palabras clave: Costo, Satisfacer, Precios, Producciones






SUMMARY

The general objective of this investigation is to establish a procedure for the fixation of the
standard cost for the bakery “La Maquina” in Cienfuegos. The results of which will allow for the
calculation of the standard costs for the production of bread through the establishing of physical
patterns and prices for raw materials and labour; using quotas for the indirect costs dividing
them between variable and fixed costs; analyzing the costs by parts; analyzing the variations
and proposing alternatives through corrective measures to minimize the deviations. This is
achieved through a collection of methods, procedures and statistical tools for decision making

and business management which also facilitate the validation of the procedure.

The investigation contributes in achieving the efficiency of the bakery through the analysis of the
standard costs, achieving economic control and analyzing production with a view to making full
use of the resources and thus increasing the productivity and production volume to satisfy the
increasing needs of the society.

keywords: Costs, Satisfy, Prices, Production
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INTRODUCCION

Desde la comunidad primitiva, el hombre se ha planteado la necesidad de regular sus acciones
y recursos en funcion de su supervivencia como individuo o grupo social organizado. En
cualquier caso, existi6 en primer momento, un instinto de conservacion y con el posterior
desarrollo bio-psico-social, una conciencia de organizacion que les permitié administrar sus

recursos. Surgi6 asi un proceso de regulacion y definicién de actividades que garantizaba:
e Orientarse hacia una idea o necesidad determinada, guiados generalmente por un lider.

e Contar con alimentos, herramientas, tierra y hasta lugares para la pesca en determinado

periodo del afio.
¢ Conocer exactamente, quién o quiénes eran responsables de una u otra labor.
o Detectar alguna falta y las posibles causas.
e Actuar ante una situacion que atentara en contra de lo que se encontraba previsto.

Este proceso que inicialmente era una actividad intuitiva, fue perfeccionandose gradualmente y
con el tiempo evolucioné a modelos que reforzarian su caracter racional y por lo tanto han ido
profundizando y refinando sus mecanismos de funcionamiento y formas de ejecucion, hasta
convertirse en sistemas que, adaptados a caracteristicas concretas y particulares, han pasado a

formar parte elemental y punto de atencion de cualquier organizacion.

Con el desarrollo de la sociedad y de los sistemas de produccion influenciados por el desarrollo
cientifico técnico y las revoluciones industriales, la forma de enfrentar situaciones objetivas ha
exigido una mayor profundidad de analisis y conceptos para asumir funciones o desempefiar
papeles determinados y mantener al menos un nivel de competencia que permita sobrevivir.
Derivados de este proceso surgen ideas y términos como la gestiéon y todo lo que ella

representa.

La gestidn esta caracterizada por una vision mas amplia de las posibilidades reales de una
organizacion para resolver determinada situacion o arribar a un fin determinado. Puede
asumirse, como la "disposicién y organizacion de los recursos de un individuo o grupo para
obtener los resultados esperados”. Pudiera generalizarse como una forma de alinear los

esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado.
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Los sistemas de gestion han tenido que irse modificando para dar respuesta a la extraordinaria
complejidad de los sistemas organizativos que se han ido adoptando, asi como a la forma en
gue el comportamiento del entorno ha ido modificando la manera en que incide sobre las

organizaciones.

Para lograr definir, por tanto, lo que se ha dado en llamar "Control de Gestion", seria
imprescindible la fusion de lo antes expuesto con todo un grupo de consideraciones y analisis

correspondientes sobre el control.

En todo este desarrollo, el control ha ido reforzando una serie de etapas que lo caracterizan
como un proceso en el cual las organizaciones deben definir la informacién y hacerla fluir e

interpretarla acorde con sus necesidades para tomar decisiones.

El analisis de los costos no esta exenta a esta situacion, siendo de vital importancia para
cualquier empresa que se dedica a la fabricacion de cualquier tipo de producto, ya que esto nos

servird para determinar tanto el precio de venta como la utilidad que deseamos obtener.

Es conveniente destacar que el llevar un control de costos bajo principios perfectamente
identificados no es exclusivo de las grandes empresas, es aplicable también a los negocios de
poca o mediana amplitud tanto publicos como privados, rentables o sin fines lucrativos, ya que

estos principios se pueden adaptar a las necesidades especificas de cada tipo de organizacion.

La finalidad primordial de un control de costos es obtener una produccién de calidad con el
minimo de erogaciones posibles, para a su vez, ofrecer al publico el precio mas bajo y con ello
estar en posibilidades de competir en el mercado y tratar de obtener un equilibrio entre la oferta

y la demanda.

Las herramientas que nos brinda la contabilidad de gestion facilita a la administracion la
realizacion de sus actividades béasicas como son las de planeacién, organizacion, direccion y
control para lograr una mejor toma de decisiones, asi como una organizacion efectiva del

equipo de trabajo.

En la presente investigacion nos enfocaremos a los costos estandar, los cuales han sido
adoptados en numerosas empresas a nivel internacional porque se considera que es el

resultado de un trabajo efectuado con normas de EFICIENCIA a un costo minimo.

Para implantarlos se necesita contar con la planeacion previa, la cual considera que producto se
fabricara, como se hara, cuando y cuanto, sin mas variaciones que aquellas plenamente

justificadas.

Actualmente muchas organizaciones empresariales presentan dificultades en la estimacion vy
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control de sus operaciones futuras, asi como de los costos futuros en que incurrira la
entidad, otras no cuentan con procedimientos que le sean factibles para la actualizacién
de sus fichas de costo, mediante el recélcalo del costo estandar de las producciones, lo
gue conduce que en muchas ocasiones no se pueda emplear el mismo confiablemente para
los propoésitos de control de costo, o sea, que posibilite hacer comparaciones periddicas de

costos reales con costos estandar para asi medir la ejecucion y corregir ineficiencias.

Por consiguiente, la aplicacion de estandares tiene como objetivo dar informacién oportuna,
eficiente y completa que permita brindar soluciones a partir de medidas correctivas eficaces sobre
las operaciones, en base a la medicion del costo de produccion referido a niveles de eficiencia y

eficacia predeterminados en un contexto de alto nivel de rendimiento factible.

En la actualidad, la “Panaderia La Maquina” Cienfuegos, comprende la necesidad de la
implantacién de sistemas de costos estandar para sus producciones, permitiendo apoyar la

toma de decisiones en funcion del logro de la eficiencia empresarial.
Esto nos lleva a plantear el siguiente:

Problema Cientifico: ¢ Como fundamentar el costo basado en estandares de produccion en la

Panaderia La Maquina de Cienfuegos?

Hipotesis: Si se disefia y valida el procedimiento para el calculo del costo de las producciones
en la Panaderia La Maquina de Cienfuegos a partir de estandares, entonces posibilita a la

direcciéon la toma de decisiones.

Objetivo General: Establecer un procedimiento para la fijacion de los costos estandares en la

Panaderia La Maquina de Cienfuegos.
Objetivos Especificos y tareas

1) Establecer te6ricamente los elementos principales para la proyeccion y fijacion del costo
estandar como herramienta para la toma de decisiones empresariales.
2) Disefiar el procedimiento para la determinacién de los costos estandares.

3) Validar el procedimiento para la determinacion de los costos estandares.

Métodos Utilizados

En la ejecucion de las tareas cientificas de la investigacion se utilizaron métodos del nivel
tedrico y empirico, asi como del nivel matematico. Entre los métodos tedricos se empleé el
analisis histérico - l6gico de la literatura y documentacién relacionada con la Contabilidad de

Gestion, el analisis- sintesis, induccion-deduccién y generalizacion, en el estudio que se realizé
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de la literatura sobre el Costo Estandar, asi como del estudio de articulos relacionados con los
fundamentos tedricos y metodoldgicos del disefio del procedimiento. Del nivel matematico la

utilizacién de ecuaciones para el célculo de los estandares.

Capitulo I:” Fundamentacion tedrica”. En este capitulo aparecen reflejados los principales
aspectos tedricos para entender la finalidad del calculo del costo estandar, asi como, su

influencia en la acertada toma de decisiones.

Capitulo lI: “Propuesta del procedimiento metodoldgico para la fijacion del costo estandar en
la Panaderia La Maquina de Cienfuegos”. En este capitulo se caracteriza el objeto de estudio,
asi como, la propuesta del procedimiento general para el establecimiento de los

estandares, calculo, analisis de las variaciones y propuesta de fichas de costos estandar.

Capitulo lll:"Validacion del procedimiento propuesto en la Panaderia La Maquina
Cienfuegos”. En este capitulo se muestra la aplicacion del procedimiento propuesto en la

fabrica objeto de estudio y la propuesta de medidas correctivas éptimas.






CAPITULO I: Fundamentacion tedrica.

Surgimiento y necesidad de la contabilidad de gestibn como herramienta de eficacia

presarial.

0s antecedentes de la contabilidad de gestibn en el &ambito universal, permiten
comprender la necesidad del surgimiento de los nuevos sistemas de costos. La contabilidad de
costos aparece como ciencia a comienzos del siglo XIX, por la necesidad de responder a
los efectos de la Revoluciéon Industrial, especialmente por aquellos derivados de
internalizacion de las operaciones en las fabricas y por la configuracion de una nueva mano de
obra que ahora pasa a tener categoria fija. Algunos de los aspectos mas relevantes que
demuestran la necesidad del calculo y control de los costos desde el siglo XVIIl hasta la

actualidad.

A partir de 1950, la necesidad de articular una contabilidad de gestibn apta para la
toma de decisiones se convirti6 en uno de los principales centros de atencion de muchos
investigadores y profesionales relacionados con la contabilidad de costos. Por otra parte,
como fruto de las nuevas corrientes investigadoras, durante los cuarenta y cinco afos
siguientes, aparecen una serie de trabajos que empiezan a conformar la contabilidad de
gestion. Horngren (1995) y Peters (1999).

Precisamente, sobre el significado del término contabilidad de gestion, existen diferentes
enfoques o criterios, los cuales son tratados por prestigiosos autores de forma que no

se vislumbra una homogeneidad definida hasta el momento, por ejemplo:

Joan Amat Salas (1995) y JesUs Lizcano Alvarez (1992) solo se enmarcan en la utilidad que
tiene esta disciplina en el proceso de control y en la de generar la informacién, no viendo
ademas que esta rama de la contabilidad tiene por objeto la captaciébn medicién y valoracion de
la circulacion interna de una unidad econdémica, asi como su racionalizacion, con el fin de

suministrar a la entidad la informacién relevante para la toma de decisiones.

Borras y Lopez (1996) definen la contabilidad de gestion como el uso de los datos de la
contabilidad por personas dentro de la organizacidon subjetiva, tomando la importancia de
esta parte de la contabilidad, como paso fundamental para la toma de dediciones,

centrandose en el hecho de satisfacer la informacién financiera.

Es por ello que a continuacién se refieren los aspectos mas destacables de la contabilidad de

gestion actual:


http://enciclopedia.cc/Contabilidad

1) Los cambios antes mencionados estan contribuyendo en gran medida al surgimiento de
mediciones no monetarias en la practica habitual de la contabilidad de gestion, como es el
caso de aquellos mecanismos de evaluacion del rendimiento que en la actualidad han

abandonado la monetarias a fin de que tuvieran un cierto sentido econémico.

2) La contabilidad de gestibn debe implantar el método de control més adecuado que
haga a la empresa mas competitiva, puesto que los mecanismos de control actuales van a
gozar de una mayor flexibilidad, favoreciendo en gran medida el proceso de reduccion de los

costos de cara a su competitividad.

Todo lo anterior trata de poner de manifiesto la relevancia que en la actualidad esta
adquiriendo la contabilidad de gestidn, que ha pasado de ser una mera herramienta auxiliar a ser
un instrumento eficaz a través del cual, ademas de obtener informaciéon relevante para la
toma de decisiones, se puedan canalizar instrumentaciones precisas tendentes a garantizar el

éxito de la empresa, apoyando los procesos de planificacion y gestibn empresarial.

Elementos del Costo de un producto y su clasificacion.

Los elementos del costo de un producto o sus componentes son los materiales directos, la
mano de obra directa y los costos indirectos de produccion, esta clasificacion suministra la
informacién necesaria para la medicion del ingreso y la fijacion del precio del

producto. A continuacidn describiremos cada uno de ellos.

Materiales:

Son los principales bienes que se usan en la produccion y que se transforman en
articulos terminados con la adicion de mano de obra directa y costos indirectos de

produccion. El costo de los materiales se puede dividir en materiales directos e indirectos.

= Directos: Son todos aquellos que pueden identificarse en la fabricacion de un producto
terminado, facilmente se asocian con éste y representan el principal costo de materiales en la

elaboracion de un producto.

= Indirectos: Son los que estan involucrados en la elaboracién de un producto, pero tienen una

relevancia relativa frente a los directos.

Mano de Obra;:



Constituyen el esfuerzo fisico o mental, empleado para la elaboracién de un producto. Al

igual que los materiales este elemento se clasifica en directos e indirectos.

= Directa: Se encuentra directamente involucrada en la fabricacion de un producto, que
puede asociarse con este con facilidad y generalmente representa el mayor costo de este tipo

dentro del proceso de produccion.

= Indirecta: Es aquella que no tiene un costo significativo en el momento de la produccion de

un producto.

Costos Indirectos de Produccion:

Son todos aquellos costos que se acumulan de los materiales y la mano de obra indirecta, mas
todos los incurridos en la produccién, pero que en el momento de obtener el costo del producto
terminado no son facilmente identificables de forma directa con el mismo. Por lo que se hace

necesario asignarlo a cada producto.

1.2.1 Asignacion de los Gastos Indirectos.

Cuando la fabrica puede dividirse departamentalmente y se desea tener un analisis por
centros de costos indirectos a la produccion, el problema contable consiste en separar y

cuantificar las facetas siguientes:

- La aplicacién departamental de los gastos indirectos.

= Laasignacion de los gastos departamentales.

La solucidn de estos problemas consiste en aplicar variantes de asignacion:

Asignacién primario: Es la acumulacion de los gastos indirectos de produccion, a
cada departamento, determinandose asi al final del periodo los gastos del departamento

gue mayor servicio ha otorgado y donde mayor nivel de gastos se han cargado.

Asignacién secundaria: Esta operacion tiene como finalidad el hacer un prorrateo
interdepartamental, empezando a repartir los gastos del departamento que mayor
servicio proporcione, o sea, el que surte a mas departamentos, tomando como base recibido

por los demas departamentos.



Clasificacion de los Costos

Los costos teniendo en cuenta diversos propdsitos adquieren diferentes clasificaciones  Estos
se pueden clasificar de acuerdo con su relacibn con la produccién. Esta clasificacién
esta estrechamente relacionada con los elementos de costo del producto material directo,
mano de obra directa, y costos indirectos de produccién, asi como con los principales

objetivos de la planeacién y del control.

Las dos categorias que se basan en su relacién con la produccién son los costos primos y los

costos de conversion.

Costos Primos: Los costos primos son la sumatoria de los materiales directos y la mano de

obra directa, estos se encuentran directamente relacionados con la produccion.

Costos de Conversion: Son los costos relacionados con la transformacion de los
materiales directos en productos terminados. Estan conformados, por la mano de obra directa

y los costos indirectos de produccién.

Costos de Manufactura: Estos se relacionan con la produccién de un articulo. Los costos
de manufactura son la suma de los materiales directos, de la mano de obra directa y de los

costos indirectos de fabricacion.
Costos de Mercadeo: Son los vinculados a la promocion y venta de un producto.

Costos Administrativos: Se incurren en la direccion, control y operacion de una

compaiiia e incluyen el pago de salarios a la gerencia y al staff de direccién.

Costos Financieros: Estos se relacionan con la obtenciéon de fondos para la operacion
de la empresa. Incluyen el costo de los intereses que la compafila debe pagar por los

préstamos, asi como el costo de otorgar crédito a clientes.

Costos Variables: Son aquellos en los que el costo variable total cambia en proporcion

directa a los cambios en el volumen, en tanto que el costo unitario permanece constante.

Costos Fijos: Son aquellos en los que el costo fijo total permanece constante mientras que el

costo fijo unitario varia inversamente proporcional con la produccion.
Costos Mixtos: Estos tienen la caracteristica de ser fijos y variables, existen dos tipos:

= Semivariables: La parte fija del costo semivariable representa un cargo minimo, siendo la

parte variable la que adquiere un mayor peso dentro del costeo del producto.

» Escalonados: La parte de los costos escalonados cambia a diferentes niveles de

produccién, ya que estos son adquiridos en su totalidad por el volumen de produccion.



Costo Real: Estad formado por todos los gastos que se incurren en la fabricacién de los
productos o prestaciébn de un servicio, clasificado en gastos directos como materiales,
salarios y gastos indirectos que son anotados en la ficha de costo que se habilita,
manteniéndose analizados por elementos de gastos tanto de la produccion principal como de la

auxiliar, agrupados por centros de costos.

Es imprescindible tener informacion de los costos reales para poder fijar los precios de
venta y lograr que estos sean los mas bajos, de ahi la importancia que tiene el control que se
ejerza para una eficiente informacion de los gastos que pueden ser en costos fijos y

variables en cualquier producto que se realice.

Costo Estandar: Es un costo predeterminado que se calcula antes que la produccion se
haya ejecutado y se hacen sobre bases mas técnicas en su calculo, siendo mas exacto
gue los costos estimados. Es la cantidad que, segin la empresa, deberia costar un
producto o la operacibn de un proceso durante cierto periodo, en funcién de ciertas

condiciones de eficiencia, econémicas y de otros factores.

Los costos estandar proporcionan a la gerencia las metas para alcanzar y las bases
para la comparacion con los resultados reales. El costeo estandar sirve basicamente para
obtener el mismo propésito de un presupuesto. Sin embargo, el costeo estandar se relaciona
con el costeo por unidad, mientras que los presupuestos generalmente proveen las metas de

costos sobre la base del costo total.

Otro elemento es que no reemplazan los costos reales, sino que se complementan entre si. De
acuerdo con los principios contables generalmente aceptados, el inventario y el costo de
los articulos vendidos debe mostrarse a costos reales. Por lo tanto, son utilizados por la

gerencia para determinar la eficiencia de las operaciones por su relacién con los costos reales.

El costo real no informa sobre la eficiencia de los resultados en cuanto a costos, sin embargo si
se compara el resultado de los gastos de cada elemento del costo estimado con los
resultados del costo real, puede ser de significacion en los indicadores de cantidad y calidad
determinado en el costo estandar que se han hecho sobre una base mas investigativa de los
costos histéricos, normas de tiempo y calidad de las materias primas y otros que establecen
un control completo sobre los factores que intervienen en su proceso de contabilidad. Con el

costo estandar no se trata sélo de reflejar la eficiencia técnica sino la eficiencia econémica.

Surgimiento y Desarrollo de los Costos Estandar

El termino Standard aplicado a los costos, lleva implicita la palabra control y sus
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correspondientes analisis. La denominada organizacion cientifica del trabajo tiene su origen en
sus estudios realizados por Frederick Taylor (1856 — 1915) quien, reloj en mano, comenzé a
estudiar cada uno de sus movimientos y tiempo que emplean los obreros en realizar sus
labores. Comprob6 de caracter repetitivo de muchas de esas tareas y comenzdé a
planificar en cédmo ahorrar movimientos y esfuerzos innecesarios. El intento en convertir a los
obreros en nuevas maquinas que produjeran en unidades y en un tiempo predeterminado,

condujo a la estandarizacion del trabajo y el nacimiento de los costos Standard.

Los costos Standard no significan un nuevo sistema de costos, sino procedimientos cientificos
para la organizaciébn del trabajo y control de costos. Las grandes empresas requieren
colaboracién cientifica para la racionalizacion del trabajo, la cual ha llegado a un grado de

perfeccién que precisan de los servicios de profesionales.

Los costos estimados son la técnica mas rudimentaria de los costos predeterminados, ya que
su calidad se basa en la experiencia habida, y en el conocimiento mas o menos amplio del
costo que se desea predeterminar. Se originé por la necesidad de algunas personas en su
trabajo particular y poco a poco fue extendiéndose a pequefias y grandes industrias donde

su aplicacion es mas factible.

Los costos estimados parten del célculo empirico de los costos de produccién, cifras que

mas tardes seran corregidas con los resultados reales de la produccion.

La técnica de los costos estandar tuvo su origen a principio del Siglo XX, y con motivo de la
doctrina llamada Taylorismo, o sea, el desplazamiento del esfuerzo humano por las
maquinas, y vino a convertirse en una técnica de costos aplicada a la contabilidad a partir

de la segunda década del pasado siglo.

El costo estandar indica lo que debe costar un articulo, con base en la eficiencia de trabajo

normal de su entidad.

Al igual que los estimados, éstos también se calculan antes del proceso de las operaciones
fabriles. Determinan de una manera técnica el costo unitario de un producto, basados en
eficientes métodos y sistemas, y en funcion de un volumen dado de actividad. Son
costos cientificamente predeterminados que sirven de base para medir la actuacion real. Los
costos estandar contables no necesitan incorporarse al sistema de contabilidad. Los
estdndares de costos de fabricacion generalmente estan integrados de manera formal
dentro de las cuentas de costos. Cuando esto ocurre, los sistemas se conocen como sistemas

de contabilidad de costos estandar.

Se establecen bajo rigidos principios de calidad, cumpliendo el rol de costos objetivos,
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informando al administrador sobre el grado de cumplimiento de la planta de estos costos

meta o target. Esta mision lo convierte en unidad de medida de la eficiencia fabril.

Los costos estandar son lo contrarios de los costos reales. Uno de los propésitos del uso de
un sistema de costos estandar es ayudar a la gerencia en el control de los costos de
produccion. El estdndar habilita a la gerencia para realizar comparaciones periédicas de los
resultados reales con los resultados planeados, a estos resultados se le denominan variaciones

con los que la gerencia puede trazar decisiones estratégicas.

Las variaciones indican el grado en que se ha logrado un determinado nivel de
actuacion establecido por la gerencia. Las variaciones pueden agruparse por departamento,
por costo o por elemento del costo, como por ejemplo, precio y cantidad. El grado en que
puede controlarse una variacibn depende de la naturaleza del estdndar, del costo

implicado y de las circunstancias particulares que originaron la variacion.

Para su disefo, es necesario el trabajo multidisciplinario de ingenieros industriales, economistas
y especialistas en costos (contadores) porque se nutre de dos componentes: uno fisico

(cantidades) y otro monetario (recursos financieros).

La evaluacién de una gestion necesita una base o patron de comparacion. Relacionar los costos
de un mes con el anterior — 0 de otro periodo — suministra informacion inadecuada porque los
datos del mes con el cual se compara seguramente tienen incorporadas ineficiencias propias
de dicho periodo. Ademas, el cambio de los métodos de fabricacion agrega otro factor
que invalida la comparacion. Los costos estandar pueden aplicarse en el sistema de costos

por procesos y en el de érdenes de trabajo. (Ver Esquema 1).

En este sistema, por su ajustada forma de calculo, se parte del principio que el verdadero costo
es el estandar y las diferencias con el real son fruto de haber trabajado mal,
constituyendo una pérdida, que se expone en el cuadro de resultados — separada del costo de
ventas — para informar con precision las ineficiencias fabriles y sus causas. De esta manera

se cuenta con informacion para asignar responsabilidades y corregir desvios.
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Sistema de Costo Histérico | Sistema de Costo Predeterminado

» Costo por ordenes de produccion o b Costo estimado
pedidos

Costo por proceso

r Costo normativo o estandar

Esquema No. 1 Sistemas de Costos. Fuente Elaboracion Propia

Bases Conceptuales.

Para comprender mejor el calculo del costo estdndar, se deben manejar algunos

conceptos importantes, entre ellos tenemos:

Ficha de Costo: Documento fundamental para la implantacion del Sistema de Costos, en el
analisis y control de los resultados y su comparacion con los estimados, sirviendo de base para
el control del costo real por 6rdenes especifica en la asignacién de recursos, debiendo hacerse
por cada producto que se fabrique, creandose tantas fichas de costos, como alternativas existan

en la entidad para la fabricacién de un mismo producto.
Costos estimados, normales y presupuestados (Escalona 2008)

e Costo estimado: Es la cantidad que, segln la empresa, costara realmente un producto o la
operacion de un proceso durante cierto periodo. Frecuentemente, el costo estimado se basa en
algun promedio de costos de produccion real de periodos anteriores, ajustados para
reflejar los cambios en las condiciones econémicas, de eficiencia, etc. que se anticipan para el
futuro. Por lo general, incluyen una cantidad que refleja los desperdicios y deficiencias que

se anticipan y que aumentan los costos unitarios y totales del producto.

e Costo normal: Significa aproximadamente lo mismo que costo estimado. A veces se le da un
significado un tanto distinto de un promedio de costos que se han producido realmente en
periodos anteriores Unicamente, sin considerar los cambios que se esperan para el futuro,
también se le denomina costeo normal a la técnica de que los costos indirectos de
produccién se deban estimar a causa de que sus costos no se incurren uniformemente a

través del periodo y ellos incluyen numerosos elementos que no son proporcionales a la
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actividad productiva, esta técnica se denomina asi porque el total de los costos indirectos de

produccion se normalizan o promedian sobre la base de las actividades productivas.

Costo presupuestado: costo planeado, que frecuentemente se basa en un promedio de
costos pasados ajustados para los cambios que se esperan en el futuro, los costos
presupuestados comunmente también proporcionan pronostico de la actividad sobre una base
de costo total mas que sobre una base de costo unitario. La gerencia utiliza los costos estandar
y los presupuestos para planear, primero, las operaciones venideras y luego para controlar el

desempefio real a través del analisis de las variaciones.
Normas o estandar.

* Normas o estandar ideales o tedricos: Son normas rigidas que en la practica nunca pueden
alcanzarse. Una de las ventajas de las normas ideales es que pueden usarse durante

periodos relativamente largos sin tener que cambiarlas o adecuarlas.

e Promedio de costos anteriores: Cuando las normas se basan en un promedio de una
actuaciéon pasada, tienden a ser flexibles. Los costos promedio anteriores pueden incluir
deficiencias que no deben incorporarse a las normas. Si se sigue este procedimiento, es
aconsejable reemplazar gradualmente las normas por otras que representen un nivel de

actuaciéon mas significativo.

* Normas regulares: Una norma regular se basa en las futuras probabilidades de costos bajo
condiciones econOmicas y operaciones normales. Tienden a basarse en promedios
pasados que han sido ajustados para tomar en cuenta las expectativas futuras. Una de sus

ventajas es que no requieren ajustes frecuentes.

 Alto nivel de rendimiento factible: Representa el mejor criterio para evaluar la actuacion, por
lo cual su uso esta muy difundido. Incluyen un margen para ciertas deficiencias de
operacion que se consideran inevitables. Es posible alcanzar o sobrepasar estas normas

mediante una actuacion efectiva. Poner pie de pagina.

Fundamentacion teérica parala aplicacion de los Costos Estandar

La contabilidad de costos surge como una necesidad en el proceso de manufactura, en la
compra y venta, para determinar el costo de produccion y fijar el precio de venta, pero
también es necesario determinar el costo estandar para luego comparar el costo real con lo
previsto, y en base a esta comparacion la empresa pueda tomar decisiones a corto, mediano y

largo plazo.

13



Usos de los costos Estandar.

Un sistema de costo estandar se puede aplicar para el control de costos en:
. Control de costos

. Costeo de inventario

. Planeacion presupuestaria

. Fijacién de precios a los productos

. Mantenimiento de registros

A continuacion explicaremos el proceso asociado a cada uno de esto costo:

Control de costos: El objetivo del control de costo es ayudar a la gerencia en la produccién de
una unidad, de un producto o de un servicio utilizable, al costo mas bajo posible de acuerdo
con los estandares predeterminados de calidad. Los estdndares permiten a la gerencia hacer
comparaciones peridédicas de costos reales con costos estandar, con el fin de medir la

ejecucion y corregir ineficiencias.

Costeo de inventarios: Los contadores defienden dos puntos de vista en relacién con el costo
de inventario: un grupo sostiene que los inventarios deberian establecerse en términos del
costo estandar y que los costos causados por la ineficiencia y las instalaciones
productivas ociosas deberian cargarse a los costos del periodo; el otro mantiene la idea
de que todos los costos incurridos en la produccién de una unidad deberian incluirse en el

costo del inventario.

Planeacién presupuestaria: Los costos estandar y presupuestados son similares, ya que
ambos representan los costos planeados para un periodo especifico. Los costos estandar son
muy utiles cuando se esta desarrollando un presupuesto, ya que son las piezas con las que se
construyen la meta total de costos (0 presupuesto). Los presupuestos, en efecto, son

costos estandar multiplicados por el volumen o nivel esperado de actividad.

Fijacion de precio a los productos: Con frecuencia el precio de venta de una unidad y el
costo por unidad estan estrechamente relacionados. En la mayoria de los casos un cambio en
precio de la venta de una unidad resultara en un cambio en el numero de unidades

vendidas y, por consiguiente, el numero de unidades que deben ser producidas.

En la medida en que cambie el numero de unidades producidas, también cambiara el costo
por unidad ya que los costos indirectos de produccion fijos se describirdn entre un ndmero

diferente de unidades. Por ejemplo una reduccion en el precio de venta unitario resultara
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normalmente en un mayor nimero de unidades vendidas. En la medida en que se venda
un mayor numero de unidades, los costos unitarios disminuirdn, ya que los costos indirectos
fijos se distribuiran entre un mayor nimero de unidades, los costos unitarios disminuiran, ya
que los costos indirectos fijos se distribuyen entre un nimero de unidades. La gerencia intenta
lograr la mejor combinacién precio — volumen en un periodo particular de tiempo para asi
maximizar las ganancias. Los costos estandar ayudan a la gerencia en el proceso de

decisiones suministrando costos unitarios estandar para varios niveles de actividad.

Mantenimiento de registro: El mantenimiento detallado de registro puede reducirse cuando
los costos estandar se usan en conjuncion con los reales. Por ejemplo, cuando los
inventarios son llevados al costo estadndar, los libros mayores de inventarios necesitan

mantener tan solo un registro de la cantidad.

Los costos estandar son también conocidos como costos planeados, costos predeterminados,
costos programados y costos especificados. El establecimiento de estandares para la mano de
obra directa, materiales directos y costos indirectos de fabricacion es una parte importante para

cualquier sistema de costos estandar.
Tipos de Estandar
Existen tres tipos de estandar basicos que pueden ser: fijo (basico), ideal y alcanzable.

1. Estandar fijo o béasico: una vez que se establece, es inalterable. Tal estandar puede ser
ideal o alcanzable cuando se establece, pero nunca se altera una vez que se fija. Debido a
que su utilidad disminuye para la gerencia en un lapso de tiempo, los estandares fijos son

raramente utilizados en las empresas manufactureras.

2. Estandar ideal: se calcula usando condiciones utépicas para un proceso de manufactura
dado. Los estandar ideales presumen que los materiales directos, la mano de obra directa y
los costos indirectos de produccion se adquiriran a un precio minimo. Se basan también en el
uso optimo del material directo, la mano de obra directa y los costos indirectos de produccion
a un 100% de capacidad de manufactura. En realidad estos estandares no pueden ser

satisfechos y generaran variaciones desfavorables.

3. Estandares alcanzables: se basan en un alto grado de eficiencia, pero difieren de los
estandares ideales en que ellos pueden ser satisfechos o excedidos por el empleado de

operacién eficiente.

Los estandares alcanzables consideran que las partes componentes ( Material Directo,
Mano de Obra Directa y Costos Indirectos de Produccion) pueden ser adquiridos por un buen

precio general, no necesariamente el mas bajo precio de todos los tiempos, pero muy por
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debajo de los precios esperados mas altos. Los estandares alcanzables también consideran

que:

1. La mano de obra directa no es 100% eficiente.

2. Cuando el material directo se utiliza, existir4 algunas unidades dafiadas.
3. Un fabricante puede producir al 100% de capacidad.

Los estandar alcanzables se fijan por encima de los niveles de eficiencia, pero pueden ser

satisfechos o sobrepasados con una produccion eficiente.

Establecimiento de los Estandares.

Una parte integral de cualquier sistema de costo estandar es el establecimiento de estandar
para materiales directos, mano de obra indirecta, y costos indirectos de produccién. El

establecimiento de estos se expondran en el resto de este capitulo.
Los estandares de costo de los Materiales Directo se dividen en:

. Estandar de Precio.

. Estandar de Eficiencia (Cantidad o Uso).

Estandares de Precio de los Materiales Directos: Los estandares de precio son los
precios unitarios con los cuales los materiales directos se comprarian. Aunque los costos
estandar se exponen sobre una base por unidad, la gerencia puede auln estimar el total de
las ventas para el préximo periodo antes de que los individuales puedan fijarse. El pronéstico
de ventas es de mayor importancia porque determinara inicialmente el total de unidades de
articulos terminados que se produciran, y entonces determina la cantidad total de materiales
directos que se adquiriran durante el préximo periodo. La mayoria de los proveedores
ofrecen cantidades sustanciales en descuento, basados en el incremento en las cantidades
de materiales directo que se ordenan para el periodo total. Una vez que la cantidad a

comprarse se ha determinado, el precio neto de compra puede establecerlo el proveedor.

La gerencia puede fijar estandar de calidad y entrega con antelacion a la definicion del
estandar de precio del material directo, puesto que tiene rapido acceso a la informacion
del precio y podrian conocer las condiciones del mercado y otros factores relevantes. El
departamento de compra es el responsable del registro de proveedores para determinar cual
proveedor otorga el mejor precio a un nivel de calidad deseado y dentro de las exigencias de

entrega y otros requerimientos.
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El proceso de establecimiento del estandar para materiales directos puede consumir mucho
tiempo, especialmente en las grandes compafiias manufactureras, que deben fijar los estandar
para cientos de proveedores diferentes. Cuando se usa mas de un material directo en un
proceso de produccién, el estandar de precio unitario debe calcularse para cada uno de los

materiales directos.

Estandar de Eficiencia de Materiales Directos: Los estandares de eficiencia (cantidad o
uso) son especificaciones preestablecidas de la cantidad de materiales directos que irian en la
produccion de una unidad terminada. Si se requiere mas de un material para completar una
unidad, los estandares individuales deben calcularse para cada material directo. El
namero de materiales directos diferentes y las cantidades requeridas para completar una
unidad pueden desarrollarse a través de estudios de ingenieria y andlisis de experiencias

anteriores, utilizando la estadistica descriptiva y/o pruebas bajos condiciones descriptivas.

Los estandares del costo de la mano de obra directa como los materiales directos pueden

dividirse en:
. Estandar de precio (tasa de mano de obra)
. Estandar de eficiencia (horas de mano de obra)

Estandar de precio de mano de obra directa: Los estandares de precio (tasa) son
tasas predeterminadas para un periodo. La tasa estandar de pago que un individuo
recibira, generalmente se basa en el tipo de trabajo que realiza y en la experiencia que la
persona ha tenido sobre el trabajo. Como en el caso de materiales directos con precios de
cambio anticipados, una alternativa preferible seria variar periédicamente el estandar de
precio por hora en respuesta a los cambios de las tasas reales. Los items como el pago de
vacaciones e incapacidades no se incluyen en la tasa estandar de pago, puesto que

normalmente se contabilizan con parte de los costos indirectos de produccion.

Estandar de eficiencia de la mano de obra directa: Los estandares de eficiencia se
predeterminan por la cantidad de horas de mano de obra directa que se utilizaria en la
produccién de una unidad terminada. Los estudios de tiempos y movimiento son muy Gtiles en
el desarrollo de estandar de eficiencia de mano de obra, para lo cual se hace un analisis de los
procesos que siguen los trabajadores y las condiciones (espacio, temperatura, equipo,

herramienta, luz, etc.) bajo las cuales deben ejecutar las tareas asignadas.

Cuando una compafia introduce un nuevo producto 0 un nuevo proceso de produccién, la
cantidad de horas de mano de obras directas que se requieren para producir una unidad

generalmente disminuird cuando el trabajo se familiariza con el proceso. Los estudios
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muestran que el tiempo promedio (horas) que se requiere para terminar una unidad
disminuira en una tasa porcentual constate desde el primer proceso o unidad, hasta completar

el aprendizaje a que haga lugar.

Estandar de costos Indirectos de Produccion: ElI concepto del establecimiento del
costo indirecto de produccién es similar al establecimiento del estandar para materiales
directos y mano de obra directa. Sin embargo, mientras que el concepto basico es similar,
los procedimientos usados para calcular los estandares de los costos indirectos de

produccién son completamente diferentes.

Una razoén para los diferentes procedimientos en el desarrollo de estandar de costos indirectos
de produccion es la variable de items que abarcan dichos costos indirectos de produccién. Los
costos indirectos de produccién incluyen materiales indirectos, mano de obra indirecta y
otros costos indirectos de manufacturas tales como arrendamientos fabriles, depreciacion de
equipo fabril, etc. Los costos individuales que forman los costos indirectos de produccién son
afectados de manera diferente por el aumento o disminucién de la actividad de la planta.
Dependiendo del item del costo, la actividad de la planta puede causar un cambio
proporcional (costos indirectos de produccién variable), un cambio no proporcional (costos
indirectos de produccién mixto), o no cambiar (costos indirecto de produccioén fijo) en el total de

los costos indirectos de produccion.

1.7.1 Analisis de las Variaciones.

Una de las mas importantes razones para el uso de un sistema de costo estandar es
auxiliar a la gerencia en el control de la produccion. Los estandares habilitan a la
gerencia para analizar comparaciones periddicas de los resultados reales con los resultados
que se planean(o estandares). Las diferencias que surgen entre los resultados reales y lo
planeado se denominan variaciones. El analisis de la variacion es un medio para
determinar la efectividad de los controles sobre la produccion, la medicion del desempefioy

la correccioén de las ineficiencias.

Antes de que exija una explicacién a los gerentes, la responsabilidad por los costos debe
definirse claramente, pudiendo asignarse solamente al departamento o al centro de costo
gue tiene la autoridad para incurrir en el costo. Cuando la autoridad se delega por parte de la
alta direccién hacia los gerentes de nivel medio o bajo, ellos colaboraran para explicar el

desempefio.

El analisis de los resultados de los costos, deben suministrar una informacién atil y lo mas
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exacta posible, que sirvan de guia a los diferentes niveles de direccion y que conduzcan a

una eficaz toma las decisiones en cada uno de los casos analizados.

Conociendo cuanto se debe invertir en materiales, salarios y cada concepto de gastos por los
costos normados y su comparacion con los gatos reales, resulta facil determinar la variacion y

el andlisis para localizar las causas de su incidencia.

El responsable del andlisis, calcula el valor por cada una de las causas entre la ejecucion real y
costo estimado, detectando el hecho fundamental de la variacion del costo y proponer los

cambios y rectificaciones basado en los resultados.

La finalidad del andlisis es obtener un control sobre los costos que se logra cuando se
detecta y rectifica los errores y desviaciones encontradas, corrigiendo los métodos en los
medios fisicos empleados como los equipos, materiales y fuerza de trabajo, regulando las

operaciones internas a través de la comparacién de los resultados.

El control es una cuestién de accion administrativa, y para que sea eficaz, la direccion debe
actuar basandose en la informacién obtenida en el proceso de analisis, y su vez medir el
comportamiento de la actividad empresarial a través de los costos como reflejo fiel y

oportuno de los gastos reales en correspondencia con las estimaciones.

1.7.2 Importancia del costo estandar.

El sistema de contabilidad de costo estandar es de significativa importancia (Blanco
2006) para proporcionar mecanismos de medicion de la eficiencia, establece desviaciones
de lo predeterminado contra lo ejecutado. Facilita la evaluacién de la actuacion, asi como

también proporciona medidas correctivas ajustadas a los planes de la organizacion.

En el campo de la planeacion el sistema de costo estandar cumple con una funcion
fundamental al constituir esta la base sobre la cual descansan los objetivos fijados y las pautas

a seguir para obtener los resultados esperados de una organizacion.

El sistema de costo estandar no solo permite establecer las bases para la aplicacion de
medidas correctivas, sino que es también medio de control preventivo. Al tiempo de corregir
las desviaciones detectadas se toman las medidas necesarias, por lo que se previene los

resultados desfavorables en periodos venideros.

Los estandares constituyen mecanismos que brindan amplia facilidad al logro de los objetivos
especificos, definidos mediante la predeterminacion, los que a su vez permiten establecer

comparaciones, lo que implica por consiguiente la idea de estabilidad o fijeza relativa.
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La estandarizacién desempefia una importante funcion en las diferentes areas que sea objeto
de su aplicacién, ya que permite proyectar de manera realista y dentro de un periodo

determinado los resultados esperados de una actividad determinada.

Los estandares calculados y fijados con exactitud podran facilitar anticipadamente analisis
de los precios de venta que a su vez serviran en la preparacion del presupuesto de ventas,

permitiendo este Ultimo la preparacién del presupuesto de ingresos.

Ventajas y desventajas de los costos estandar.
Las caracteristicas fundamentales de los costes estandar las podemos resumir en:

e Son costos calculados previamente a partir de unas caracteristicas de trabajo deseadas

o de unos valores considerados como objetivos a alcanzar en un periodo determinado.

e Son valores de referencia que nos sirven para compararlos con la situacion real de la

actividad.

e Se trata de un coste establecido previamente, antes de comenzar el ejercicio econémico

al cual estan referidos.

e El proceso de célculo de los costes estandar es exactamente igual al de los costes

historicos.

La aplicacién de un analisis econémico basado en los estandares presenta las siguientes

ventajas:
e Constituyen un instrumento de referencia con el que se van a comparar los histéricos.

e Significan una ayuda esencial para la determinacion de precios y la formulacion de

politicas de produccion dentro de la empresa.

e Exigen una definicion de responsabilidades dentro de la estructura de la empresa por

centros de costos.
o Facilitan la valoracién de stocks.

e Las desviaciones surgidas al comparar el estandar con el coste real permiten a la

direccién tomar decisiones para el control de gestion.
La aplicacion de los estandares presenta las siguientes ventajas (Escalona 2009):
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» Pueden ser instrumentos importantes para la evaluacion de la gestién. Cuando las normas
son realistas, factibles y estan debidamente administradas, pueden estimular a los

individuos a trabajar de manera mas efectiva.

« Las variaciones de las normas conducen a la gerencia a implantar programas de reduccion de

costos concentrando la atencion en las areas que estan fuera de control.

= Son Utiles a la gerencia para el desarrollo de sus planes. EI mismo proceso de establecer
las normas requiere una planificacion cuidadosa en areas como la estructura de la
organizacién, asignacién de responsabilidades y las politicas relacionadas con la evaluacion

de la actuacion o del desempefio.

e Son Utiles en la toma de decisiones, particularmente si las normas de costos de los
productos se segregan de acuerdo con los elementos de costos fijos y variables y si los
precios de los materiales y las tasas de mano de obra se basan en las tendencias

esperadas de los costos durante el afio siguiente.

» Pueden dar como resultado una reduccién en el trabajo de oficina.

Existen un grupo de limitaciones para la aplicacion de los costos estandar, a continuacion se
enumeran algunas de ellas (Escalona 2009):

1. El grado de rigidez o flexibilidad de los estandares no puede calcularse de manera

especifica.

2. Con frecuencia, las normas tienden a adquirir rigidez aun en periodos
relativamente corto. Mientras que las condiciones de fabricacion cambian
constantemente, las revisiones de las normas pueden ocurrir a intervalos poco
frecuentes. Estas revisiones crean problemas especialmente relacionados con el

inventario.

3. Cuando las normas se revisan frecuentemente, su efectividad para evaluar la actuacion
se debilita. Por otra parte, si no se revisan las normas cuando se producen cambios de
fabricacion importantes, se obtiene una medicion o evaluacion inapropiada o poco
realista. Otra limitacion es la inflacion, que obliga a cambiar constantemente estos

estandares.

4. Aislar los elementos controlables y los no controlables de las variaciones es una tarea

sumamente dificil.
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Andlisis del costo paralatoma de dediciones.

Las decisiones de la administracién implican una seleccion entre los cursos de accion
alternativos, por lo que los costos juegan un papel muy importante en el proceso de toma de
decisiones, porgque sirven de base para medir el ingreso, realizar la planeacion de utilidades y
en el control interno, requiriéndose de diferentes tipos de costos para los diversos objetivos que
tenga la entidad.

Cuando el objetivo final de los datos sobre costos es la toma de decisiones, se debe tener
cuidado de que los costos promedio y la distribuciéon de los costos fijos generales, no oculten
la conducta real de los costos, interesdndose en el efecto neto sobre los costos de cada una
de las posibilidades que se consideren, aunque las implicaciones de este criterio varian

ligeramente con la naturaleza de cada problema.
Los costos son empleados en las tomas de decisiones para:

e Determinar los precios de los productos, lo cual constituye un proceso muy
complicado, puesto que involucra consideracion, como son la naturaleza.
Generalmente el responsable de las ventas de la empresa emplea los costos del
producto para determinar que articulo logra mayor ganancia bruta o en cuéles se
obtiene perdidas mas significativas. Ademas facilita la presentacion del presupuesto a
los clientes en base al costo estimado del trabajo. También existen ciertos factores
ajenos al costo en la toma de decisiones, tales como la necesidad del producto, las
condiciones econdmicas, la situacién financiera de la empresa y los costos de
produccién o venta de un articulo, debiendo estos ser seleccionados con miras a

resolver un problema especifico que se esté considerando.

e Permitir a la administracion medir la ejecucién del trabajo, es decir, comparar el
costo real de fabricacion de un producto con un costo previamente determinado,

este Ultimo puede obtenerse realmente en fecha reciente.

e FEvaluar y controlar el inventario; la valorizacién del inventario tiende a ser mas
complicada en las empresas manufactureras, puesto que esta, generalmente,
requieren de tres tipos de inventarios: materiales o sustancias, de los cuales se
fabrica el articulo, el trabajo en proceso, o sea, el producto en distintas etapas de
terminacion. A la fecha en que se toma el inventario y el de articulos terminados listos
para su venta. La valorizacion del articulo terminado comprende la combinacion
de los materiales, mano de obra y gastos de fabricacion, en proporciones

adecuadas para cada producto que forma el inventario; el trabajo en proceso sigue
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los mismos principios usados para los articulos terminados.

e El| control de inventario se refiere a mantener en existencia las cantidades
adecuadas de los distintos productos en la proporciones necesarias para la
venta, pues, si las cantidades resultan demasiado reducidas, pueden perderse
ventas o interrumpirse la produccion; si por el contrario, el inventario es muy elevado,
resulta que tendremos capital de trabajo inmovilizado surgiendo la necesidad de

gastarlos de una u otra forma.

e La inversién del capital y de seleccion de posibles inversiones, implica conocer las
alternativas de produccién, el pronéstico de mercado y la determinacion de los
precios de los productos para la toma de decisiones y el financiamiento requerido

para la produccién.

Una parte vital de la efectividad de los costos es que los funcionarios que deben usar
esta informacion, tengan conciencia sobre la importancia de estos para el buen desarrollo de

la empresa y de la utilidad de su conocimiento oportuno, asi como su uso.
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CAPITULO II: PROPUESTA DEL PROCEDIMIENTO METODOLOGICO PARA LA
FIJACION DEL COSTO ESTANDAR EN LA PANADERIA LA MAQUINA DE CIENFUEGOS.

Ieniendo en cuenta los elementos abordados hasta el momento corresponde en este
Capitulo presentar la propuesta del procedimiento metodolégico para la fijacion del costo

estandar en la Panaderia la Maquina de Cienfuegos.

2.1 Caracterizacion de la empresa provincial de la industria alimenticia (EPIA).

La empresa provincial de la industria alimenticia de Cienfuegos (EPIA), con domicilio
legal en Avenida 64 # 4922 entre 49 Y 51 en el municipio de Cienfuegos, provincia
de Cienfuegos subordinada al Consejo de Administracion del Poder Popular Provincial y
perteneciente al Ministerio de la Industria Alimenticia (MINAL), se crea el 1 Enero del 1977 con
estructura Provincial, atendiendo establecimientos en el municipio cabecera. En la década del 80
se incorporaron las Unidades Basicas Municipales de Aguada, Rodas, Abreus, Cumanayagua,
Cienfuegos, Palmira, Cruces y Lajas dedicadas a la elaboracion del pan y la reposteria
fundamentalmente, en la década del 90 no escapd a los embates del periodo especial,
provocando un significativo deterioro en su estado constructivo y equipamiento tecnoldgico,
obligando a desconectar sus quemadores y trabajar con lefia por las restricciones econémicas
del pais en materia de combustible. Con la apertura en 1998 de algunas de sus producciones
dedicadas a la comercializacion en Moneda Libremente Convertible (MLC), esta se vio un
tanto refrescada economicamente y se abri6 a la adquisicion de nuevas tecnologias,
mejorando las condiciones laborales de sus trabajadores y eficiencia empresarial. La EPIA
se clasifica como una industria panificadora, teniendo ademéas como producciones generales
a las conservas de diferentes productos, elaboracion de pastas alimenticias y otros no

derivados de la harina.

En el aspecto tecnoldgico la empresa no se encuentra en su mayor desarrollo, pues la
generalidad del equipamiento data de inicios del siglo XX, aun cuando se debe sefialar que
se ha iniciado un proceso de revitalizacién tecnoldgica con la introduccién de revolvedoras,
hornos eléctricos, sobadoras, maquinas selladoras al vacio y tecnologia de pastas en
diferentes surtidos; equipos que introducen a esta entidad poco a poco en el campo de la

tecnologia de punta para el futuro.

La estructura organizativa de la empresa esta constituida por la direccién y 11 Unidades
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Basicas Econdmicas (UBE) (Ver Anexo 2.1)

Todas las UBE vy las unidades que la conforman estan diseflados para cumplir con el objeto

social, la mision y la vision, las cuales se exponen a continuacion:

OBJETO SOCIAL: Efectuar la produccion de pan, tortas, galletas y otros productos

alimenticios, asi como elaborar conservas de frutas y vegetales.

MISION: Satisfacer necesidades de Alimentos de la poblacion, con una imagen de calidad,
variedad y sistematicidad, a través de los organismos que prestan servicios a la red de
Gastronomia y Comercio y ofrecer productos para la red de ventas en MLC, contando para ello
con un personal calificado con experiencia en la actividad, desarrollando un trabajo en grupo
sostenido y estable que propicie la direccion participativa y considerando el factor humano

como clave del éxito.

Con la prevision y el empefio de lograr un desarrollo sostenible, de tener la imagen del futuro
y del estado final que se quiere lograr se puede formular la visiébn de esta empresa en los

momentos actuales.

VISION: Empresa lider en la region central del pais en algunos surtidos,
produciendo Yy comercializando una amplia gama de productos en moneda nacional y
libremente convertible, satisfaciendo las expectativas del cliente y con una amplia utilizacién de

tecnologia de avanzada.

Para desarrollar su actividad, la empresa cuenta con 2459 trabajadores al cierre del afio 2008, lo

cual se muestra en la tabla No 2.1

25



Categoria Total %

Dirigentes 202 8.2
Técnicos 263 10.7
Administrativos 135 5.5
Servicio 302 12.3
Obreros 1557 63.3
Total 2459 100

Tabla 2.1 Plantilla cubierta por categoria ocupacional.

Fuente: Departamento Recursos Humanos Cienfuegos.

2.1.2 Caracterizacién de la organizacion econdémica estatal alimenticia municipal.

La organizacidn econémica estatal alimenticia, Cienfuegos ubicada en Avenida 60 No.3310 e/
31 y 33, Cienfuegos, fue creada mediante la resolucion No. 124 del Ministerio de
Economia vy Planificacion de fecha 29 de Septiembre del 1995.La misma esta inscripta al
Cédigo REEUP 07394 con fecha de inscripcion 31 de octubre de 1995 perteneciente al
organismo 316 SUB 1 DPA 06-07 segun Certifico expedido en fecha 16 de febrero de 2006.

El objeto Social de la organizacién econémica estatal alimenticia es el siguiente:

* Producir y comercializar de forma minorista y en moneda nacional pan, dulce,
derivados de la harina, hielo, debidas, licores, confituras y conservas de frutas y

vegétales.

e Producir y comercializar de forma mayorista en moneda nacional y divisas,
productos derivados de trigo de maiz, conserva de frutas y vegetales, confituras,

bebidas, licores, vino, refrescos y otros productos de la planificacion y reposteria.

« Comercializar de forma mayorista las materias primas e insumos propios de la
actividad, dentro del sistema de la rama alimentaria segun las distribuciones

autorizadas, en moneda nacional

- Brindar servicios de mantenimiento y reparacion de equipos de la planificacion vy

reposteria en moneda nacional, dentro del sistema de la alimenticia.

 Producir y comercializar de forma mayorista piezas, Utiles y equipos de la

planificacion y dulceria, en moneda nacional, dentro del sistema y a entidades a
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partir de excedentes temporales de las capacidades instaladas, sin hacer nuevas

inversiones.

Brindar servicios de asados en hornos a la poblacién y a organismos, en moneda

nacional.

Realizar la confeccion y comercializacion mayorista de uniformes sanitarios de trabajo

para el personal de la entidad y del sistema en moneda nacional.

Brindar servicios de comedor y cafeteria a los trabajadores de la entidad en moneda

nacional.

Brindar servicios de actividades recreativas y gastronémicas asociados a estas,

a los trabajadores del sistema de la alimenticia, en moneda nacional.

Brindar servicios de mantenimiento y reparacion de vehiculos automotores al sistema
de la alimenticia y a terceros, para aprovechar las capacidades eventualmente

disponibles y sin realizar inversiones con este propdésito, en moneda nacional.

Brindar servicios de transportacion de cargas por via automotor a entidades del
sistema de la alimenticia y a terceros para aprovechar las capacidades
eventualmente disponibles, sin realizar inversiones con este propoésito vy

cumpliendo las regulaciones establecidas, en moneda nacional.

Brindar servicios de andlisis de laboratorio a terceros en moneda nacional, a
partir de excedentes temporales de las capacidades instaladas sin hacer nuevas

inversiones.

Comercializar de forma mayorista y en moneda nacional, los excedentes del consumo
las entidades del sistema de la industria alimenticia y de forma minorista a los

trabajadores de la entidad

Producir y comercializar de forma mayorista en moneda nacional materiales de
construccion (piezas, lozas, ladrillos de barro, piezas de carpinteria y pintura)
para mantenimiento constructivo a entidades del sistema de la industria
alimenticia y a terceros a partir de excedentes que ocasionalmente se originan, sin

hacer nuevas inversiones
Brindar servicios de transporte obrero a sus trabajadores en moneda nacional
Brindar servicios de alquiler de locales eventualmente disponibles en moneda nacional

Brindar servicios de almacenaje con las capacidades eventualmente disponibles, en
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moneda nacional

= Brindar servicio de parqueo en moneda nacional.

2.1.3 Caracterizacion de la Panaderia La Maquina de Cienfuegos.

La unidad en estudio para todos los efectos legales se nombra “La Maquina” ~ perteneciente a la
UBE Alimenticia Municipal del poder popular Cienfuegos, la misma se encuentra ubicada en
calle 41 No. 4802 en el consejo popular del Centro Historico. La entidad cuenta con una plantilla
aprobada de 11 trabajadores, de este total 7 estan relacionados directamente a la produccién, y
los 4 restantes son indirectos, cuya estructura organizativa se muestra en el Anexo 2.2. La

cantidad total de trabajadores por cargo se muestra en la tabla: No: 2.2

Trabajadores Cantidad
Administrador 1
Maestro de Produccion 1
Maestros de Elaboracion 2
Operario A 2
Hornero 1
Ayudante 2
Aucxiliar de Limpieza 1
Auxiliar de Venta 1
Total 11

Tabla No2.2 Cantidad total de trabajadores por cargo

Fuente: Elaboracion propia

Esta unidad se encuentra insertada en el proceso productivo de la organizacién econémica
estatal Alimenticia, Cienfuegos. Las producciones son elaboradas de acuerdo al destino

previamente contratado con los clientes en moneda nacional.
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Carpeta de productos:

+
*
+

Pan de 60g de Corteza Suave
Pan de 80g de Corteza Suave

Pan de 80g de Corteza Semi-Suave

Principales clientes:

*

- & F F + + &

MINSAP

Comercio

Ministerio de educacion provincial.
EPIA.

Gastronomia.

Finanza y precio municipal.
Alimenticia municipal.

INDER.

MININ.

Principales proveedores:

*
*
*

Almacenes del miedo (EMPA)
Almacenes de la industria alimenticia.

Molino de trigo.

2.2 Caracterizacion del proceso productivo

2.2.1 Métodos de la produccién del pan

Hay dos métodos de la produccion de pan que son mas utilizados en Cuba, El Método Directo y

el Método Indirecto;

1.

El Método Indirecto: También conocido como el Método por Esponja y Amasijo. Consiste
en mezclar la harina con agua y levadura. Esto se pone a fermentar en las Altezas
(recipiente donde se depositan las masas para fermentar), una vez pasado el tiempo

requerido (puede oscilar entre 3 6 6 horas segun la calidad de la harina asi como de la
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climatizacion); se vierte esta masa en la revolvedora y se le agregan las restantes
materias primas para completar la formula, confecciondndose el amasijo para realizar el
pan.

2. Método Directo:- No es mas que la unién de todas las materias primas en una sola
operacion de mezclado y se ponen a fermentar teniendo un previo reposo de 45 minutos

6 1 hora.

2.2.2 Las materias Primas y sus funciones
Agua

Es el factor fundamental en la confeccion del amasijo, influye en la dilatacién del pan, actuando
fundamentalmente en la dilatacién de la sal y el azUcar para posteriormente formar el amasijo.
Es capaz de disolver la gleadina y la aglutinina que son las dos proteinas fundamentales de la
harina para la obtencién de gluten. Hidrata los almidones que facilitan su digestion y controla la

temperatura de la masa.
Azucar

Este influye directamente en el color exterior del pan asi como en la suavidad, es capaz de
aumentar el proceso de fermentacién en la esponja. Alto valor nutritivo posee el azlcar asi
como alimenticio y sirve para alimentar a la levadura para la produccion del diéxido de carbon
(CO,), mejorando el sabor, siendo un edulcorante ya que por la accion del color en la ultima
parte del horneo, estos tienden a caramelizarse aproximandose al color oscuro caracteristico de

esta transformacion.
Harina

Materia prima fundamental para la realizacién del pan, sin esta es imposible obtener un
producto gracias al gran nivel nutritivo y proteico que posee utilizandose en masa fermentadas

harinas duras y semiduras.
Sus funciones son:

1. Aportar un alto valor nutritivo ya que ademas de las proteinas presenta un alto nivel de
carbohidratos que constituyen una fuente basica de calorias para la alimentacion.

2. Formar el cuerpo de la masa y el producto terminado.

3. Aportar las proteinas para la formaciéon del gluten que es el que determinar la estructura

del producto.
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Sal

Sustancia disoluble que tuene gran funcién en el proceso de produccion del pan, viene siendo
el sostén de la masa, asi como fijando el sabor de los ingredientes, esta no puede ser utilizada
en la confeccién de la esponja, puesto que retarda el proceso de fermentacién. Estimula la
digestién del producto, fortifica el gluten y ayuda a mantener la humedad del producto y

contribuye a inhibir el desarrollo de algunas bacterias.
Aceite

Proporciona un gran nivel de proteinas influyendo también en el sabor del pan, sirviendo como

agente suavizante lubricando el gluten, prolongando la frescura del producto.
Levadura

Sustancia capaz de producir la fermentacion en un cuerpo, provoca la fermentacion alcohdlica
en la masa con el resultado neto de CO, H,O y energia ademas de alcohol etilico o etanol,

aportando un nimero considerado de los gases que produjeron en la fermentacion.

2.2.3 Cantidades a utilizar

Antes que podemos hablar acerca de las cantidades utilizadas en la produccién del, tenemos

que tener en cuenta unas cosas:

La fabrica emplea el Método Indirecta de la Produccién de Pan
2. Tienen dos variaciones del método;
2.1 El Método de Polvoreo

2.2 El Método de Aceite

El método de grasa y/o aceite se usa por unas 2 y media hasta 3 semanas del mes y el
polvoreo los restantes dias del mes. Esto se atribuye al hecho de que el presupuesto mensual
no da para comprar las cantidades de aceite que seran necesarios por un mes de produccion.
Ver Anexo 2.3.

2.2.3 El Sistema Productivo

El proceso empieza con el administrador recibiendo y almacenando las materias primas

provenientes de sus proveedores. Cada dia el administrador, el maestro del turno y el ayudante
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seleccionan la cantidad de materias primas necesarias para el proceso. Durante la seleccion el
operario A esta calentando el agua en el caldero. Luego este y el ayudante introducen las
materias primas en la revolvedora para ser mezcladas y una vez mezcladas son dejados por el

ayudante en la alteza por 45 minutos para la fermentacion de la masa.

Una vez terminada la fermentacion el operario A y el ayudante pasan el amasijo a la sobadora
para lograr una mayor compactacion y elasticidad de la misma, lo que permite una mejor
manipulacién. En este proceso se expulsan una parte de los gases que se produjeron en la
fermentacién. Ya obtenida la masa sobada el ayudante la pasa directamente al torno donde el
Maestro de elaboracién, el operario A y ayudante se cortan y pesan la masa. Después ellos
colocan los pedazos de masa en las tartaras o bandejas para ser pasados a la estufa 0 camara

de dilataciéon por los ayudantes.

Mientras que estan cortando, pesando y colocando los pedazos, el administrador y el ayudante
estan seleccionando las materias para el préximo amasijo y el maestro esta preparando la
camara de dilatacién, acondicionando la temperatura y humedad para que las materias se
recuperan de los procesos de sobado y moldeado, tomando su forma final para hornearse. En
esta operacion las piezas deben aumentar su volumen y la temperatura segin lo aproximado

debe ser 38°C y una humedad relativa de 90° 6 96°. Una vez terminado con la dilatacion el

ayudante y el operario A pasan las bandejas hacia el horno.

En el horno ocurren una serie de reacciones fisico quimicas que transforman una masa pesada

en una masa ligera y esponjosa. Durante el tiempo en el horno se ocurre lo siguiente:

a) Las proteinas de la corteza se coagulan formando una capa fina que seria la futura
corteza.

b) Cuando la masa tiene en su interior una temperatura de 42° C la levadura se activa y se
produce un crecimiento de la misma, producto del aumento del CO,.

c) Los granulos de almidon no dafiados se gelatinizan, es decir pasan a una forma
cristalina a una amorfa. Sobre el almidén gelatinizado empiezan a actuar las encinas
diofasa que son termoestables y contintan la produccion de maltasa y dextrina.

d) De 80° a 100°C termina la coagulacion de las proteinas incluyendo las diofasa y
comienza a evaporarse el agua libre que se formé en el proceso de coagulacion.

e) De 100°a 230°C la dextrina pasa a dextrina amarilla, después a parda y posteriormente
se carameliza, el color pardo oscuro de la corteza es debido a las reacciones de Maillard

que ocurren.

Una vez terminado en el horno el hornero y el ayudante sacan las bandejas y las ponen al aire

para enfriar los panes. Esto es necesario por dos razones;
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1. Disminuir la temperatura del pan antes que la venta, que por lo tanto minimiza el riesgo
de dafio al los consumidores y el auxiliar de ventas.
2. Desprender la humedad del producto que si se envase de inmediato puede provocar

una diminucion en la calidad del producto.

2.3 Propuesta del procedimiento.

Partiendo de que los costos estandar constituyen la meta que debe alcanzar una empresa
durante un periodo en que es utilizado y que a su vez son un reflejo de lo que segun la
gerencia en condiciones razonables de eficiencia supone representar en condiciones ideales,

a las cuales se espera poder conformar los costos verdaderos.

Tomamos como referencia las concepciones de Polimeni (1994), se procede a elaborar
la propuesta del procedimiento el cual consta de cuatros etapas fundamentales, que
posteriormente seran desglosados en sus pasos correspondientes para poder comprender la

secuencia légica del procedimiento propuesto en el Anexo 2.4

A continuacién se presenta el despliegue de cada uno de las etapas propuestas en el

procedimiento sefalado.

2.3.1 Caracterizacion de las producciones

Esta etapa se lleva a cabo con el objetivo de realizar un analisis preliminar de las
producciones, mediante el criterio de experto. En correspondencia, se desarrollan las tareas

siguientes en cada uno de los pasos descritos:

Paso 1. Constitucion del equipo de trabajo.

Para la constitucién del equipo de trabajo es necesario, dar cumplimiento a la tarea descrita

en el procedimiento propuesto.
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Tarea 1. Paso 1. Formacién del equipo de trabajo. Este paso comprende la formacién del
equipo de trabajo interdisciplinario provenientes del panel de expertos®, para lo cual se utilizara
el Método de Expertos, descrito por Goicoechea (1982) y Sanchez (1984), compuesto por no
mas de siete personas u ocho personas segun Trischler (1998), Amozarrain (1999) y Zaratiegui
(1999), las cuales debe ser altamente calificado, poseer capacidad de analisis, espiritu
colectivista y autocritico, disposicion a participar en la encuesta, creatividad y efectividad de su

actividad profesional.

Debe de existir una persona como minimo por cada uno de los departamentos que realizan
actividades en el proceso de mantenimiento. Se recomienda incluir algunas personas ajenas al
mantenimiento que actien como facilitadores y posean informacion en esta materia, asi como

dominio de las herramientas de trabajo en grupo.
Para la seleccion de expertos se utiliza el llamado coeficiente de competencia. Anexo 2.5

El paso es importante debido a que el término de "experto" es confuso. Con independencia de
sus titulos, su funcién o su nivel jerarquico, el experto sera elegido por su capacidad de encarar
el futuro y posea conocimientos sobre el tema consultado. La falta de independencia de los
expertos puede constituir un inconveniente; por esta razén los expertos son aislados y sus
opiniones son recogidas por via postal o electronica y de forma andnima; asi pues se obtiene la
opinion real de cada experto y no la opinion mas o menos falseada por un proceso de grupo (se

trata de eliminar el efecto de los lideres).

Se identifican como expertos aquellos que otros creen que tienen conocimiento suficiente para
serlo. Los criterios se basan en la relevancia de sus trabajos, en la posiciéon que ocupan, en sus
opiniones, creatividad, disposicion a participar, experiencia cientifica y profesional en el tema,

capacidad de andlisis y pensamiento l6gico y espiritu de colectivismo.

Para la seleccién de los expertos se determina la cantidad (n) y la correspondencia de los
aspirantes atendiendo a los criterios de idoneidad, competencia y creatividad, disposicion a

participar, su capacidad de andlisis y su espiritu autocritico.

El nimero de expertos se calcula por la siguiente expresion:

Se entiende por experto, tanto al individuo en si como a un grupo de personas u organizaciones capaces
de ofrecer valoraciones conclusivas de un problema en cuestién y hacer recomendaciones con un

maximo de competencia, Sanchez (1984).
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p(l- p)K l-«a K
n:#

| 99% 6.6564
95% 3.8416
90% 2.6896

Donde:
K: constante que depende del nivel de significacion estadistica (1-a.).
p: proporcion de error que se comete al hacer estimaciones del problema con n expertos.

i precision del experimento. (i <12).

Paso 2. Identificacién de los elementos del costo del producto

En este paso se determinara a juicio de expertos los principales bienes que se usan en la
produccién y que se transforman en articulos terminados con la adicion de mano de obra
directa y costos indirectos de produccion, luego se clasificaran en directos e indirectos. Para
ello, el equipo debera reflexionar acerca de los elementos que inciden en la identificacion de

los elementos del costo del producto.

De igual forma se realizard el mismo analisis con el esfuerzo fisico o mental empleado
para la elaboraciéon de un producto. Finalmente se clasificaran en fijos y variables todos los
costos indirectos incurridos en la produccién, incluyendo los materiales indirectos y la mano de

obra indirecta.

2.3.2 Establecimiento de los Estandares

En esta etapa el objetivo es establecer los estandares por elementos del costo para cada una
de las producciones seleccionadas, para el cual se tendr& en cuenta los siguientes

pasos y tareas, propuestos en el procedimiento.

Paso 1. Confeccién de los papeles de trabajo

En este paso se recopilara todo la informacidn necesaria para el establecimiento de los

estandares, con la ayuda de los expertos seleccionados en la etapa anterior.
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Paso 2. Establecimiento del estandar de material directo.

En este paso se establecerd los estandares para los materiales directos, tanto de precio

como de eficiencia.

Tarea 1. Paso 2. Estandar de precio.

Para la obtencion de estandar de precio de los materiales directos se debe tener en
cuenta los precios unitarios con los cuales los materiales directos se comprarian (precio de
adquisicion). Aungue los costos estandar en algunos casos se exponen sobre una base por
unidad, la gerencia puede aun estimar el total de las ventas para el préximo periodo antes de

gue los individuales puedan fijarse.

Cuando se usa mas de un material directo en un proceso de producciébn o linea de
producto, el estandar de precio unitario debe calcularse para cada uno de los materiales

directos, pudiéndose utilizar la siguiente férmula general:

Precio por unidad consumida total
Peso en Um de unidad * cantidad de P

Precio por Unidad del MD =

Donde:
MD: Material Directo
Um: Unidad de medida (Ejemplo Kg.)

P: Proceso de produccion o linea de producto

Tarea 2. Paso 2. Estandar de eficiencia

Los estandar de eficiencia (cantidad o uso) son especificaciones preestablecidas de la
cantidad de materiales directos que irian en la produccion de una unidad terminada. Si se
requiere mas de un material para completar una unidad, los estandares individuales deben
calcularse para cada material directo. Para la obtencion del estandar de eficiencia es necesario

determinar la norma de consumo.

Al igual que el estandar de precio se debe calcular el estandar de eficiencia para cada uno

de los materiales directos, pudiéndose utilizar la siguiente férmula:
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Norma de consumo totalde MD

Total Um por unidad =
P Cantidad de P

Paso 3. Establecimiento del estandar de la mano de obra directa.

Para calcular el estandar de mano de obra directa se debe tener en cuenta las siguientes

tareas:

Tarea 1. Paso 3. Estandar de precio.

Para el establecimiento del Estandar de Precio se tomara el nimero de producciones
estimadas y se divide por el nimero de unidades para determinar cuantas veces se realiza la

produccion.

Numero de unidades estimadas

Cantidad de veces que se realiza una tirada = - -
Numero de unidades de una tirada

A partir de esta informacién, conoceremos las horas trabajadas por el trabajador dentro
de un proceso productivo. Si laboré en mas de una ocasion dentro del proceso se sumaran

las horas para asi obtener el nUmero de horas totales en funcion del mencionado proceso.

NUmero de horas trabajadas totales = ) Horas trabajadas por cada trabajador

Estas horas totales se multiplicaran por la cantidad de veces que se lleva a cabo un
proceso productivo para una produccién diaria y asi obtener el nimero de horas diarias que

se trabaja por el trabajador.

NUmero de horas que trabaja el trabajador = NUumero de horas totales trabajada x Cantidad de

veces que se realiza una produccion.
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Este valor en horas diarias que trabaja el trabajador se multiplicard por el salario por

hora del trabajador para asi obtener el salario diario por hora que devenga el trabajador.

Salario por hora del trabajador = Numero de horas que trabaja el trabajador x Salario por hora

del trabajador.

Por ultimo este valor de salario por hora del trabajador se divide entre el nimero de

unidades producidas para obtener el salario por unidad producida de la produccion.

Salario porhora
Numero de unidades producidas

Estandar de precio =

Tarea 2. Paso 3. Estandar de eficiencia.

Para determinar el estandar de eficiencia del trabajador se tomaran las horas trabajadas por el

trabajador y se dividira por el nimero de unidades estimadas de produccion.

Horas trabajadas porel trabajador
Unidades de produccion estimadas.

Estandar de Eficiencia =

Paso 4. Establecimiento del estandar de costos indirectos de produccion.

Los costos indirectos de produccion deben asignarse sobre la base del ndmero de
producciones. La asignacién de los costos indirectos de produccién se calcula dividiendo el
total del costo indirecto sobre la base del nimero de producciones estimadas, logrando
asignar igual porciento a cada producto que permita desagregar los costos indirectos que
por las caracteristicas que tiene de no poder ser medibles, no se puede asignar a ningin

producto en especifico.

Costoindirecto de produccion
Nuamero de unidades de produccion estimada

Tasa de aplicacién =
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2.3.3 Determinacion del costo estandar

El objetivo de esta etapa es determinar el costo estandar para cada uno de los elementos del

costo de un producto, para lo cual se tendra en cuenta la siguiente formula:

Costo total estandar = Estandar de cantidad x Estdndar de precio

Habiendo determinado los elementos del costo estandar de la produccion es posible elaborar

la ficha de costos estandar, que se explica en la etapa siguiente al procedimiento propuesto.

2.3.4 Confeccidon de la ficha de costo estandar.

Esta etapa permite predeterminar los resultados de cada producto a elaborar, controlar los

recursos utilizados y establecer el precio de venta de los productos. Ver Anexo 2.6

Por cada producto ya sea, principal o auxiliar o servicio productivo que se preste, se
elaborar4d una ficha de costo estimado o standard que contendra todos los gastos, como
materiales, salarios, y otros gastos etc. que se requieran para su elaboracion, sirviendo para la
confeccion de la orden de trabajo. Igualmente servira para el calculo del precio de venta,
una vez determinado el costo total y el porcentaje de ganancias que se quiere alcanzar,
planificado o determinad; o sea que se puede conocer por anticipado el costo de su

produccion y el posible precio de Ventas.

Contendra igualmente especificaciones técnicas de los materiales a utilizar y calificacién
de los trabajadores que deben participar y otras de acuerdo a los requerimientos de la

produccién para su ejecucion.

Esta ficha reflejara el costo planificado para una produccion determinada, especialmente el
costo directo emitiéndose cada vez que sea necesario determinar un costo estimado o
standard, teniendo en cuenta las variaciones existentes de calidad, medidas y precios de los
materiales y calificacion de la fuerza de trabajo cuando sea necesario, asi como las
caracteristicas concretas del taller que lo va a fabricar, pudiéndose dar el caso de una
produccién igual, tener costos diferentes, dado el taller que los produzca o servicio que se

presente.
Este modelo una vez elaborado que puede hacerse por los trabajadores de produccion o
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economia o entre ambos, conservandose una copia en el frente de produccion y otra en

economia, utilizdndose por ambos en su trabajo, en el frente de:

Produccién: Para confeccionar las Ordenes de Trabajo, célculo de precio de ventas,
tipos de materias primas, personal necesario, utilizacion de equipos productivos, utilizacién

de la capacidad instalada, etc.

Economia: Para conocer el consumos planificado de recursos, costo estimado
para su comparacion con el costo real, confeccion de los planes, célculo de la

eficiencia planificada, etc.

2.3.5 Célculo y analisis de las variaciones.

Esta etapa propone continuar la discusién acerca del costeo estandar enfocado hacia el
célculo y el andlisis de las variaciones, se realizara el analisis de precio y de eficiencia para

cada elemento del costo, teniendo en cuenta los pasos y tareas siguientes:

Paso 1. Variaciones de material directo.

El objetivo de este paso es determinar las variaciones del material directo por cada una

de las producciones seleccionadas, para el cual se tendra en cuenta las siguientes tareas:

Tarea 1. Paso 1. Variacion precio de los materiales directos.

Es la diferencia entre el precio real por unidad y el precio estandar por unidad de materiales
directos, se define la variacion de material directos por unidad; cuando se multiplica por la
cantidad realmente comprada, el resultado es el total de la variacibn de precio de los

materiales directos. La ecuacién para la variacion de los materiales directos es:

Variaciones precio de los materiales directos = (precio real por unidad — precio estandar por

unidad) x cantidad real comprada

Durante los periodos de cambio de precios, el precio real de los materiales directos por unidad
debe calcularse tomando un periodo ponderado de todas las compras realizadas durante el

periodo que se analiza.
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Tarea 2. Paso 1. Variacion eficiencia de los materiales directos.

Es la diferencia entre la calidad real de material directos utilizados y la calidad

estandar permitida, multiplicado por el precio estandar unitario.

Variacién de eficiencia de los materiales directos= (Cantidad real utilizada — Cantidad estandar

permitida) x Precio estandar unitario

La cantidad estandar permitida es igual a la cantidad estandar de materiales directos por

unidad, multiplicada por la produccién equivalente.

Obsérvese que la produccién equivalente se usa en el calculo de la cantidad estandar
permitida y no las unidades terminadas durante el periodo. La produccion equivalente de
defino como la suma de las unidades aun en proceso definidas en funcion de unidades
terminadas mas el total de unidades realmente terminadas. Aunque el concepto de
produccién equivalente se aplica principalmente a un sistema de costos por proceso, puede
también usarse en un sistema de costo por 6rdenes de trabajo para calcular la cantidad total
de produccién del periodo. El calculo de la cantidad estandar permitida se muestra a

continuacion.

Cantidad estandar permitida = Cantidad estandar por unidad x Produccién equivalente

Donde:

Unidades comenzadas y terminadas XXXX
Mas: Unidades inventario final de produccién en proceso

(Unidades x % terminacion con respecto a los materiales directos) — xxxx

Produccién equivalente XXXX

Paso 2. Variaciones de mano de obra directa.

Este paso propone determinar las variaciones de mano de obra directa teniendo en cuenta

las siguientes tareas:
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Tarea 1. Paso 2. Variacion precio (tasa) de la mano de obra directa.

Variacién de eficiencia de los materiales directos= (Cantidad real utilizada — Cantidad estandar

permitida) x Precio unitario estandar

La variacion precio de la mano de obra directa estd determinada por la diferencia entre salario
real y salario estandar por hora de mano de obra directa, multiplicada por las horas de mano de

obra directa realmente trabajadas. La ecuacién es:

Variacion precio (tasa) de la mano de obra directa= (Tasa salarial por hora real — Tasa salarial

por hora estandar) x Namero real de mano de obra directa trabajada

El nimero real de mano de obra directa trabajada en oposicién a las horas de mano de obra
directa estandar permitida se usa debido a que analizamos la diferencia de costo entre las
nominas que podria incurrirse y la nomina realmente incurrida . Ambas nominas se basan en el

namero real de horas de mano de obra directa trabajadas.

Tarea 2. Paso 2. Variacion eficiencia de la mano de obra directa.

Es la diferencia entre las horas de mano de obra directa realmente trabajadas y las horas de
mano de obra directa estandar permitida, multiplicada por la tasa salarial estdndar de la mano

de obra directa. La ecuacion para la variacion eficiencia de la mano de obra directa es:

Variacion eficiencia de la mano de obra directa= (Hora de mano de obra directa realmente
trabajadas — horas de mano de obra directa estandar permitida) x tasa salarial por hora de

mano de obra directa

Primero se calcula las horas de mano de obra directa estandar permitida:

Horas de mano de obra directa estandar permitida= Nimero de hora de mano de obra directa
estandar por unidad x Produccién equivalente
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La produccion equivalente se calcula igual a la descrita en el paso anterior.

Paso 3. Variacion de los costos indirectos de produccion.

Para el analisis de las variaciones de los costos indirectos de produccion utilizaremos el método

del andlisis de las tres variaciones de costo indirecto de fabricacion.

Descritos en las siguientes tareas, las cuales dan continuidad al procedimiento propuesto.

Tarea 1. Paso 3. Variacion de gasto

Se determina por la diferencia entre los costos indirectos de fabricacion reales y los costos
indirectos de fabricacién presupuestados con base a las unidades producidas. La ecuacién es

la que sigue:

Variaciébn gasto = Costo indirecto de produccién reales — Costo indirecto de produccion

presupuestado en unidades producidas

Los costos indirectos de produccién presupuestados con base a las unidades producidas son
igual a los cotos indirectos de produccion Variable (unidades producidas reales x tasa de
aplicacion estandar de los costos indirectos de produccién) mas los costos de produccion fijos

presupuestados

Tarea 2. Paso 3. Variacion de eficiencia.

Se determina por la diferencia entre las unidades reales producidas y las unidades estandar
permitidas, multiplicadas por la tasa de aplicacion estandar de los costos indirectos de

fabricacion variables.

Variacién de eficiencia= (Unidades reales producidas — Unidades estandar permitidas) X

estandar de costo indirecto de produccion variable.

Tarea 3. Paso 3. Variacion del volumen de produccion.

La variacion del volumen de produccion se determina por la diferencia entre las unidades reales

producidas y las unidades estandar permitidas, multiplicadas por la tasa de aplicacion estandar
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de los costos indirectos de fabricacion fijos. La ecuacién se muestra a continuacion:

Variaciéon volumen de produccién = (Unidades reales producidas - Unidades estandar

permitidas) x Tasa de aplicacién estandar de los costos indirectos de produccion fijos.

2.3.6 Propuesta de medidas correctivas

Una de las tareas mas importantes para la administracibn en cuanto al costo estandar es el

andlisis de las variaciones. Corresponde en este paso primeramente:

1. Identificar las causas exactas de las variaciones.
2. Determinar el mejor método de costo eficiente para corregir las variaciones.

3. Implementar las medidas correctivas éptimas.
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CAPITULO Il VALIDACION DEL PROCEDIMIENTO EN LA PANADERIA LA MAQUINA DE
CIENFUEGOS.

orresponde en el presente capitulo presentar la aplicacion del procedimiento propuesto en
la panaderia objeto de estudio y la propuesta de medidas correctivas para disminuir o eliminar

las variaciones existentes.

3.1 Caracterizacion de las producciones
Paso 1. Formacion del equipo de trabajo

La aplicacion de los pasos légicos del Método Delphi a continuacion se plantea:

1. Concepcidn inicial del problema.
2. Seleccién de expertos.

A continuacién se muestra el resultado del calculo del nimero de expertos realizado:

Datos Solucién
p=0,05 p(l- p)K
n= i—z
K =3,8416
. 0,05(1-0,05)3,8416 o 0,05(0,95)3,8416 . 0,182476
i=0,12 (012)° 0,0144 0,0144

o =n=12,67~13

Para la seleccion de los 13 expertos se aplico el siguiente procedimiento el cual consta de las

siguientes etapas:

1ra. Elaboracién de una lista de candidatos a expertos que cumplan los siguientes requisitos:

maestro, operarios, administrador, afios de experiencia y disposicién de participar.
Teniendo en cuenta estos requisitos se logra reunir un grupo de 22 expertos.

2da. Determinacion del coeficiente de competencia de cada experto.
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Este es un método de auto evaluacion totalmente anénimo (Ronda Pupo, 2002). Se aplico la
encuesta antes mencionada, en la cual el candidato expresa el grado de conocimiento sobre el

tema Gestién del mantenimiento en centrales eléctricas.
En el procesamiento se calcula el coeficiente de competencia de la siguiente forma:

k —E(KC +K,)

comp 2

Donde:
Kcomp: Coeficiente de competencia.

Kc: Resulta del promedio de los valores que cada candidato le otorga a cada una de las

preguntas, segln el conocimiento que considere tenga al respecto.

Ka: Coeficiente de argumentacion: Constituye la suma de los valores del grado de influencia de

cada una de las fuentes de argumentacion.

El Ka resulta de la tabla No. 3.1 de valores que maneja el conductor:

Fuentes de Argumentacion Grados de influencia de cada uno de las
fuentes en su conocimiento y criterios
Alta Media Baja
Andlisis tedrico por usted realizado. 0.3 0.2 0.1
Experiencia adquirida. 0.5 0.4 0.2
Trabajos de autores nacionales que conoce. 0.05 0.05 0.05
. . . 0.05
Trabajos de autores internacionales que 0.05 0.05
conoce
- . 0.05
Conocimiento propio sobre el estado del 0.05 0.05
tema.
Intuicion. 0.05 0.05 0.05

Tabla No. 3.1 Coeficiente de argumentacion. Fuente Elaboracion Propia
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Se concluye entonces que:

La Competencia del experto es Alta (A): Si k.. >0.8

comp

La Competencia del experto es Media (M):  Si 0.5< Kcomp <0.8

La Competencia del experto es Baja (B): Si kcomp <0.5

Como resultado del procesamiento, 13 de los 22 candidatos a expertos se autoevallan de “alta
competencia” en este tema, 7 candidatos se evaluaron de “competencia media” y 2 se

evaluaron de “competencia baja”.

Paso 2. Identificacién de los elementos del costo del producto

En este paso se determinara a juicio de expertos los principales bienes que se usan en la
producciéon y que se transforman en articulos terminados con la adicibn de mano de
obra directa y costos indirectos de produccién, luego estos se clasificaran en directos e
indirectos. Para ello, el equipo debera reflexionar acerca de los elementos que inciden en la
identificacion de los elementos del costo del producto, criterio explicado con anterioridad en el

epigrafe 1.2

De igual forma se realizard el mismo andlisis con el esfuerzo fisico o mental empleado
para la elaboracion de un producto. Finalmente se clasificaran en fijos y variables todos los
costos indirectos incurridos en la produccién, incluyendo los materiales indirectos y la mano

de obra indirecta. Los resultados se expresa en el Anexo 3.1

3.2 Establecimiento de los Estandares

Esta es la etapa mas integral del Modelo, debido a que se establece los estdndares por
elemento del costo del producto para cada una de las producciones, para el mismo se

tendra en cuenta los siguientes pasos y tareas:

Paso 1. Confeccién de los papeles de trabajo

El modelo contindia con la confeccién de los papeles de trabajo donde se determino:

- El estandar por Kg. para cada una de las materias primas y el precio que

prevalecera en el periodo. Ver Anexo 3.2.
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- El estdndar de la mano de obra directa con el objetivo de determinar las
cantidades de tiempo necesarias para obtener cierto volumen de produccion, las

personas que laboran, las horas de trabajo. Ver Anexo 3.3.

- Los CIP para la obtencién de los mismos, datos necesarios para dar continuidad a

la etapa posterior.

Paso 2. Establecimiento del Estandar del Material Directo

Primeramente se clasifican cada una de las materias primas, los materiales directos que

intervienen en la produccion segun la clasificacion se tiene:

e Harina Nacional
e Azlcar crudo

e Azucar refino

¢ Nducleo

e Levadura

e Harina Integral
e Aceite

o Sal

Siguiendo el procedimiento planteado en el capitulo anterior se realizan los célculos
de los estandares para las diferentes materias primas que fueron clasificadas en directas. Para
mostrar como ejemplo se tomé al Pan de 80g de Corteza Suave, debido a que es el producto

gue mas complicado tiene el proceso productivo, resultado que se muestra a continuacion:

Produccién del Pan de 80g C/S

» Harina Nacional (HN)
Tarea la. Paso 2. Estandar de Precio de la Harina Nacional:

Teniendo en cuenta el criterio de experto se obtiene el precio por Kg. de la Harina Nacional y la

cantidad de Kg. de la Harina Nacional para un lote de 150 panes. (Ver anexo 3.2)
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Precio por Kg. de HN consumida total = Precio de 1Kg. de HN x cantidad de Kg. de HN

Precio por Kg. de la HN consumido total = $ 0.700000x 8.167Kg.

Precio por Kg. de la HN consumido total = 5.716900 $/ Kg.

Luego se calcula:

B Precio por Kg. de HN consumida total
Peso en Kg. unitario * cantidad de unidades de una tirada

Pecio/unidad de la HN

Segun las reglas de conversién tenemos que:

1Kg.= 1000g

Por tanto:

80 g equivale a 0.08 kg. Esto lo hacemos para convertir todo a la misma unidad de medidas y que

exista correspondencia entre ellas.

Asi se obtiene que

5.716900 $/ kg.

Precio por unidad de HN =
0,08 kg. = 150U

Estandar de Precio de la Harina Nacional = 0.476408 $/U

Tarea 2b. Paso 2. Estandar de Eficiencia de la Harina Nacional:

Para calcular el estandar de eficiencia se tiene en cuenta la cantidad de Kg. total de

Harina Nacional ver Anexo3.2 y la cantidad de unidades, ambos para realizar los calculos
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correspondientes

Norma de consumo total de la harina nacional

Total de Kg. por unidad = : - -
Numero de unidades de una tirada.

8.167 Kg.

Total de Kg. por unidad =
150u

Se obtiene que:

Estandar de eficiencia de la Harina Nacional = 0.054447 Kg. /U

» Azucar crudo (AC)
Tarea la. Paso 2. Estandar de precio de la Azlcar Crudo

Precio por Kg. de AC consumido total = Precio de 1 kg. de AC x Cantidad de Kg. de AC
para un amasijo de 150 panes.

Precio por Kg. de la AC consumido total = $ 0.421895 x 0.344 Kg.

Precio por Kg. de la AC consumido total = 0.0145132 $/Kg.

Precio por Kg. de azucar crudo consumida total

Pecio por unidad de AC = — - - -
Peso en Kg. Unitarios * cantidad de unidades de una tirada

0.0145132 Kg.
0.08 Kg=150

Precio por unidad de AC =

Obteniéndose:

Estandar de precio de la AC = 0,00121 $/u
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Tarea 2b. Paso 2. Estandar de eficienciade la AC:

Para calcular el Estdndar de Eficiencia se tiene en cuenta el mismo procedimiento antes

descrito, apoyandose de igual forma del Anexo 3.2.

Norma de consumo totalde AC
Numero de unidades brindadas de un amasijo

Total de Kg. por unidad =

0.344 Kg

Total de Kg. por unidad =
150u

Asi se obtiene que:

Estandar de eficiencia del Aztcar Crudo = 0.002293 Kg. /u

A partir de aqui se buscaran los datos de la misma forma y se calcularan con las férmulas
siguiendo el procedimiento disefiado en el capitulo anterior para hallar los estandares de

eficiencia y de precio de los restantes materiales directos.

» Azlcar Refino
Estandar de precio de AzUcar Refino = 0.014899%/u

Estandar de eficiencia de Azucar Refino =0.002293 Kg. /u

» Ndacleo
Estandar de precio de Nacleo = 0.000658%/u

Estandar de eficiencia de Nucleo = 0.00002Kg. /u

» Levadura
Estandar de precio de Levadura = 0.0047017 $/u

Estandar de eficiencia de Levadura = 0.0002Kg. /u
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> Sal
Estandar de precio de Sal= 0.0089%/u

Estandar de eficiencia de Sal = 0.001147Kg. /u

» Harina Integral
Estandar de precio de Harina Integral = 0.023865%/u

Estandar de eficiencia de Harina Integral = 0.002867Kg. /u

» Aceite
Estandar de precio de Aceite = 0.0137473%/u

Estandar de eficiencia de Aceite = 0.0006Kg. /u

Se continuara con las tareas descritas anteriormente y apoyandose del Anexo 3.2 se puede
resumir el célculo de los estandares de precio y de eficiencia de los materiales directos
para las restantes producciones de la fabrica de caramelo de Cienfuegos, donde se obtiene la

siguiente tabla resumen:
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Material 80g C/SS 60g C/S
Harina Nacional | $0.486980 | $0.476425
Harina Integral | $0.024388 | $0.023861
Azlcar Crudo | $0.006184 | $0.012102
Azlcar Refino | $0.007611 | $0.014908
Aceite $0.014059 | $0.013774
Sal $ 0.004551 | $0.008894
Ndcleo $0.000440 | $0.000593
Levadura $0.004777 | $0.004650
Total $0.548990 | $0.555207

Tabla No. 3.2.1 Célculo de estandar de precio de los materiales directos. Fuente: Elaboracion propia

Material 80g C/SS 60g C/S
Nucleo 0.000013 0.000014
Levadura 0.000176 0.000129
Harina Nacional | 0.055655 0.040836
Harina Integral 0.002929 0.002150
Sal 0.001173 0.000859
Azucar Crudo 0.001172 0.001721
Azlcar Refino 0.001172 0.001721
Aceite 0.000586 0.000431
Total 0.062876 0.047861

Tabla No. 3.2.2 Célculo de estandar de eficiencia de los materiales directos. Fuente: Elaboracién propia
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Paso 3. Establecimiento del estdndar de costo de la mano de obra directa

Primeramente se hace una clasificacion de la mano de obra directa que intervienen en la

produccion por desempefio, segun esta se tiene:

Maestro de Elaboracion

1+~

Operario

&=~

Ayudante

&=~

Hornero

Para el calculo de los estdndares de la mano de obra directa también se seguird el

procedimiento planteado en el capitulo anterior.

Produccién del Pan de 80g de Corteza Suave

4+ Maestro de Elaboraciéon
Tarea la. Paso 3. Estandar de Precio del Maestro de Elaboracion:
Unidades de produccion estimadas esperadas = 43530 U

Unidades de un lote de panes= 150 u

NuUmero de unidades estimada

Cantidad de veces que se realiza un lote de panes=— - -
NuUmero de unidades de una tirada

43530 U

Cantidad de veces que se realiza un lote de panes = 150
u

Cantidad de veces que se realiza un lote de panes= 290 veces

Asi se puede concluir que son 290 tiradas de panes de 80g
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Se pasara a buscar las horas trabajadas por cada trabajador obteniéndola del Anexo 3.3

Numero de horas trabajadas totales = 3 Horas trabajadas por el maestro de elaboracion
Maestro de elaboracion = ) 0.25h+0.083h+0.33h+0.5h
Numero de horas trabajadas totales = 1.163h

Numero de horas que trabaja el maestro de elaboracion = Numero de horas totales

trabajadas x Cantidad de veces que se realiza una tirada de pan.
Numero de horas que trabaja el maestro de elaboracion= 1.163h x 290 veces
Numero de horas que trabaja el maestro de elaboracién= 337,27

Salario por hora del maestro de elaboracion = NUumero de horas que trabaja el maestro de

elaboracion x Salario por hora
Salario por hora del maestro de elaboraciéon =337,27 h x $1,44

Salario por hora del maestro de elaboracién = 486,51 $/h

Salario porhora del maestro de elaboracion

Estandar de precio del maestro de elaboracion= 3 — -
Unidades de produccion estimadas

Estandar de precio del maestro de elaboracion = M
43530U
Estandar de precio del maestro de elaboracion = 0,011176%/h

Tarea 2a. Paso 3. Estandar de Eficiencia del maestro de elaboracion:

Para calcular el estdndar de eficiencia se tiene en cuenta las horas trabajadas por el maestro de

elaboracion y el numero de unidades producidas.

Horas trabajadas por maestro de elaboracion
Unidades de produccion estimadas

Estandar de eficiencia del maestro de elab. =
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337.27 h
43530U

Estandar de eficiencia del maestro de elaboracion =

Estandar de eficiencia del maestro de elaboraciéon = 0.00775h/U

Luego se tendra que dividir entre 2 para ver cuanto sera el estandar de eficiencia que le

corresponde a cada trabajador de cada turno.

Estandar de eficiencia del maestro de elaboracién = 0,003874 $/h

4+ Operario A
Tarea la. Paso 3. Estandar de Precio del Operario A:
Cantidad de veces que se realiza un lote de panes= 290 veces
Se pasara a buscar las horas trabajadas por cada trabajador obteniéndola del Anexo 3.3
Numero de horas trabajadas totales =  Horas trabajadas por cada trabajador
Numero de horas trabajadas totales = > 0.05h+0.33h+0.05h+0.1h+0.25h+0.15h+0.05h
Numero de horas trabajadas totales = 0.98h
Numero de horas que trabaja el operario A = Niamero de horas totales trabajadas x
Cantidad de veces que se realiza un lote de panes
Numero de horas que trabaja el operario A = 0.98h x 290 veces
Numero de horas que trabaja el operario A=284.2 h

Salario por hora del operario A = Numero de horas que trabaja el operario A x Salario por hora

del operario A
Salario por hora del operario A= 284.2 h X $1.36

Salario por hora del operario A =387,58 h/$
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Salario porhora del operario A
Unidades de produccién estimadas

Estandar de precio del operario A =

387,58 $/h

Estandar de precio del operario A =
43530U

Estandar de precio del operario A = 0.0089 $/h

Tarea 2a. Paso 3. Estandar de Eficiencia del operario A:

Para calcular el estdndar de eficiencia se tiene en cuenta las horas trabajadas por el operario A

y el nimero de unidades producidas diariamente.

Horas trabajadas porel operario A
Unidades de produccién estimadas

Estandar de eficiencia del operario A =

284,2h

Estandar de eficiencia del operario A =————
43530U

Estandar de eficiencia del operario A= 0.006529 h/U

Luego se tendra que dividir entre 2 para ver cuanto sera el estandar de eficiencia que le

corresponde a cada trabajador de los turnos en que se labora.

Estandar de eficiencia del operario A = 0,003264 $/h

+ Ayudante
Tarea 1d. Paso 3. Estandar de Precio del Ayudante:

Cantidad de veces que se realiza un lote de panes = 290veces
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Se pasara a buscar las horas trabajadas por cada trabajador obteniéndola del Anexo 3.3
Numero de horas trabajadas totales = 3 Horas trabajadas por cada trabajador

Numero de horas trabajadas totales = 3 0.25h+0.05h+0.33h+0.1h+0.1h+0.25h+0.33h
Numero de horas trabajadas totales = 1.41h

Numero de horas que trabaja el Ayudante = Namero de horas totales trabajadas x
Cantidad de veces que se realiza un lote de pan

Numero de horas que trabaja el Ayudante =1.41h x 290 veces

Numero de horas que trabaja el Ayudante =408.9h

Salario por hora del Ayudante = Numero de horas que trabaja el Ayudante x Salario por hora

del Ayudante
Salario por hora del Ayudante =408.9h x $1.23

Salario por hora del Ayudante =503.97%/h

Salario porhora del Ayudante
Unidades de produccién estimadas

Estandar de precio del Ayudante

503.97%/h
43530U

Estandar de precio del Ayudante

Estandar de precio del Ayudante = 0.01158h/$

Tarea 2a. Paso 3. Estandar de Eficiencia del Ayudante:

Para calcular el Estandar de Eficiencia se tiene en cuenta las horas trabajadas diarias por el

Ayudante Operario y el numero de unidades producidas diariamente.

Horas trabajadas porel Ayudante
Unidades de produccién estimadas

Estandar de eficiencia del Ayudante =
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408.9h

Estandar de eficiencia del Ayudante = ————
43530U

Estandar de eficiencia del Ayudante = 0.00939 h/U

Luego se tendra que dividir entre 2 para ver cuanto sera el estandar de eficiencia que le

corresponde a cada trabajador de los turnos en que se labora.

Estandar de eficiencia del Ayudante = 0.0047h /U

+ Hornero
Tarea 1d. Paso 3. Estandar de Precio del Hornero:
Cantidad de veces que se realiza un lote de panes = 290veces
Se pasara a buscar las horas trabajadas por cada trabajador obteniéndola del Anexo 3.3
NUmero de horas trabajadas totales = ) Horas trabajadas por cada trabajador
Numero de horas trabajadas totales = 0.75h
Numero de horas que trabaja el Hornero = Numero de horas totales trabajadas x
Cantidad de veces que se realiza un lote de pan
Numero de horas que trabaja el Hornero =0.75h x 290 veces
Numero de horas que trabaja el Hornero =217.5h

Salario por hora del Hornero = Nimero de horas que trabaja el Hornero x Salario por hora del

Hornero
Salario por hora del Hornero =217.5h x $1,51

Salario por hora del Hornero=760,99%/h

Salario porhora del Hornero

Estandar de precio del Hornero = - — -
Unidades de produccion estimadas
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760.99%/h

Estandar de precio del Hornero =
43530U

Estandar de precio del Hornero = 0.0175h/$

Tarea 2a. Paso 3. Estandar de Eficiencia del Hornero:

Para calcular el Estandar de Eficiencia se tiene en cuenta las horas trabajadas diarias por el

Hornero y el nimero de unidades producidas diariamente.

Horas trabajadas porel Hornero
Unidades de produccién estimadas

Estandar de eficiencia del Hornero =

217.5h

Estandar de eficiencia del Hornero = ——
43530U

Estandar de eficiencia del Hornero = 0.00499 h/y

Luego se tendra que dividir entre 2 para ver cuanto sera el estdndar de eficiencia que le

corresponde a cada trabajador de los turnos en que se labora.

Estandar de eficiencia del Hornero = 0.00249h /U

Se continuard con las tareas descritas anteriormente y apoyandose del Anexo 3.2 se puede
resumir el célculo de los estandares de precio y de eficiencia de la mano de obra directa
para las restantes producciones de la panaderia La Maquina de Cienfuegos, donde se obtiene

la siguiente los resultados que se muestran en la tabla 3.3
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Mano de obra directa Pan 80g c/ss Pan 60g c/s

Precio Eficiencia Precio Eficiencia
Maestro de elaboracion 0.00373 0.00129 0.00126 0.00042
Ayudante 0.00386 0.00157 0.0013 0.00053
Operario A 0.00297 0.00109 | 0.001 0.00037
Hornero 0.0252 0.00083 | 0.00085 0.00028
Total Produccion 448 Lotes 284 Lotes

Tabla No. 3.3 Célculo de estandar de Precio y Eficiencia de la mano de obra Directa.

Fuente: Elaboracién propia

Paso 4. Establecimiento del Estandar del costo Indirecto de Produccién

El objetivo del presente paso es determinar el estandar del costo indirecto de produccién el
gue, por las diferentes formas de determinar los inductores para su asignaciéon requiere de un

especial andlisis, este se determina teniendo en cuenta la siguiente tarea:

Tarea 1. Paso 4. Determinar la tasa de aplicacion de los costos indirectos de produccion.

Los costos indirectos de produccion deben asignarse sobre la base: cantidades a producir,

estando conformado por los siguientes rubros:

» Energia

Agua

Descanso retribuido
Seguridad Social

Mano de Obra Indirecta

Material Indirecto

V V. .V V V V

Depreciacion
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Primeramente se tendra el nivel de producciones que se espera para el mes de Junio que se
obtiene de los datos histéricos de la empresa cuando la produccion se realiza bajo condiciones
normales.

Pan de 80 g c/s 43530
Pan de 80 g c/ss 148020
Pan de 60 g c/s 378030
Total unidades esperadas 596580

Tabla 3.4 Produccién esperada en unidades

Fuente: Elaboracion propia

Luego se analiza cada uno de los rubros siguiendo como ecuacion general para determinar

la tasa de aplicacién expuesta en el Capitulo anterior:

Costos indirectos de Fabricacion Variables:

4+ Energia:

Para calcular el valor de Costo Indirecto de Produccidon de la energia se toman los datos del
consumo de cada maquinaria y se determina la cantidad de Kw. que gasta durante el proceso
productivo de un mes y luego se multiplica por la tarifa eléctrica que se recoge en la empresa
OEA Alimenticia Provincial, obteniéndose:

Costo Indirecto de Produccion de la energia eléctrica mensual =$ 1272.82

Por tanto:
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Costo Indirecto de Produccion de la energia

Tasa de Aplicacion de la energia = -
Unidades esperadas

1272.82

Tasa de Aplicacion dela energia = ————
596580U

Tasa de Aplicacion de la energia = 0.00213%/u

+ Agua
El costo mensual del servicio de agua que se la paga a Acueducto es equivalente a $ 1580,21.

Utilizando la formula descrita en el modelo propuesto, se calcula:

1580.21%/litro
596580U

Tasa de aplicacién del agua =
Tasa de aplicacion del agua =0.00265 $/U

Segun las horas trabajadas de los equipos para la elaboracion de las producciones y el
consumo diario de agua y diesel, se realizo un prorrateo de la tasa de aplicaciéon de los

CIP a criterio de expertos donde se obtuvo:

Energia: 15.86 %, 48.98%, 35.16% respectivamente.

Agua: 2.34%, 76.92%, 20.74% respectivamente

Costos Indirectos de Fabricacidn Fijos:

+ Descanso retribuido

Para el calculo del descanso retribuido se toma como referencia el Anexo 3.4, en la columna

de vacaciones.
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Total presupuestado de Descanso Retribuido = $259,50

Costo indirecto de descanso retribuido
Unidades esperadas

Tasa de descanso retribuido =

259,50

Tasa de descanso retribuido = ———
596580U

Tasa de descanso retribuido = 0.00043%/U

+ Tasa de seguridad social e utilizacion de la fuerza de trabajo

Este rubro se calcula obtenido una base imponible del valor de salario total presupuestado y a
este se le adiciona el 9,09 de este, luego esta base imponible se multiplica por la tasa
impositiva que es del 12,5% para la seguridad social y del 25% para el impuesto por la

utilizacion de la fuerza de trabajo. Ver Anexo 3.4

El costo indirecto total de la contribucién a la seguridad social e impuesto por la utilizacion de la
fuerza de trabajo es: $1 167,86.

Tasa de aplicacion de la

Costoindirecto de la seguridad social y la fuerza de trabajo

Seguridad social y fuerza de trabajo = :
Unidades esperadas

1167,86

Tasa de aplicacion de la seguridad social y fuerza de trabajo =——
596580U

Tasa de aplicacion de la seguridad social y fuerza de trabajo = 0.00195%/U
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4+ Mano de obra Indirecta (MOI):

Los valores de la mano de obra indirecta se calculan también tomando los valores

presupuestados del salario de la misma forma:

Administrador $ 385,00
Auxiliar de limpieza $225.00
Dependiente de Venta $ 250.00
Maestro de produccién $300.10

Valor del Costo Indirecto de Produccion mensual = $ 1160,10

Costo indirecto de la mano de obra indirecta
Unidades esperadas

Tasa de aplicaciéon de la mano de obra indirecta =

$1160,10

Tasa de aplicacion de la mano de obra indirecta =
596580U

Tasa de aplicacion de la mano de obra indirecta = 0.00194%/U

4+ Material Indirecto

Los valores de los materiales indirectos ya clasificados con anterioridad se
determinan multiplicando la cantidad de Kg. de un lote de panes por el nUmero de veces que
se realiza el lote en el mes , multiplicandose a su vez por el precio estandar de los mismo

obteniéndose el total de los materiales indirectos.
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Costode los materiales indirectos

Tasa de aplicacion de los materiales indirectos= -
Unidades esperadas

134,45%

Tasa de aplicacion de los materiales indirectos= ———
596580U

Tasa de aplicacion de los materiales indirectos= 0.000225%/U

+ Depreciacion:

Para el célculo de la depreciacion se estiman los valores de los equipos y la tasa de
depreciaciéon anual como se muestra Anexo 3.5 para el calculo de la depreciacion se dividi6 el
resultado final entre 12 para asi obtener el valor de la depreciacion mensual esperada para asi

obtener el costo indirecto de produccidn, entonces se calcula:

Depreciacion
Unidades esperadas

Tasa de aplicacion de la depreciacion =

349.81%

Tasa de aplicacion de la depreciacion = ———
596580U

Tasa de aplicacion de la depreciacién = 0.00586 $/U

3.3 Calculo del costo estandar

Teniendo en cuenta que los costos estandar proporcionan a la empresa de las metas a alcanzar
y las bases para la comparacion con los resultados reales, corresponde en esta etapa

determinar dicho costo siguiendo el procedimiento descrito anteriormente.

Donde el costo estandar es la multiplicacion del estandar de precio por el estandar de

eficiencia, los resultados se muestran en los Anexos del 3.6 al 3.8.
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3.4 Confeccién de la ficha de costo estandar

Esta etapa permite predeterminar los resultados de cada producto a elaborar, controlar los
recursos utilizados y establecer el precio de venta de los productos en correspondencia con la

relacion costo — precio de ventas. Ver Anexos del 3.9 al 3.11.

3.5 Célculo y anélisis de las variaciones

Se realizara el analisis de precio y de eficiencia para cada elemento del costo, teniendo en

cuenta los pasos y tareas siguientes:

Paso 1. Variacién de materiales directo.

El objetivo de este paso es determinar las variaciones del material directo por cada una de las

producciones seleccionadas, para el cual se tendrd en cuenta las siguientes tareas:

Tarea 1. Paso 1. Variacion precio de los materiales directos

La variacion de precio de los materiales directos para la fabrica de caramelos fue cero, pues no
existié diferencia entre el precio real por unidad y el precio estandar por unidad de materiales

directos.

Tarea 2. Paso 1. Variacion de eficiencia de los materiales directos.

En el caso de la produccién de panes de 80 g c/s la variacion es favorable con dos de sus
materiales directos; harina nacional y Azlucar Refino con -253.6610576kg y -0.036116666 Kg
respectivamente Ver 3.12. Esto significa que se utilizaron menos harina nacional y Azucar
Refino que la cantidad establecida. En el resto de los materiales el comportamiento fue
favorable. Para las restantes producciones de pan las variaciones se comportaron favorables,
solo en la Azucar Refino en el pan de 80 g c/ss y la levadura en el pan de 60 g c/s las

variaciones fueron desfavorables porque se consumié por encima de lo planeado.

Paso 2. Variaciones de mano de obra directa.

Este paso propone determinar las variaciones de mano de obra directa teniendo en cuenta las

siguientes tareas:

67



Tarea 1.Paso 2. Variacion precio (tasa) de la mano de obra directa.

No existié variaciones de precio de la mano de obra directa pues hubo una igualdad entre

salario real y salario estandar por hora de mano de obra directa.

Tarea 2. Paso 2. Variacion eficiencia de la mano de obra directa.

El resultado de una variacién desfavorable se debe a que los trabajadores de la panaderia
utilizaron méas horas de mano de obra directa que la estandar permitida para la produccion,
resultado del aumento del costo de la mano de obra directa en el producto terminado. Ver

anexo 3.13

Paso 3. Variacion de los costos indirectos de produccion.

Para el analisis de las variaciones de los costos indirectos de produccién utilizaremos el método

del andlisis de tres variaciones de costo indirecto de fabricacion. Descrito anteriormente.

Tarea 1. Paso 3. Variacion gasto

En el caso de la producciones de pan de 80g c/s, 80g c/ss, 60g c/s, el agua y la energia
muestran una variacion desfavorable de ($0.47 y $ 1.2) del pan de 80g c/s, ($30.15y $21.78)
del pan de 80g c/ss , ($305.43y $0.61) del pan de 60g c/s , esta variacion desfavorable es
debido a que los CIP realmente incurridos excedieron a la cantidad presupuestada que tendria

gue gastarse en base a las producciones diarias. Ver anexo 3.14

Tarea 2. Paso3. Variaciéon de eficiencia

Se aprecia una variacion favorable para producciones de panes, debido a que las producciones

reales no excedieron a las estandar permitida. Ver anexo 3.15.

Tarea 2. Paso03. Variacion del volumen de produccion.

Al analizar la variacién del volumen de produccion se puede apreciar el mismo comportamiento

antes descrito. Ver anexo 3.16.
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3.6 Propuesta de medidas correctivas optimas

Una de las tareas mas importantes para la gerencia en cuanto al costo estandar es el analisis

de las variaciones. Corresponde en este paso primeramente:

1. ldentificar las causas exactas de las variaciones.

2. Implementar las medidas correctivas Gptimas.

Variaciones:

Para los materiales directos las variaciones son de eficiencia al emplear mas materiales que el

estandar permitido lo que esta determinado por las causas que a continuacion se presentan:

e Incumplimiento de las normas de consumo de materiales.

¢ Falta de control para con los recursos materiales.

Para la mano de obra directa las variaciones estuvieron en la eficiencia al emplear mas tiempo
real en la produccion que el estandar permitido, es importante sefialar que aunque las
variaciones no son significativas afectan el resultado de la entidad y de forma general elevan

los costos de la misma, de forma general se encuentra determinada por las siguientes causas:

e Desequilibrio percibido en las tasas salariales. .
e Falta de supervision del jefe de turno.

e Condiciones minimas de trabajo.

Para los costos indirectos de produccion las variaciones son de eficiencia, gasto, y de volumen
de produccion, en el caso de las variaciones de gasto las principales variaciones desfavorables

estan dadas debido al:

e Tipo de materias primas.

Luego de definir las causas fundamentales del deterioro de los diferentes indicadores del costo
en cuanto a las variaciones negativas de precio y eficiencia proponemos las siguientes medidas

correctivas para lograr optimizar estas y cumplir con los estandares planificados.
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Medidas

Responsable

Velar por el cumplimiento de las normas de consumo

Administrador y J'de turno

Crear condiciones minimas para el trabajo

Director EPIA

Revision de las funciones laborales de cada

trabajador

Técnico OTS UEB

Estudio de la organizacion del trabajo

RRHH EPIA y UEB

Crear mecanismos de control interno  en

correspondencia con las necesidades de la unidad.

Director EPIAy UEB

Tabla 3.5: Medidas y agentes responsables por su cumplimento.

Fuente: Elaboracién Propia
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Conclusiones generales

e EI costo estandar proporciona mecanismos de medicion de la eficiencia,
establece desviaciones de lo predeterminado contra lo ejecutado. Facilita la
evaluacion de la actuacion, asi como también proporciona medidas correctivas

ajustadas a los planes de la organizacion.

o El empleo de los estandares hace resaltar la importancia del control presupuestal

debido a la estrecha relacidn entre los presupuestos y los estandares.

o El conocimiento de los trabajadores y en especial de la administracion sobre las
posibilidades que brinda el céalculo del costo estandar, es de especial atencion

en cada una de las organizaciones que vayan a aplicar este sistema.

e El procedimiento se disefia bajo las premisas del costo estandar alcanzable, los que se

basan en un alto grado de eficiencia.

e La aplicacion del procedimiento necesita la participacibn de gran parte de la

organizacion en funcion al establecimiento de los estandares.
o El producto que presenta mayor margen de utilidad es el pan de 80 g c/s.

e El producto que mayor ingreso reporta a la panaderia es el pan de 60 g c¢/s por los

altos niveles de ventas.

¢ No existen variaciones de precio en los materiales directos y la mano de obra directa,
debido a que el precio real y el precio estdndar se mantuvo constante en el periodo

analizado.
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Recomendaciones

Analizar las ventajas del establecimiento de los estandares alcanzables.

Organizar de conjunto con las universidades, cursos de capacitacion para
profundizar en las posibilidades que brinda el costo estdndar, comprometer a
todos los trabajadores y en especial a la alta direccion.

Brindar conocimientos, informacion, experiencias adquiridas, a otras panaderias de
la provincia pertenecientes a la Industria Alimenticia con el fin de obtener una buena
retroalimentacion.

Explorar los estdndar determinados para la elaboracion del presupuesto operativo del
préximo periodo.

Para cualquier variacion de los precios tener en cuenta los costos estandar

establecidos en la investigacion.

Realizar estudios de cortes para minimizar los desperdicios de las producciones.

Realizar estudios de tiempo con el objetivo de lograr un mejor aprovechamiento de la
jornada laboral.

Aplicar las medidas propuestas para optimizar las desviaciones detectadas.

< Presentar los resultados de la investigacion a la direccién de la EPIA.
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Anexo 2.1: Organigrama de la (OEA) alimenticia provincial
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Anexo 2.2 Organigrama de la Panaderia “La Maquina”

Administrador

y

\ 4

'

Maestro de Dependiente Integral de Auxiliar de
Produccion Ventas Limpieza
l A 4
Hornero Operario A Ayudante




Anexo 2.3: Cantidades de Materias Directas necesarias para la Produccién

Grasa
Material 80g C/S 80g C/SS 60g C/S 50g C/S Total
Esponja
Nucleo 0.003 0.006 0.006 0.015
Levadura 0.026 0.079 0.057 0.162
Amasijo
Harina Nacional 8.167 24.964 18.104 51.235
Harina Integral 0.430 1.314 0.953 2.697
Sal 0.172 0.526 0.381 1.079
Agua 4.298 13.270 9.526 27.094
AzUcar 0.688 1.051 1.526 3.265
Aceite 0.086 0.263 0.191 0.540
Total de Insumos 13.870 41.473 30.744 86.087

Todas las materiales estan reflejados en kg




Anexo 2.4: Procedimiento

Etapas

Pasos

Tarea

2.2.1 Caracterizacion de las producciones.

1. Constitucién del Equipo de

1

. Formacién del Equipo de trabajo.

2. Identificacion de los elementos del costo de las producciones.

2.2.2 Establecimiento de los Estandares

1. Confeccién de los papeles de trabajo

EctAndar da Pracin

2. Establecimiento del Estandar de

~ . Lt aa_ . LR T N

. Estandar de Eficiencia.

3. Establecimiento del Estandar del

. Estandar de Precio.

Costo de la Mano de Obra Directa.

. Estandar de Eficiencia.

4. Establecimiento del Estandar de

Cactac Indivantac Aa DeadiianiAn

1

2
1
2
1

. Determinar la tasa de aplicacion de los

costos indirectos de produccion.

2.2.3 Determinacion del Costo Estandar.

1. Determinacion del costo estandar de los materiales directos.

2. Determinacion del costo estandar de la mano de obra directa

Lo W o WS H HI4 el s e 1

2 2 A Confeccidn de la Ficha de Cnctn Ectiandar

2.2.5 Célculo y andlisis de las Variaciones.

1. Variaciones de Material Directo

. Variacion Precio.

N

\/ariaridn EficiancialCantidad da | len)

2. Variaciones de Mano Obra Directa.

\/ariariAn Pracin (Taca Salarial)

2. Variacion Eficiencia.

3. Variaciones de Costos Indirectos d

Produccion.

\/ariariAn nactn

\/ariariAn oficiancia

2 \/ariaciAn unliimen de nradiiececidn

2.2.6 Propuesta de medidas correctivas optimas.




Anexo 2.5: Encuesta para determinar el coeficiente de competencia
Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”

Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales

Nombre:
Grado Cientifico/Académico:
Afios de experiencia como trabajador:

Cargo que ocupa:

Usted ha sido seleccionado como posible experto para ser consultado respecto a temas
relacionados a la gestion del costo de mantenimiento.

Antes de realizarse la consulta correspondiente, como parte del método empirico de
investigacion “Consulta de Expertos”, es necesario determinar su coeficiente de competencia en
este tema, a los efectos de reforzar la validez del resultado de la consulta que realizaremos. Por
esta razén le rogamos que responda las siguientes preguntas de la forma mas objetiva que le
sea posible.

Marque con una cruz (X), en la tabla siguiente, el valor que se corresponda con el grado de
conocimiento que usted posee sobre el mantenimiento y equipamientos de plantas eléctricas.
Considere que la escala que le presentamos es ascendente, es decir, el conocimiento sobre el

tema referido va creciendo desde el 0 hasta el 10.

Grado de conocimiento que tiene sobre: 0|12 |3 |4 |5|6 |7 8|9 |10

Elaboracién de caramelos

Normas de consumo

Costos estandar




Realice una autoevaluacion del grado de influencia que cada una de las fuentes que le
presentamos a continuacion ha tenido en su conocimiento y criterios sobre el tema al andlisis de
proyectos de inversion asociado a la actividad de produccion y beneficio de semilla.

Para ello marque con una cruz (X), segun corresponde en Alto (A), Medio (M), Bajo (B).

Grados de influencia de cada una de

las fuentes en su conocimiento y
Fuentes de Argumentacion criterios

Alta Media Baja

Analisis te6rico por usted realizado

Experiencia adquirida

Trabajos de autores nacionales que conoce

Trabajos de autores internacionales que conoce

Conocimiento propio sobre el estado del tema

Intuicion

Gracias por su cooperaci(’)n en contestar esta encuesta.



Anexo 2.6: Ficha de costo

Ficha de costo estandar No:01
Entidad: Panaderia La Maquina de Cienfuegos
Produccion: Pan 80g c/s
Lotes: 150 panes UM: Unitario
Precio deventa: $
Fila | Suma Elemento de costo Gasto total
1 Materias Primas y Materiales 0.026074714
2 Combustibles
3 Energia
4 Otros
5 Subtotal 0.026074714
6 Menos: Desperdicio, residuos (2%) 0.000521494
7 Consumo de materiales 0.02555322
8 Salario 0.000170346
9 Otros
10 Mano de obra 0.000170346
11 Costo directo 0.025723566
12 Energia 0.0003
13 Agua 0.00006
14 Descanso retribuido 0.00043
15 Seguridad Social e Fuerza de Trabajo 0.00195
16 Mano de Obra Indirecta 0.00194
17 Materiales Indirectos 0.000225
18 Depreciacion 0.00586
19 Costo Indirecto 0.010765
20 Costo de produccién terminada 0.036488566
21 Mas % de ganancia 0.003648857
22 Precio Calculado 0.040137423

Observacion:

fecha

DIMAIDM|A|D|M|A

DIM|A|DIM|A

Preparado Economia | planificacién

Produccién Direccion




Anexo 3.1: Elemento del costo del producto:

Elementos de los Costos de la Produccion y su Alocacion dentro del sistema

de Costos

Elementos

Directo

Indirecto ‘Fijol Variable

Materias Primas

Harina de Trigo Nacional X
Azucar crudo X
Azucar refino X
Nucleo X
Levadura X
Harina de Trigo Integral X
Grasa/Aceite X
Sal X
Mano de obra
Operario A X
Hornero X
Ayudante X
Administrador X
Auxiliar de Limpieza X
Dependiente de Ventas X
Maestro de Elaboracién X
Maestro de Produccién X

Costos Indirectos

Energia X
Agua X
Materiales Indirectos X
Descanso Retribuido X
Seguridad Social X
Depreciacién X




Anexo 3.2: Estandar de precio y eficiencia de las Materias Primas

Grasa
Material | 80gc/s | 8ogc/ss | 60gc/s | 50gc/s | Total
Esponja
Nucleo 0.003 0.006 0.006 0.015
Levadura 0.026 0.079 0.057 0.162
Amasijo
Harina Nacional 8.167 24.964 18.104 51.235
Harina Integral 0.430 1.314 0.953 2.697
Sal 0.172 0.526 0.381 1.079
Agua 4.298 13.270 9.526 27.094
Azucar 0.688 1.051 1.526 3.265
Aceite 0.086 0.263 0.191 0.540
Total de Insumos 13.870 41.473 30.744 86.087

Precios de los Insumos/kg
Harina Nacional $0.700000
Harina Integral $ 0.666000

Azucar Crudo $0.421895
Azucar Refino $0.519740
Aceite $1.918227
Sal $0.620923
Nucleo $ 2.630000
Levadura $2.170000
Agua $52.673667

El precio de agua es por m3 usado diaria




Anexo 3.3: Elaboracién del Pan

Tipo de tarea Tiempo de
Gasto de Gasto de )
Equipo
Actividad Manual Mecénica Obrero Responsable de equipo tiempo obrero
Administrador, el Maestro de
Sacar las Materias Primas del Almacén X Elaboracion. y el Ayudante 0,25h
Traslada hacia el area de produccion X Operario Ay el Ayudante 0,05h
Mezcla de la Esponja X Maestro de Elaboracién 0,083h
Mezcla del Amasijo X Operario Ay el Ayudante 0,33h
Mezcla de la Esponja y el Amasijo X Operario A Revolvedora 0,33h;0,05h
Sacar y pasar la mezcla unida de la Revolvedora hacia las
Altezas X Ayudante 0,10h
Esperar que fermente la mezcla X Alteza 0.75h
Sacar y Pasar la mezcla de las Altezas hacia la Sobadora X Operario A y el Ayudante 0,10h
Sobada X Operario A Sobadora 0.33h;0.25h
Sacar y pasar la mezcla de la Sobadora hacia el Torno X Ayudante 0,25h
Maestro de Elaboracién, Operaria A

Corta, Pesar y Colocar pedazos de maza en las Tartaras X y el Ayudante 0.33h(0.15h)
Estufa X Maestro de Elaboracién, Operario A 0.5h;0.05h
Horno X Hornero 0.75h

Enfriamiento




3.4 Salarios Mensuales y Diarias, Vacaciones y Seguridad Social e Impuesto en

Utilizacién de Fuerza de Trabajo

Salarios Mensuales y Diarias, Descanso Retribuido y Seguridad Social y Impuesto en Utilizacion de

Fuerza de Trabajo

Seuridad Utilizacion
Puesto Mensual Diaria Vacaciones g . de la fuerza
Social .
de trabajo
S S

Administrador $385.000000 || 16.040000 | S34.996500 | S52.499563 | 104.999125
S

Dependiente $250.000000 || 10.410000 [ $22.725000 | S 34.090625 | S 68.181250

Auxiliar de Limpieza $225.000000 | $9.370000 [ $20.452500 | $30.681563 | $61.363125
S

Maestro de Elab 2 $300.100000 | 11.540000 [ $27.279090 || $40.922386 | $81.844773
S

OperarioA 1 $283.730000 | 10.910000 | $25.791057 || $38.690132 | S 77.380264
S

Operario A2 $283.730000 | 10.910000 | $25.791057 || $38.690132 | S 77.380264
S

Hornero $314.230000 | 12.080000 | S 28.563507 || $42.849188 | S 85.698377
S

Maestro Jefe de Turno | $300.100000 | 11.540000 | $27.279090 || $40.922386 | $81.844773

Ayudante 1 S 256.450000 || $9.860000 | $23.311305 || $34.970163 | S 69.940326

Ayudante 2 S 256.450000 | $9.860000 | $23.311305 || $34.970163 | $69.940326

S S S S S
Total 2,854.790000 | 112.520000 || 259.500411 | 389.286301 | 778.572603

$1,167.858904




Anexo03.5: Depreciacion

Depreciacion

Equipo
Horno 16159.17 5% 807.95 67.33
Revolvedor 12045.05 5% 602.25 50.19
Sobador 36233.85 5% 1811.69 150.97
Estufa 19517.08 5% 975.85 81.32
Total 83955.15 4197.74 349.81




Anexo 3.6: Calculo del costo estandar del Pan de 80g C/S

Célculo del costo estandar

Pan de 80 g c/s

Estandar

Estandar d Costo
. e !
de precio eficiencia estandar
Materiales directos
Harina Nacional 0.476408 0.05447 0.02594994
Harina Integral 0.023865 0.002867 | 6.8421E-05
Aztcar Crudo 0.00121 0.002293 | 2.7745E-06
Azucar Blanco 0.014899 0.002293 | 3.4163E-05
Aceite 0.0137473 0.0006 8.2484E-06
Sal 0.0089 0.001147 | 1.0208E-05
Ndcleo 0.000658 0.00002 1.316E-08
Levadura 0.0047071 0.0002 9.4142E-07
Total de materiales directos 0.02607471
Mano de obra directa
Maestro de elaboracién 0.011176 0.003874 | 4.3296E-05
Operario A 0.0089 0.003264 2.905E-05
Hornero 0.0175 0.00249 4.3575E-05
Ayudante 0.01158 0.0047 5.4426E-05
Total de mano de obra directa 0.00017035
Costo indirecto de produccion
Energia 0.0003
Agua 0.00006
Descanso retribuido 0.00043
Seguridad Social y Fuerza de Trabajo 0.00195
Mano de Obra Indirecta 0.00194
Material Indirecto 0.000225
Depreciacién 0.00586
Total de costo indirecto de
produccién 0.010765
Total del costo estandar 0.03701006




Anexo 3.7: Calculo del costo estandar del Pan de 80g C/SS

Célculo del costo estandar

Pan de 80 g c/ss

Estandar

Estandar Costo
de precio : _de . estandar
eficiencia

Materiales directos
Harina Nacional 0.486980 0.055655 0.027102872
Harina Integral 0.024388 0.002929 7.14325E-05
Azucar Crudo 0.006184 0.001172 7.24765E-06
Azucar Blanco 0.007611 0.001172 8.92009E-06
Aceite 0.014059 0.000586 8.23857E-06
Sal 0.004551 0.001173 5.33832E-06
Nucleo 0.000440 0.000013 5.72E-09
Levadura 0.004777 0.000176 8.40752E-07
Total de materiales directos 0.027204895
Mano de obra directa
Maestro de elaboracién 0.00373 0.00129 4.8117E-06
Operario A 0.00297 0.00109 3.2373E-06
Hornero 0.0252 0.00083 0.000020916
Ayudante 0.00386 0.00157 6.0602E-06
Total de mano de obra directa 3.50252E-05
Costo indirecto de produccion
Energia 0.001
Agua 0.002
Descanso retribuido 0.00043
Seguridad Social y Fuerza de Trabajo 0.00195
Mano de Obra Indirecta 0.00194
Material Indirecto 0.000225
Depreciacién 0.00586
Total de costo indirecto de produccién 0.013405
Total del costo estandar 0.040644921




Anexo 3.8: Calculo del costo estandar del Pan de 60g C/S

Célculo del costo estandar

Pan de 60 g c/s

Estandar

Estandar Costo
de precio : _de . estandar
eficiencia

Materiales directos
Harina Nacional 0.476425 0.040836 0.019455291
Harina Integral 0.023861 0.00215 5.13012E-05
Azucar Crudo 0.012102 0.001721 2.08275E-05
Azucar Blanco 0.014908 0.001721 2.56567E-05
Aceite 0.013774 0.000431 5.93659E-06
Sal 0.008894 0.000859 7.63995E-06
Nucleo 0.000593 0.000014 8.302E-09
Levadura 0.004650 0.000129 5.9985E-07
Total de materiales directos 0.019567261
Mano de obra directa
Maestro de elaboracién 0.00126 0.00042 5.292E-07
Operario A 0.001 0.00037 0.00000037
Hornero 0.00085 0.00028 0.000000238
Ayudante 0.0013 0.00053 0.000000689
Total de mano de obra directa 1.8262E-06
Costo indirecto de produccion
Energia 0.0008
Agua 0.0005
Descanso retribuido 0.00043
Seguridad Social y Fuerza de Trabajo 0.00195
Mano de Obra Indirecta 0.00194
Material Indirecto 0.000225
Depreciacion 0.00586
Total de costo indirecto de produccién 0.011705
Total del costo estandar 0.031274088




Anexo 3.9: Ficha de costo estandar para las producciones

Ficha de costo estandar No:01
Entidad: Panaderia La Maquina de Cienfuegos
Produccion: Pan 80g c/s
Lotes: 150 panes UM: Unitario
Precio deventa: $
Fila | Suma Elemento de costo Gasto total
1 Materias Primas y Materiales 0.026074714
2 Combustibles
3 Energia
4 Otros
5 Subtotal 0.026074714
6 Menos: Desperdicio, residuos (2%) 0.000521494
7 Consumo de materiales 0.02555322
8 Salario 0.000170346
9 Otros
10 Mano de obra 0.000170346
11 Costo directo 0.025723566
12 Energia 0.0003
13 Agua 0.00006
14 Descanso retribuido 0.00043
15 Seguridad Social e Fuerza de Trabajo 0.00195
16 Mano de Obra Indirecta 0.00194
17 Materiales Indirectos 0.000225
18 Depreciacion 0.00586
19 Costo Indirecto 0.010765
20 Costo de produccién terminada 0.036488566
21 Mas % de ganancia 0.003648857
22 Precio Calculado 0.040137423
Observacion:
fecha DOM|AIDIM|A|DIMJA DIM|A | DM A
Preparado Economia | planificacién | Produccion Direccioén




Anexo 3.10: Ficha de costo estandar para las producciones

Ficha de costo estandar No:02
Entidad: Panaderia La Maquina de Cienfuegos
Produccién: Pan de 80g c/ss
Lote: 448 panes UM: Unitario
Precio deventa: $
Fila | Suma Elemento de costo Gasto total
1 Materias Primas y Materiales 0.027204895
2 Combustibles
3 Energia
4 Otros
5 Subtotal 0.027204895
6 Menos: Desperdicio, residuos (2%) 0.000544098
7 Consumo de materiales 0.026660798
8 Salario 3.50252E-05
9 Otros
10 Mano de obra 3.50252E-05
11 Costo directo 0.026695823
12 Energia 0.001
13 Agua 0.002
14 Descanso retribuido 0.00043
15 Seguridad Social e Fuerza de Trabajo 0.00195
16 Mano de Obra Indirecta 0.00194
17 Materiales Indirectos 0.000225
18 Depreciacion 0.00586
19 Costo Indirecto 0.013405
20 Costo de produccién terminada 0.040100823
21 Mas % de ganancia 0.004010082
22 Precio Calculado 0.044110905
Observacion:
fecha D MAID M|A|D|M|A D M|A |D|MJA
Preparado Economia | panificacién | Produccion Direccién




Anexo 3.11: Ficha de costo estandar para las producciones

Ficha de costo estandar No:01
Entidad: Panaderia La Maquina de Cienfuegos
Produccion: Pan 60 g c/s
Lotes: 1330 panes UM: Unitario
Precio de venta: $
Fila | Suma Elemento de costo Gasto
total
1 Materias Primas y Materiales 0.0195673
2 Combustibles
3 Energia
4 Otros
5 Subtotal 0.0195673
6 Menos: Desperdicio, residuos (2%) 0.0003913
7 Consumo de materiales 0.01917592
8 Salario 1.826E-06
9 Otros
10 Mano de obra 1.8262E-06
11 Costo directo 0.01917774
12 Energia 0.0008
13 Agua 0.0005
14 Descanso retribuido 0.00043
15 Seguridad Social e Fuerza de Trabajo 0.00195
16 Mano de Obra Indirecta 0.00194
17 Materiales Indirectos 0.000225
18 Depreciacion 0.00586
19 Costo Indirecto 0.011705
20 Costo de produccién terminada 0.03088274
21 Mas % de ganancia 0.00308827
22 Precio Calculado 0.03397102
Observacion:
fecha DIM|A|D I M/|A|D|M |A|DIM|A|D|M|A
Preparado Economia | pjanificacién | Produccién | Direccién




Anexo 3.12: Variaciones de eficiencia de los materiales directos

Variaciones de eficiencia de los materiales directos

Materiales Cantidad Can,tidad Produccion Can’tidad Pr_ecip o o
Producto Directos R_eal Estan_dar Equivalente Estar_u_jar unl}arlo Variaciones Criterio
Utilizada por unidad permitida Estandar
Harina Nacional 1837.0000 0.05447 43500 2369.445 0.476408 | -253.6610576 | Favorable
Harina Integral 134.6543 0.002867 43500 124.7145 0.023865 0.237213327 | Desfavorable
Aztcar Crudo 103.9870 0.002293 43500 99.7455 0.00121 0.005132215 | Desfavorable
Pan de 80g ¢/s Aztcar Refino 97.3214 0.002293 43500 99.7455 0.014899 | -0.036116666 | Favorable
Aceite 45.3470 0.0006 43500 26.1 0.0137473 | 0.264594283 | Desfavorable
Sal 50.6000 0.001147 43500 49.8945 0.0089 0.00627895 | Desfavorable
Ndcleo 1.4300 0.00002 43500 0.87 0.000658 0.00036848 | Desfavorable
Levadura 10.5438 0.0002 43500 8.7 0.0047071 0.008678951 | Desfavorable
Harina Nacional 7468.4560 0.055655 147990 | 8236.38345 0.486980 -373.9653096 Favorable
Harina Integral 420.1378 0.002929 147990 | 433.46271 0.024388 -0.324967905 Favorable
Aztcar Crudo 164.9830 0.001172 147990 | 173.44428 0.006184 -0.052324556 Favorable
Pan de 80g c/ss Azticar Refino 174.3478 0.001172 147990 | 173.44428 0.007611 0.006876691 | Desfavorable
Aceite 83.6940 0.000586 147990 86.72214 0.014059 -0.04257262 | Favorable
Sal 170.3478 0.001173 147990 173.59227 0.004551 -0.014765583 Favorable
Nucleo 1.1300 0.000013 147990 1.92387 0.000440 -0.000349303 Favorable
Levadura 13.5438 0.000176 147990 26.04624 0.004777 -0.059724156 Favorable
Harina Nacional 9567.9812 0.040836 378000 | 15436.008 0.476425 -2795.674668 | Favorable
Harina Integral 756.1270 0.00215 378000 812.7 0.023861 -1.349888353 | Favorable
Azicar Crudo 523.0980 0.001721 378000 650.538 0.012102 -1.54227888 Favorable
Pan de 60 g c/s Aztcar Refino 502.7400 0.001721 378000 650.538 0.014908 -2.203372584 Favorable
Aceite 75.2300 0.000431 378000 162.918 0.013774 -1.207814512 | Favorable
Sal 254.7508 0.000859 378000 324.702 0.008894 -0.622145973 | Favorable
Nucleo 3.2300 0.000014 378000 5.292 0.000593 -0.001222766 Favorable
Levadura 56.0374 0.000129 378000 48.762 0.004650 0.03383061 | Desfavorable




Anexo 3.13: Variacion de Eficiencia de la Mano de Obra Directa.

Variacion de Eficiencia de la Mano de Obra Directa

Horas Horas Horas Tasa
Mano de Produccién
Productos Realmente Estandar por ) Estandar Salarial Variaciones Criterio
Obra ) ) Equivalente o |
Trabajadas unidad permitida Estandar

Maestro  de

elaboracion 179.34 0.003874 43500 168.519 0.011176 0.120935496 | Desfavorable

Operario A 146.45 0.003264 43500 141.984 0.0089 0.0397474 | Desfavorable
Pan de 80g C/S

Hornero 110.34 0.00249 43500 108.315 0.0175 0.0354375 | Desfavorable

Ayudante 158.34 0.0047 43500 204.45 0.01158 -0.5339538 Favorable

Maestro  de

elaboracion 204.78 0.00129 147990 190.9071 0.00373 0.051745917 | Desfavorable

Operario A 176.54 0.00109 147990 161.3091 0.00297 0.045235773 | Desfavorable
Pan de 80g C/SS

Hornero 138.09 0.00083 147990 122.8317 0.0252 0.38450916 | Desfavorable

Ayudante 257.64 0.00157 147990 232.3443 0.00386 0.097641402 | Desfavorable

Maestro  de

elaboracion 261.43 0.00042 378000 158.76 0.00126 0.1293642 | Desfavorable

Operario A 154.76 0.00037 378000 139.86 0.001 0.0149 | Desfavorable
Pan de 60g C/S

Hornero 146.79 0.00028 378000 105.84 0.00085 0.0348075 | Desfavorable

Ayudante 167.89 0.00053 378000 200.34 0.0013 -0.042185 Favorable




Anexo 3.14: Variacion de eficiencia de gastos

Variacion de gasto

Costos Indirectos de CIP L ] o
Productos ] CIP real Variacion precio Criterio
produccion presupuestado

Agua 36.98 37.45 0.47 | Desfavorable
Pan de 80g c/s

Energia 201.87 203.07 1.2 | Desfavorable

Agua 1215.50 1245.65 30.15 | Desfavorable
Pan de 80g c/ss

Energia 623.43 645.21 21.78 | Desfavorable

Agua 327.74 387.65 59.91 | Desfavorable
Pan de 60g c/s

Energia 44752 448.13 0.61 | Desfavorable




Anexo 3.15: Variacion de eficiencia de eficiencia

Variaciéon de eficiencia

Unidades realmente Unidades estandar Tasa de aplicacion Variacion o
Productos ] o ) o Criterio
producidas permitida Variable Eficiencia
Pan de 80g c/s 43500 43530 0.0036 -0.108 Favorable
Pan de 80g c/ss 147990 148020 0.003 -0.09 Favorable
Pan de 60g c/s 378000 378030 0.0013 -0.039 Favorable
Anexo 3.16: Variacion de eficiencia de volumen de Produccion
Variacion del volumen de produccién
Unidades realmente Unidades estandar Tasa de aplicacion | Variacion Volumen o
Productos ] o N y Criterio
producidas permitida Fija de produccién
Pan de 80g c/s 43500 43530 0.010405 -0.31215 | Favorable
Pan de 80g c/ss 147990 148020 0.010405 -0.31215 | Favorable
Pan de 60g c/s 378000 378030 0.010405 -0.31215 | Favorable




